MARIA WROCLAWSKA

MOZLIWOSCI KOMPUTERYZACJI BIBLIOTEKI

Komputer w kazdej dziedzinie zycia, w nauce i w pracy (nawet w
domu) moze by¢ narzedziem uzytecznym, pomocnym i latwym w obstu-
dze. Biblioteka jest miejscem, w ktérym zastosowanie komputera jest
bardzo sensowne, za$§ wobec koniecznos$ci zaspokojenia przez bibliote-
ki wielkich i szybko rosngcych potrzeb informacyjnych czytelnikéw,
wprowadzenie komputeréw do bibliotek jest niezbedne.. Komputeryza-
cja bibliotek jest warunkiem ich dalszego istnienia w spoleczenstwie,
poniewaz biblioteki niesprawnie dzialajgce, powoli dostarczajgce infor-
macji bibliotecznych i bibliograficznych stang sie martwe, straca czy-
telnikéw, bedg zyly tylko dla samych siebie.

Komputeryzacja bibliotek nie nastapi dzi§, ale je$li ma (a powin-
na) nastgpi¢ jutro, juz dzi§ bibliotekarze powinni zaczaé przygotowywaé
sie do niej. Przygotowanie to za§ nalezy rozpoczaé od zdobycia pod-
stawowe] wiedzy o komputerach i komputeryzacji. Brak tej wiedzy
wsrod bibliotekarzy powoduje, ze zwykle reprezentujg oni dwa skrajne
poglady na temat wprowadzenia maszyn cyfrowych do bibliotek: albo
odrzucajg komputeryzacje jako bezsensowng, zbedng i niemozliwg (z tym
pogladem zazwyczaj laczy sie lek przed nig), albo odwrotnie, traktuja
automatyzacje jako zjawisko nieokreslone,. lecz doéé cudowne, ktére tez
bez ich udzialu, pracy i wysitku rozwiaze wszystkie problemy biblio-
teczne (np. zla organizacje pracy, czy nieskutecznos$é i nieudolnosé pra-
cownikéw). Ani jeden, ani drugi poglad nie jest stuszny i konstruktyw-
ny, zrewidowanie ich i wyrobienie sobie zdania wlasciwego nie wyma-
ga wiadomoéei technicznych i informatycznych, wymaga jedynie uswia-
domienia sobie przez bibliotekarzy, czym jest maszyna cyfrowa (kom-
puter) i1 jakie sa mozliwosci jej zastosowania w bibliotece.

Wypowiedz moja -— informatyczki bedgcej réwnocze$nie bibliote-
karks, ma na celu ulatwienie zdobycia tej $wiadomo$cl, w tym zapo-
znanie ze stownictwem i pojeciami. Chce przekaza¢ informacje, ktoére
powinien znaé¢ bibliotekarz i troche dodatkowych, ktére tez mogg oka-
za¢ sie przydatne w pierwszych kontaktach z automatyzacja biblioteki.

1. BUDOWA MASZYNY CYFROWEJ. PRACA OFF-LINE I ON-LINE.
PRZETWARZANIE DANYCH

Kazda maszyna cyfrowa (komputer) sklada sie z kilku czesci pod-
stawowych. Czes$é pierwsza, gléwna, w ktdrej zachodzg wszelkie pro-
ce§y obliczeniowe i ogdlnie przetwarzanie danych (do pojecia tego po-
wréce na koncu tego punktu), nazywa si¢ jednostka centralng. Czescig
drugg sa urzadzenia, poprzez ktére wprowadza sie do komputera in-
formacje, czyli dane — sg to urzadzenia wejScia; czeScig trzecig kom-
putera sg urzgdzenia wyprowadzajace na zewnatrz wyniki jego pracy,
nazywa sie je urzadzeniami wyjScia.
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Przestrzen, w ktorej w jednostce centralnej odbywaja sie procesy
przetwarzania danych, zwana jest pamiecig operacyjng; jesli pamieé
operacyjna okaze sie zbyt mala dla potrzeb przetwarzania, mozna do-
laczaé do maszyny cyfrowe] tzw. pamigci zewnetirzne, ktére majg cha-
rakter wspomagajacy przetwarzanie lub sluza jako magazyn czeSci da-
nych. ‘

Bibliotekarz nie musi wiedzie¢ niczego wiecej o budowie maszyny
cyfrowej; te wiadomosci calkowicie wystarcza, aby =zrozumial zasade
jej dzialania:

wejscie —— przetwarzanie ——————— wyjscie

Dane maga byé dostarczane do urzgdzen wejsScia komputera w roz-
nej formie, np. zapisane ma tas$mie lub kartach papierowych (jest to
forma juz przestarzala i prawie nie stosowana), na ta$mie, kartach lub
dyskach magnetycznych (forma nowsza, stosowana) i wreszcie na dys-
kach z zapisem cyfrowym zero-jedynkowym; wszystkie wymienione tu
przeze mnie formy nazywa sie no$nikami danych. Dane moga mie¢ tez
posta¢ tekstu lub rysunku. W kazdym z tych przypadkéw urzadzenia
wejécia zawierajg odpowiednie czytniki danych. Ponadto uzytkownik
moze wprowadza¢ dane do komputera bezposrednio z klawiatury opa-
trzonej monitorem, na ktérym kontroluje swoje poczynania; zatem w
tym przypadku nie korzysta sie z zadnych no$nikéw danych. Roéwniez
wyniki pracy komputera sa wyprowadzane na urzgdzenia wyjscia w
réznej formie, przede wszystkim czytelnej dla czlowieka (tekst, rysu-
nek), ale tez — je$li jest to potrzebne, dla magazynowania tych wy-
nikéw, w formie nieczytelnej — zapisu na tasmie, kartach lub dyskach
magnetycznych. Istnieje tez mozliwos¢ wyprowadzenia informacji na
ekran monitora, Wszystkie urzgdzenia wejscia i wyjscia oraz inne urzg-
dzenia, ktore dolgcza sie do maszyny cyfrowej dla rézmych potrzeb na-
zywa si¢ urzadzeniami peryferyjnymi (peryferiatami).

Prace z komputerem, w trakcie ktérej wykorzystuje sie no$niki da-
nych, nazywa sie pracg wsadows, inaczej pracg w trybie poSrednim,
jeszcze inaczej — pracg off-line. Drugi rodzaj pracy, bez posrednictwa
nos$nikéw, z klawiatury i monitora, jest to praca w trybie bezpoSrednim,
inaczej w trybie konwersacyjnym, i jeszcze inaczej — praca on-line.
Bibliotekarze od razu zauwaza, ze wladnie ten drugi rodzaj pracy jest
dla nich bardziej przydatny.

Uszytkownik porozumiewa sie z maszyng cyfrowsa (niézaleznie od
trybu pracy: off-line, czy on-line) za pomocy jezykow programowania,
czyli specjalnie do tego celu utworzonych jezykoéw sztucznych, postu-
gujacych sie slowami jezyka naturalnego, czesto angielskiego. (Poza
tym maszyna cyfrowa ma jeszcze swoj jezyk wewnetrzny, w ktérym
pracuje, ale uzytkownik nie musi znaé tego jezyka! Wbudowany w
komputer translator tlumaczy jezyk programowania na jezyk wew-
netrzny). ,,Porozumiewanie sie¢” z komputerem polega na tworzeniu
tzw. programow, czyli uporzgdkowanych zbioréw  instrukcji (rozkazéw)
w stosowanym jezyku programowania. Komputer wykonujac kolejne,
utozone w $cisle okre$lonym porzadku instrukeje realizuje program,
czyli ,,wie” jak ma pracowaé. ,Wie” wiec jak i jakie dane ma czytac,
jakie prowadzi¢ obliczenia oraz jakie informacje i w jakiej postaci wy-
prowadzi¢ ma zewnatrz. Jezeli dostarczy mu sie odpowiednich danych,
to nie tylko ,wie” jak pracowaé, ale ma tez ,material” do pracy —
woéwezas wladnie nastepuje przetwarzanie danych,

Bardzo wazne jest uswiadomienie sobie, ze kazde, nawet najprostsze
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dziatanie komputera jest Wqucznle efektem uprzedniego dzialania czlo-
wieka. Maszyna cyfrowa niczego nie robi sama, oprogramowanie, dzigki
ktoremu czyta i przetwarza dane oraz Wyprowadza zadane informacje,
jest wynikiem my$li i pracy ludzkiej. Stwierdzenie ,komputer si¢ po-
mylil” oznacza tylko pomylke czlowieka, na przyklad tego, ktéry ulo-
zyt program (programisty) lub tego, ktéry wprowadzal dane.

Przy konwersacyjnym trybie pracy komputera mozna oprogramo-
waé go tak, ze w istocie bedzie ,prowadzil rozmowe” z uzytkownikiem:
bedzie zadawal pytanie i w zalezno$ci od redakcji swego ludzkiego roz-
mowey, albo udzielal odpowiedzi na zadane przez czlowieka pytanie,
albo zadawal pytanie nastepne (oczywiscie analiza reakcji uzytkownika
jest §cisle zaprogramowana).

Uzytkownik maszyny cyfrowej, w szczegdlnosci za$ bibliotekarz, po-
winien wiedzie¢ jeszcze, ze sprawng prace komputera warunkuje mie-
dzy innymi wlaSciwa organizacja jako pamieci zewnetrznej. Pamiet
zewnetrzna moze stuzyé jako magazyn danych. Taki magazyn jest do-
bry, jesli tatwo i predko mozna wprowadzaé do niego i wyprowadzaé
z niego dane oraz oszczednie i bezpiecznie, bez obawy zniszczenia, te
dane w nim przechowywac Pamie¢ komputera speima te warunki,
jezeli uporzadkuje sie ja grupujgc dane w zbiory, te za§ w miare po-
trzeby, dzielagc na podzbiory itd. — tak gleboko, jak ]est to konieczne
i wedlug roznych kryteriéw. (Dodatkowo programuje sie zabezpieczenia
danych, np. zakazy dostepu do pewnych zbioréw dla pewnych grup
uzytkownikéw). Przykladem podziatu w glab zbioru w pamieci maszyny
cyfrowej jest wyodrebmeme w zbiorze WPLYWY PLANOWE, w kto-
rym przechowuje sie dane dotyczace przybytkéw, podzb1orow wedlug
zré6det wplywu: ZAKUP BIEZACY, ZAKUP ANTYKWARYCZNY
i PRENUMERATA,; ngbJeJ w podzbiorze PRENUMERATA wydziela
sie podzbiory AKCESJA i MONITY. (Oczywiscie jest to tylko jedna
z mozliwosci uporzagdkowania pamieci).

Zasoby danych zgromadzone w pamieci o wielkiej pojemnosci, za-
pewniajace dotarcie do poszczegdlnych elementéow tych zasobow wediug
réznych kryteridw nazywa sie baza danych. Zbiér wszystkich progra-
moéw niezbednych do utworzenia tych zasobdéw danych, zarzadzania ni-
mi, wprowadzania i wyszukiwania danych oraz ich zabezpieczania na-
zywa sie systemem zarzadzania bazg danych. Baza danych oraz jej
system zarzgdzania tworza bank danych.

Bibliotekarze od razu zauwazg analogie tych poje¢ z Dbiblioteczng
rzeczywistosScig. Kazda biblioteka ma swojg hbaze danych: ewidencje,
katalogi i kartoteki, normy, przepisy i instrukcje, dane personalne i fi-
nansowe itd. W szczeg6lnosci taka baza danych moze by¢ zapisana na

no$nikach magnetycznych i dostepna uzytkownikom przez maszyme cy-
frows.

2. PRZYGOTOWANIE KOMPUTERYZACJI (AUTOMATYZACJI)
BIBLIOTEKI

Automatyzacja biblioteki powinna byé przygotowana przez zespdl
(co najmniej dwuosobowy, lecz nie wiekszy niz niezbedne minimum
0s86b) zlozony z bibliotekarzy i informatykéw. Informatycy wiedza jak
automatyzowa¢ biblioteke, tzn. umiejg zaprojektowa¢, oprogramowac
i uruchomi¢ odpowiedni system. Bibliotekarze nie muszg wiedzie¢ jak,
muszg natomiast przedstawié informatykom to, co nalezy w bibliotece
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skomputeryzowad; muszg umie¢ okreslic swoje potrzeby i konsekwent-
nie wymaga¢ ich zaspokojenia w systemie zautomatyzowanym. W pra-
ktyce, do &wiadomosci co nalezy w bibliotece zautomatyzowa¢ i do
okreslenia potrzeb dochodzg — réznymi metodami — wspolnie biblio-
tekarze i informatycy zlaczeni w zespole przygotowujacym kompute-
ryzacje. Jedng z metod, stosowang i dobra, jest analiza systemowa bi-
blioteki. W duzym uproszczeniu polega ona na opisaniu biblioteki jako
calosei (systemu) skladajgcej sie z podsysteméw i elemeniow powigza-
nych miedzy sobg i z otoczeniem wieloma relacjami. W opisie nalezy
wyodrebnié: zbiory danych (baze), strukture orgamizacyjng dynamiczng
(dziatania, czas dzialan), strukture organizacyjng statyczng (komérki
organizacyjne i ich powigzania) oraz potrzeby otoczenia. W wyniku
takiej analizy zostang ujawnione czynnoéci zbedne (obowigzuje zasada:
nigdy nie wykonuj lepiej czynnoéci, ktéra wecale nie musi by¢ wyko-
nywana!), bedg wprowadzone czynno$ci nowe; moze tez zostaé zmie-
niona kolejnoé¢ wykonywania czynnosci oraz moga ulec zmiagnie kom-
petencje stanowisk pracy. Nowo przygotowany tok pracy biblioteki na-
lezy podzielic ma czynnofci elementarne i — tu juz wkraczaja sami
informatycy -— po odpowiednim wporzadkowaniu i zaprojektowaniu
systemu zautomatyzowanego, calos¢ oprogramowac. Wida¢, Ze przygo-
towanie automatyzacji biblioteki wymaga zwiekszenia przejsciowo kad-
ry bibliotecznej.

Z komputeryzacjg biblioteki wigze sig, jako element konieczny, nor-
malizacja (czynno$ci, poje¢, wytwordéw pracy), np. mormalizacja opisu
bibliograficznego czy formatu komunikacyjnege, czyli postaci, w jakiej
dane beds zapisywane i przesylane na no$niku magnetycznym.

Na koniec nalezy jeszcze powiedzie¢, ze etapy komputeryzacji bi-
blioteki powinny byé¢ zaplanowane tak, aby kazdy etap nastepny wy-
korzystywal utworzone we weze$niejszych etapach bazy danych i pod-
systemy.

3. DUZA MASZYNA CYFROWA A MIKROKOMPUTER W BIBLIOTECE.
WYBOR TRYBU PRACY

- Zasada dzialania i budowy duzej maszyny cyfrowej i mikrokompu-
tera, o czym wspomnialam juz na poczgtku wypowiedzi, jest taka sama.
Roéznica wielkosci wynika z réznicy wielkosei elementéw budowy tych
maszyn.
’ Duza maszyna cyfrowa zajmuje wiele miejsca, wymaga odpowied-
nio przygotowanych i klimatyzowanych pomieszezen oraz wyspecjali-
zowanej obstugi (operatoréw, administratoréw systemow); jej =zaletg
jest ogromna sprawnosé¢ przetwarzania (moc obliczeniowa) i pamieci
o wielkiej pojemnoéci. Mikrokomputery doréwnuja juz obiema tymi ce-
chami duzym maszynom. Dodatkowo majg wiele innych cech, ktére
dla bibliotekarzy sa istotnymi zaletami. Zajmuja malo miejsca, nie wy-
magaja klimatyzowania pomieszczen, pochlaniajg mato energii, daja sie
lagezyé z duzg maszyng cyfrowsg, sg tanie i wreszeie latwe w obstudze.
Mozna ustawia¢ je na kazdym stanowisku roboczym, na ktérym pow-
staja dane wejsciowe i wykorzystywane sg dane wyjéciowe, mozna tez.
biezgco wprowadza¢ do nich dane z klawiatury (z natychmiastowg kon-
trola na monitorze i korektg) oraz mozna gromadzi¢, przetwarza¢ w ich
pamieci i wyprowadzaé¢ niewielkie czesto wykorzystywane zbiory danych.
Wida¢ wige od razu, jak wygodne s mikrokomputery w pracy bi-
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bliotecznej. Dodatkowo przydatnosé ich dla bibliotekarzy potwierdzi
przeprowadzony w nastepnym punkcie przeglgd mozliwosci kompute-
ryzacji drogi ksigzki w bibliotece.

Mikrokomputery wykorzystywane na réznych stanowiskach pracy
mozna lgezyé ze sobg tworzgc tzw. sieé. Ponadto mogg one by¢ lgczone
i wspdlpracowaé z duzg maszyna cyfrows. Sie¢ mikrokomputerowa za-
pewnia lgcznosé pomiedzy poszezegblnymi stanowiskami pracy oraz do-
step z kazdego stanowiska do wsp6lnej bazy danych, w kaidej chwili
i réwnoczeénie. Baza danych, zgodnie z definicjg, powinna miescic sie
w pamieci o wielkiej pojemnosci; pamieci takiej moze dostarczy¢ duza
maszyna cyfrowa. Zatem rozwigzaniem optymalnym dla biblioteki jest
jej automatyzacja poprzez sie¢ mikrokomputeréw z dostepem do duzej
maszyny cyfrowej. Maszyna ta nie tylko dostarczy wielkich pamiegci
zar6wno do przetwarzania danych, jak i do ich magazynowania w ba-
zie, ale tez wspomoze mikrokomputer swojg mocg obliczeniows. (Taka
maszyna cyfrowa moze by¢ zlokalizowana np. w bibliotece pelnigcej
role biblioteki gléwnej w danej sieci bibliotek lub w oSrodku oblicze-
niowym uczelni, ktérej biblioteka podlega. Mozliwe tez jest dzierza-
wienie pamieci magnetycznych i czasu w ofrodkach elektronicznej tech-
niki obliczeniowej, pemmigcych ustugi tego typu. Do probleméw sieci
bibliotecznych i sieci komputerowych powrdce jeszcze w koncu swej
wypowiedzi).

Nalezy jeszcze zastanowi¢ sie nad optymalnym dla biblioteki try-
bem pracy komputera. Podane przeze mnie mozliwosci mikrokompu-
terow oraz charakter wszystkich prac bibliotecznych, zwigzanych z jej
piecioma podstawowymi funkcjami (gromadzenie, opracowania, prze-
chowywanie, udostepnianie i informacja), wskazuja, ze najbardziej przy-
datny jest tryb pracy on-line, czyli wprowadzanie i wyprowadzamie da-
nych bezpoérednio z klawiatury bez posrednictwa nosnikéw danych.

Na koniec warto wspomnie¢, ze mikrokomputer polgczony z duzg
maszyng cyfrowg moze wspélpracowaé z nig aktywnie, jako wspolrzed-
ny partner w przetwarzaniu danych, czyli jako tzw. termiinal inteli-
gentny, moze tez sluiyé wylacznie jako koncoéwka (terminal), poprzez
ktora wprowadza sie dane do przetwarzania 1 wyprowadza wyniki,’
W tym drugim przypadku pelni on role urzadzenia wejécia i wyjscia
rownoczednie,

4. MOZLIWOSCI KOMPUTERYZACJI BIBLIOTEKI W TRYBIE ON-LINE

W tym punkcie mojej wypowiedzi przeprowadzony zostanie przeglad
mozliwosei zautomatyzowania pracy bibliotecznej drogg ksigzki. Przed-
stawione zostang pewne mozliwe rozwigzania, ktére nie majg chara-
kteru wskazan, czy wytycznych — majg tylko obrazowaé idee i zasady
komputeryzaciji.

Na poczatek naleiy poda¢ obowigzujacy zasade: komputeryzuje sie
wszystkie czynno$ci masowe i powtarzalne. Bibliotekarze nie beda mieli
trudnosci z wyodrebnieniem takich czynnosci w drodze ksigzki w bi-
bliotece. Ponadto bibliotekarze wiedzg, ze przetwarzaniu w bibliotece
ulega informacja, nie za$ ksigzka, latwiej jednak przesledzi¢ automa-
tyzacje drogg ksigzki niz drogg informacji. Wreszcie, konieczne jest
wprowadzenie pojecia, ktére okaze sie przydatne w dalszych rozwaza-
niach. Zapis danych dotyczacych jednej ksiazki (ogélnie — jednostki
inwentarzowej) w pamieci maszyny cyfrowej nazywa sie rekordem.
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Rekord zawiera przede wszystkim dane inwentarzowe ksigzki, jej opis
bibliograficzny, cechy treéciowe zakodowane w postaci np. stow klu-
czowych, hasel przedmiotowych, czy symboli UKD oraz wszystkie hasla,
pod ktéorymi mozna te ksigzke znalezé w katalogach formalnych i rze-
czowych. .

Rozpatrzmy prace dzialu gromadzenia zbioréw. Kazda biblioteka ma
zazwyczaj tych samych dostawcow i stale te same zrodla wplywu —
zrodia planowe i mieplanowe, w tym np. prenumerate, zakup biezacy
i antykwaryczny, dary, wymiane krajowag i zagraniczng. Maszyne cyf-
rowg mozna obcigzy¢ kontrola tych zrédel wplywu. Na przyklad dla
prenumeraty czasopismm odpowiednio oprogramowany komputer odna-
wia corocznie te prenumerate (w szczegdlnosei drukuje zamowienia),
prowadzi kartoteki akcesyjne -— aktualizuje je w miare wplywu kolej-
nych numeréw czasopism, przygotowuje monity, je$li dostawca nie nad-
syla egzemplarzy lub indeksoéw do czasopism, kontroluje tez prenume-
rate finansowo (aktualizuje ceny).

Przy zakupie ksigzek, po podjeciu decyzji o zakupie, maszyna. cyf-
rowa na odpowiedni rozkaz drukuje zamoéwienia z jednoczesnym zapi-
sem dafty, liczby zamoéwionych egzemplarzy i tytuldw, oraz innych ko-
niecznych danych w odpowiednim zbiorze w pamieci; odnotowany zo-
staje tez fakt wyslania zamowienia do konkretnego dostawcy. Nastepnie
komputer -— w razie potrzeby, monituje dostawcow: drukuje ponagle-
nia z zapisaniem w pamieci dat kolejnych monitéw. Po zrealizowaniu
zamowienia i sprawdzeniu zgodnosci przesylki z tym zamowieniem, na-
stepuje umieszczenie rachunku w zbiorze przechowujgcym dane doty-
czgce zamowien zrealizowanych.

Rowniez inwentarze roznych rodzajow zbioréw bibliotecznych mogs
byé¢ prowadzone na nosnikach magnetycznych, czyli zapisywane w pa-
mieci komputera, Bezposrednio ze stanowiska pracy osoby prowadzacej
ewidencje zbioréw (inwentarze), wyposazonego w komputer, wprowa-
dza sie do odpowiedniego zbioru w pamieci maszyny cyfrowej, wedlug
wyswietlonego na monitorze formularza, dane inwentarzowe jednostki.
Dla ksigzek bedg to: numer biezgcy inwentarza, autor, tytul, kolejnosé¢
wydania, tom, wydawca, rok wydania, cena i zrédlo wplywu (odpo-
wiedni zbiér w pamieci komputera moze nosi¢ nazwe INWENTARZ).

Zatem w dziale gromadzenia rozpoczyna sie budowa rekordu ksigzki.

Dla potrzeb wymiany miedzybibliotecznej komputer moze prowa-
dzié rejestracje drukéw, wedlug réznych kryteriow, np. wedtug krajow,
instytucji lub jezykow, w systemie ,,co za co”.

_ Z dzialu gromadzenia zbioréw ksigzka przechodzi do dzialu opra-
cowania. Zadaniem dzialu opracowania jest sporzadzdnie opisu biblio-
graficznego ksigzki pod réznymi hastami (kart gléwnych i pomocni-
czych), klasyfikacja ksigzki wedlug przyjetego w bibliotece systemu,
tematowanie ksigzek zgodnie z obowigzujgcym stownikiem jezyka ha-
sel przedmiotowych i nadawanie ksigzce sygnatury. '

' W dziale opracowania ponadto okreslana jest funkcja elementéw
opisu ksigzki, np. nazwa osobowa moze byé¢ hastem osobowym Kkarty
gtownej lub pomocniczej w katalogu alfabetycznym, nazwg wydawcy
lub hastem przedmiotowym. Chciatabym zatrzymaé sie przy tej czyn-
nosci. W systemach tradycyjnych, przy prowadzeniu tradycyjnych ka-
talagéw, ta czynnoé¢ wykonywana jest przez bibliotekarzy machinalnie,
jej znaczenie dia porzadkowania zbioréw informacji o dokumentach nie
jest doceniane, Okreglenie funkeji elementéw opisu nabiera znaczenia
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w systemach zautomatyzowanych. Wigze sig ono bowiem z ustale;r.liem
kryteriow wyszukiwania ksigzki. Na przyklad, kryteriami wyszukiwa-
nia ksigzki (inaczej: elementami wyszukiwawczymi) mogg by¢ kolejne
elementy jej opisu bibliograficznego, niezaleznie od tego, czy beda pod-
stawg tworzenia hasla; kryterium takim moze byé¢ przedmiot dziela,
stowa kluczowe kodujace jej tres¢ lub symbole UKD. Maszyna cyfro-
wa, odpowiednio oprogramowana prowadzi wyszukiwanie ksigzki we-
diug kazdego z tych kryteridw.

Pracownicy dzialu opracowania korzystaja z wielu materialow po-
mocniczych: schematéw klasyfikacyjnych i indekséow alfabetycznych do
tych schematow, slownika jezyka hasel przedmiotowych oraz przepi-
sow katalogowania ksigzek. FElementami warsztatu pomocniczego tego
dzialu sg tez roine normy bibliograficzne i biblioteczne.

W wyniku pracy dzialu opracowania opis ksigzki otrzymuje for-
me wymagang przez czytelnika i zawierajacg wszystkie konieczne in-
formacje formalno-wydawnicze i rzeczowe.

Zainstalowanie mikrokomputera na kazdym stanowisku pracy w tym
dziale umozliwia dopisywanie kolejnych danych w rekordzie biblio-
graficznym zapoczatkowanym w dziale gromadzenia - elementéw opi-
su bibliograficznego i charakterystyki rzeczowej ksigzki. Kazdy pra-
cownik dzialu opracowania ma mozno$é wyprowadzenia na monitor
swojego mikrokomputera rekordu ksigzki ze zbioru INWENTARZ, w
postaci formularza znormalizowanego i uzupelnienia opisu o przygo-
towane przez siebie dane. Uzupelniony rekord w ostatecznej postaci
zapisywany jest w zbiorze glownym w pamieci komputera. (Rekord
niepelny, wyprowadzony ze zbioru INWENTARZ, pozostaje w tym
zbiorze w postaci niezmienionej).

W systemie zautomatyzowanym zapisanie rekordu ksigzki w zbiorze
glownym réwnoznaczne jest z wlgczeniem w systemie tradycyjnym
wszystkich kart gléwnych i pomocniczych do wszystkich prowadzonych
przez biblioteke katalogéw. Musi byé tylko spelniony warunek okresle-
nia odpowiednich kryteriow wyszukiwania i odpowiedniego oprogramo-
wania komputera. Na przyklad, przyjecie nastepujgcych trzech kryte-
riow wyszukiwania: wedlug autora lub tytulu dzieta, wedlug symboli
UKD i wedlug przedmiotu dziela, stymuluje w bibliotece zautomaty-
zowane]j istnienie katalogéw — alfabetycznego autorsko-tytutowego, sy-
stematycznego wedlug UKD 1 przedmiotowego. W istocie w pamieci
maszyny cyfrowej te katalogi w tradycyjnej swej postaci nie sg zapi-
sane. Rekordy ksigzek uporzadkowane sy w zbiorze gléwnym w sposob,
ktérego bibliotekarz nie musi znaé. Dla bibliotekarza ma znaczenie
tylko zaspokojenie jego i czytelniczej potrzeby wyszukiwania ksigzki
wedtug podanych wyzej kryteriow. ‘

Zwiekszenie liczby kryteridow wyszukiwania daje mozliwosé gene-
rowania z gléwnego zbioru rekordéw roinych innych ukladéw katalo-
gow 1 rozmaitych wykazow. Mogg to byé np. katalogi chronologiczne,
typograficzne i topograficzne, wykazy wspéltworcow ksigzki (ilustrato-
row, tlumaczy itd.) i wreszcie wykaz ksigzek wedlug ich numeréw in-
wentarzowych, czyli po prostu inwentarz ksiegozbioru. Ponadto mozli-
we jest w systemie zautomatyzowanym tworzenie réznych indekséw,
np. przedmiotowego w katalogu systematycznym, przedmiotowego, chro-
nologicznego i jezykowego w katalogu alfabetycznym, a takze indeksow
0s6b lub miejsc omawianych w tekstach.

Wszystkie te katalogi, wykazy i indeksy mogg (chociaz nie wszystkie
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muszg 1 powinny) by¢: udostepniane za posrednictwem mikrokompute-
row wszystkim pracownikom biblioteki i czytelnikom, z kazdego miej-
sca, w ktorym zainstalowany jest mikrokomputer i w kazdej chwili.

Warsztat pomocniczy dzialu opracowania znacznie lepiej i spraw-
niej stuzy pracownikom, jezeli jest zapisany w pamieci maszyny cyfro-
wej, bowiem wszystkie jego elementy sz dostepne w kazdej chwili
z kazdego stanowiska pracy i warsztat ten moze by¢ w tym przypadku
przeszukiwany wedlug dowolnych, ustalonych i zaprogramowanych kry-
teriow.

Omowilam obszernie dzial opracowania zbioréw, poniewaz na jego
przykladzie szczegbdlnie dobrze widaé ogromne mozliwosci systemow
zautomatyzowanych i udogodnienia, jakie niosg one bibliotekarzom
i czytelnikom. Poza tym to omoéwienie pozwala poczyni¢ bardzo waine
spostrzezenie, ktire zawiera istote i podstawows zalete automatyzaciji
pracy bibliotecznej: dane raz wprowadzone do systemu sg wykorzysty-
wane wielokrotnie, dostepne z kazdego miejsca w kazdej chwili i row-
nocze$nie przetwarzane,

Udostepnianie zbiorow czytelnikom i informacje, dwie sposréd pie-
ciu podstawowych funkecji biblioteki, czesto laczy sie ze sobg. Mozliwo-
$ci informacyjne systeméw zautomatyzowanych czeiciowo zostaly juz
przeze mnie omowione przy analizie pracy dzialu opracowania, powrodce
jeszeze do mich przy koncu wypowiedzi.

Udostepnianie rozumiane jako wypozyczenie ksigzki, wymaga zapi-
sania trzech rodzajow danych: o czytelniku (nazwisko i imie, adres,
numer dowodu osobistego, numer kolejny, kategoria), o ksigzce (numer
inwentarzowy, sygnatura, autor lub tytul) i wreszcie o0 samym wypo-
zyczeniu (data i czas, na jaki ksigzka jest wypozyczana). Dane te wpro-
wadzone do wiasciwych zbioréw w pamieci maszyny cyfrowej odpo-
wiednio oprogramowanej umozliwiajg wyprowadzenie w kazdej chwili
informacji o tym, czy ksigzka jest w magazynie, informacji o stanie
konta kazdego czytelnika i o przewidywanych terminach zwrotu kon-
kretnych ksigzek. Moziliwe jest tez zlokalizowanie ksigzki u.konkret-
nego czytelnika i dokonanie przez bibliotekarza lub samego czytelnika
jej rezerwacji. System zautomatyzowany réwniez tutaj pozwala gene-
rowaé ze zbioru zawierajgcego dane dotyczace wypozyczen wykazy
roznego typu i sporzadzane wedlug réznych kryteriow. Mogg to byé¢
wykazy czytelnikéw diuznikéw, wykazy statystyczne dotyczgce grup
czytelnikow, czy ksigzek wypozyczonych. Komputer odciaza bibliote-
karza od dokonywania okresowych podsumowan statystycznych, za$
czytelnikom moze udostepni¢ regulamin zewnetrzny biblioteki na mo-
nitorze terminala przeznaczonego do ich uzytku.

Latwo widaé, ze udostepnianie jest funkcjg biblioteczng dogodng do
komputeryzacji oraz, ze moze byé¢ automatyzowane w bibliotece w
pierwszej kolejnosdci. Istotnie, zapisanie wszystkich danych dotyczacych
udostepniania wymaga stosunkowo niewielkiej pamieci, za§ dla ich orze-
twarzania nie jest potrzebna duZza moc obliczeniowa i wobec tego nie
jest tu konieczne lgczenie mikrokomputera z duzg maszyna cyfrowa;
udostepnianie w systemie zautomatyzowanym nie wymaga (chociaz by~
loby to bardzo korzystne), aby calo$é zbioréw biblioteki byla zareiesiro-
wana na noé$nikach magnetycznych; dalej, wszystkie czynnosci w pro-
cesie wypozyczania powtarzajg sie i to stale w tej samej kolejnosci,
wreszcie, czynnosci te sg proste i moina latwo je usystematyzowaé
i oprogramowad.
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Komputer w bibliotece powinien tez by¢ wykorzystywany do prac
okresowych, np. skontrum ksiegozbioru; dodatkowo moze stuzy¢ dzia-
tom niemerytorycznym — kadrom, dzialowi finansowemu, socjalnemu,
czy gospodarczemu.

Sledzac automatyzacje droga ksigzki w bibliotece oméwilam w tym
punkcie, nie zaznaczajac tego specjalnie, pewien przypadek idealny ~—
przyjetam, ze rekordy bibliograficzne wszystkich ksiazek zapisane sg na
nosnikach magnetycznych, czyli znajduja sie w bazie danych. Oznacza
to, ze w kazdej chwili mozna uzyska¢ za poSrednictwem systemu, w
trybie on-line, informacje o kazdej ksiazce z zasobow danej biblioteki.
Taki idealny przypadek moze mie¢ miejsce, jesli komputeryzuje sie
biblioteke od poczatku jej istnienia. PrzewaZajgca znacznie wiekszo$¢é
bibliotek w Polsce i na §wiecie rozpoczyna jednak automatyzacje, a wiec
i budowe baz danych, majgc dotychczas zgromadzone, czesto ogromne
zbiory, opracowane w sposéb tradycyjny. Powstaje wowczas bardzo
istobny i trudny preblem, ktory muszg udwiadomi¢ sobie bibliotekarze:
problem konwersji katalogow, czyli przepisania istniejqcych katalogow
tradycy;nych na no$niki magnetyczne Mozliwe sg tu réine rozwigzania.
Po pierwsze, mozna rozpoczqc wpisywanie rekorddéw blbhograflcznych
do bazy od okreslonej daty i pozostawi¢ zbiory starsze opracowane i do-
stepne w dotychczasowym systemie tradycyjnym. Po drugie, zbiory opra-
cowane i dostepne tradycyjnie mozna wprowadza¢ do bazy selektywnie,
bioragc pod uwage np. ich aktualnosé naukowa, techniczng, ideologiczng
itd. (w tych dwadch przypadkach konieczne jest dokladne poinformowa-
nie czytelnikéw jaki jest dostep do réznych czefei zbiorow). Po trzecie
za$, biblioteka moze podjaé decyzje o retrospektywnej, stopniowej kon-
wersji calo§ci zbioréw. Oczywiscie tylko trzecie rozwigzanie zapewnia
bibliotece pelng wartosé informacyjna systemu zautomatyzowanego. Kon-
wersja restrospektywna katalogow jest mozliwa, jest to jednak przedsie-
wzigcie czasochlonne i pracochlonne; podjecie przez biblioteke wlasciwej
decyzji wymaga wnikliwego rozpatrzenia i rozwazenia wszystkich po-
tencjalnych korzysci i strat. (Wiele bibliotek w $wiecie rozpoczelo kon-
wersje katalogow; istniejg tez juz firmy, ktére specjalizujg sie wylacznie
w przenoszeniu danych zapisanych w formie tradycyjnej na noéniki
magnetyczne — ceny ich uslug sukcesywnie malejg).

5. SIEC BIBLIOTECZNA. KOMPUTERYZACJA SIECI BIBLIOTECZNYCH.
MOZLIWOSCI INFORMACYJINE SYSTEMOW ZAUTOMATYZOWANYCH

Sie¢ jest to grupa bibliotek polaczonych stala wiezia. Inaczej, jest to
grupa bibliotek tworzaca calo§¢ zorganizowang formalnie, w ktorej ra-
mach poszczegdlne biblioteki wspdlpracujac ze sobg realizujg cele i za-
dania tej grupy.

Biblioteka nie moze dzialaé w izolacji; zadna biblioteka nie jest w
stanie sama dostarczyé czytelnikom wszystkich potrzebnych im mate-
riatow i informacji. Stad istnieje naturalna daznosé bibliotek do lgcze-
nia sie w sieci, do podejmowania w ich ramach dzialan wspémnych i or-
ganizowania informacji centralnej. (W Polsce ta naturalna dgznosé zo-
stata zinstytvcjonalizowana Ustawg o biblictekach z 1968 r.).

W trakcie poprzedniego seminarium dla bibliotekarzy bibliotek
koscielnych w Polsce, w 1981 roku, wysunieto pare postulatéw, ktére
potwierdzajg konieczno$é istnienia sieci tych bibliotek jako spdjnej ca-~
tosci, koniecznoé¢ dziatan wspélnych i przede wszystkim dobrej infor-
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macji w obrebie sieci. Postulowano migdzy innymi dobre poznanie za-
sobow bibliotek koscielnych (p. Danuta Dzierzkowska), istnienie cen-
tralnego katalogu czasopism i literatury teologicznej i filozoficznej oraz
zapewnienie dobrej informacji o posiadanych zbiorach i dokumentacyjne
ich opracowanie (0. Kazimierz Marciniak).

Spelnienie tych postulatow oraz zaspokojenie podobnych potrzeb in-
nych sieci bibliotecznych jest mozliwe, jesli zautomatyzuje sie je jako
spojne calosci. Sie¢ biblioteczna masowo przetwarza podobne dane (przy-
kladem moze tu byé¢ opracowanie ksigzek), przetwarzanie to jest po-
wtarzalne i kazda z bibliotek sieci wymaga dokladnej informacji doty-
czgcej pozostalych bibliotek, wymaga tez lacznosci z nimi — zatem
spelnione sg odpowiednie warunki, aby komputeryzowaé¢ sie¢ jako ca-
fos¢. W tym celu powinien powsta¢ spéjny system informatyczny, w
ktorym w kazdej chwili kazda informacja jest dostepna z kazdego wezta
sieci w trybie bezpoérednim. Zatem korzystne jest dzialanie odgoérne
— zaprojektowanie systemu zautomatyzowanego dla catej sieci; znacz-
nie trudniej i drozej jest polaczyé w sie¢ biblioteki, z ktérych kazda
komputeryzowala sie na wtasng reke, stosowala inny sprzet i oprogra-
mowanie.

W ramach sieci bibliotek zaréwno sprzet komputerowy, jak i opro-
gramowanie powinny by¢ zgodne technicznie i formalnie, czyli kompa-
tybilne.

Dla automatyzacji sieci nie jest konieczne posiadanie przez kazda
z jej bibliotek duzej maszyny cyfrowej. Lepszym rozwigzaniem jest to,
o ktérym byla juz mowa na poczatku tej wypowiedzi — automatyzacja
poprzez sie¢ mikrokomputer6w powigzanych z komputerem centralnym
o duzej pamieci i mocy obliczeniowej. Takie rozwigzanie zachowuje za-
sade bezposredniego dostepu do danych wspélnych dla wszystkich bi~
bliotek sieci i jednoczeénie mikrokomputer lub mikrokomputery w kaz-~
dej z tych bibliotek wystarczaja, aby kontrolowa¢ w nich wypozyczenia,
gromadzenie, opracowanie itd.

Rozwazania dotyczgce komputeryzacji sieci bibliotek w sposob istot-
ny potwierdzajg mozliwosci  informacyjne - systemow zautomatyzowa-
nych. Systemy zautomatyzowane zapewniajg bowiem lgcznosé i wymiane
informacji w bibliotece pomiedzy stanowiskami pracy wyposazonymi w
komputery, lgcznosé i wymiane informacji pomiedzy bibliotekami tej
samej i roinych sieci i co dalej za tym idzie — miedzynarodowsg wy-
miane informacji, dostep bibliotek skomputeryzowanych do baz danych
innych bibliotek i o$rodkéw informacji w kraju i za granicg. (Istniejace
-1 udostepniane w §wiecie bazy danych bibliograficznych i ich zawarto$é
oraz dzialajgce systemy zautomatyzowane stanowig temat na obszerny,
odrebny artykul!). Sadze, ze wobec takich perspektyw warto rozpoczaé
nauke i przygotowania do automatyzacji naszych bibliotek. Stoimy w
miejscu, a to znaczy, ze cofamy sie w stosunku do szybkiego postepu
w innych krajach i stajemy sie bezradni wobec eksplozji informacji w
Swiecie. Nasze dzialania determinuje wiele zewnetrznych czynnikow,
ale to nie powinno hamowaé¢ dagznosci do zdobycia potrzebnej nam wie-
dzy. Nie mozemy bowiem dopuscié, aby przyczyna opéznierr i zacofania
tkwila w nas samych.
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