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Kapitat spoteczny jako determinanta
przedsiebiorczosci etnicznej
wsrod biatoruskich imigrantow w Polsce

Social capital as a determinant of ethnic entrepreneurship among
Belarusian immigrants in Poland

Wprowadzenie

Zagadnienia dotyczace przedsi¢biorczosci' jak i migracji s przedmiotem
wielu badan réznych dyscyplin naukowych ze wzgledu na interdyscyplinarny
charakter tych kwestii. Powyzsze zagadnienia zajmuja w XXI w. istotne miej-
sce w dyskusjach naukowych, gospodarczych i politycznych. Pafistwa poprzez
odpowiednie opracowanie polityki migracyjnej staraja si¢ kontrolowa¢ ruchy
wedréwkowe spoteczenstwa oraz wykorzystywa¢ potencjal naptywajacej ludno-
$ci. Przyjmujac zalozenie, ze podstawa zjawisk migracyjnych s uwarunkowania
ekonomiczne oraz che¢ poprawy bytu, to sposéb wyboru miejsca docelowego,
zwlaszcza gdy przyjmuje stabilng i duzg skale, pozostaje nadal kwestig otwarta.
Interesujace okazuje si¢ réwniez zagadnienie adaptacji przybyszy w nowym
spoleczenstwie z uwagi na ich status mniejszosci narodowej lub etnicznej
w stosunku do rdzennych obywateli panstwa przyjmujacego. Nalezy zwrdci¢
uwage na sposob przezwycigzenia barier integracyjnych w nowym srodowisku,
pojawiajacych sie w wyniku braku znajomosci jezyka, lokalnych przepiséw
i zasad. Jest to rowniez przestanka do wykluczenia imigrantéw z rynku pracy
lub bariera do pozyskania stanowiska odpowiadajacego kwalifikacjom. W celu
zminimalizowania ryzyka w procesie zmiany miejsca zamieszkania przyby-

! W literaturze przedmiotu przedsigbiorczo$¢ jest definiowana jako gotowos¢ i zdolno$¢ do
podejmowania i rozwigzywania w sposob tworczy i nowatorski nowych probleméw, umiejetno$é
wykorzystania pojawiajacych sig szans i okazji oraz elastycznego przystosowywania si¢ do zmie-
niajacych sie warunkéw (Kwarciniska, 2004, s. 15).
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sze s3 wspierani przez spoleczenstwo etniczne, ktore dostarcza niezbednych
informacji, niekiedy wsparcia finansowego lub pozamaterialnego. Migranci
réwniez moga liczy¢ na pomoc w poszukiwaniu pracy lub atrakcyjnych nisz
biznesowych, ktdre sg nastawione na zaspokojenie potrzeb przebywajacych
w kraju rodakéw. Takie relacje nie bylyby mozliwe bez wzajemnego zaufania,
aktywnych relacji migdzyludzkich oraz wspdlnych wartosci, ktére tworza
kapital spoleczny. W zwigzku z tym celem artykulu jest ustalenie sposobu
oddzialywania kapitatu spolecznego na rozwéj przedsiebiorczodci etnicznej
wérdd biatoruskich imigrantéw w Polsce. Pierwsza czes¢ artykutu prezentuje
zagadnienia dotyczace kapitatu spotecznego imigrantéw oraz uwarunkowania,
ktére wplywaja na jego ksztaltowanie. Nastepnie autorzy przybliza tematyke
przedsigbiorczosci etnicznej oraz przedstawia wyniki badan realizowanych
wsrdd bialoruskich imigrantéw, ktérzy podjeli dziatalnos¢ gospodarcza na
rynku etnicznym w Polsce w latach 2011-2020.

1. Teoretyczne aspekty kapitatu spotecznego
migrantow

Rozwazania na temat kapitalu spotecznego imigrantéw nalezy rozpocza¢ od
ustalenia definicji, ktore postuzg za wstep do dalszej analizy zjawiska. Migracja
jest badana w ramach réznych okreséw i dyscyplin naukowych na gruncie nauk
socjologicznych, ekonomicznych oraz geograficznych. To powoduje powstanie
odmiennych, niekiedy sprzecznych ze sobg sposobéw pojmowania zjawiska
migracji, utrudniajacych odpowiedz na pytanie, kogo mozna uznac za migranta,
a kogo nie. Dla celow niniejszej pracy definicja zostala zapozyczona z raportu
przygotowanego przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych (ONZ), uznajaca
migranta za osobg, ktéra zmienia miejsce stalego pobytu w celu osiedlenia si¢
w innym regionie na co najmniej 3 miesiace (United Nations, Department of Eco-
nomic and Social Affairs, 1998, s. 9-10). Przedstawiona interpretacja poj¢cia nie
jest z jednej strony wolna od wad, z drugiej zas odréznia ja prostota i posiadanie
kluczowych dla badan elementéw faczgcych w sobie aspekt przestrzenny oraz
czasowy. Warto zaznaczy¢, ze zainteresowanie autordw skupia si¢ na imigran-
tach migdzynarodowych, co stwarza potrzeb¢ uzupelnienia wybranej definicji
o aspekt ponadgraniczny. Powstanie zréznicowanych sposobéw ujmowania
zjawiska wynika z jego interdyscyplinarnosci, skutkujacej opracowaniem wielu
teorii ztozonych, spogladajacych z réznych perspektyw oraz wprowadzajacych
szereg zalozen (Massey i in., 1993, s. 432).
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W modelu kapitatu ludzkiego autorstwa L.A. Sjaastada pokazana jest zalezno$¢
decyzji migrantow, nastawionych na maksymalizacj¢ indywidualnej uzytecznosci,
od analizy poréwnawczej uwarunkowan w miejscu docelowym oraz pochodzenia.
W tej sytuacji dokonuje si¢ tzw. rachunku ,,za” i ,,przeciw” okreslajacego szanse
i zagrozenia zwigzane z ruchem wedréwkowym. Decyzja o zmianie miejsca za-
mieszkania wedlug E.S. Lee nie zawsze jest racjonalna z uwagi na brak mozliwosci
kompleksowej oceny wad i zalet regionu docelowego (Lee, 1966, s. 49). Ponadto
rachunek ten komplikuja przyczyny emigracji, ktére sa uwarunkowane zaréwno
czynnikami przyciaggajacymi, jak i wypychajacymi. Decyzja o zmianie miejsca
zamieszkania jest ryzykowna zwlaszcza w przypadku migracji pionierskich,
w momencie, kiedy dostep do informacji i wsparcia jest ograniczony.

W nowym miejscu pobytu przybysze s3 zmuszeni do odbudowania kontak-
tow 1 pozycji w spoteczenstwie przyjmujacym, a takze uzyskania mozliwosci
uczestniczenia w zyciu publicznym oraz poszukiwania swojego miejsca na rynku
pracy. Proces ten moze by¢ utrudniony z uwagi na ograniczony poziom zaufania
lokalnych mieszkanicow do imigrantéw i na odwrét (Galanciak, Huriy, 2020,
s.156). Wykluczenie cudzoziemcéw z gléwnego nurtu spoteczenstwa niekiedy
wynika réwniez z braku znajomosci jezyka, przepisow i zwyczajow lokalnych
oraz niedostosowania kwalifikacji do wymagan kraju przyjmujacego.

W celu minimalizacji niepewnosci towarzyszacej ruchom wedréwkowym,
przy jednoczesnej checi zapewnienia wsparcia przybyszom przez spoleczenistwo
cudzoziemcow w nowym miejscu pobytu sg tworzone sieci migracyjne. Nasta-
wione s3 one na pomoc kolejnym falom imigrantéw, dostarczajac uzyteczne
informacje, a takze dzielac si¢ doswiadczeniem oraz pomagajac w przystosowaniu
sie do nowego otoczenia. Sieci migracyjne okazujg wsparcie na réznych etapach
zmiany miejsca zamieszkania, poczawszy od planowania wyjazdu oraz wyboru
regionu przyjmujacego az po ustalenie sposobow zarobkowych oraz poszukiwania
miejsca pobytu. Utrzymanie takich relacji miedzyludzkich taczacych cztonkéw
grupy spotecznej i utatwiajgcych im wspdlne dzialanie nie bytoby mozliwe bez
zaufania, wspolnych warto$ci oraz zasad wzajemnosci, ktore sg zrédtem kapitatu
spolecznego® (Putnam i in., 1993, s. 81).

Literatura przedmiotu podchodzi w rozny sposéb do oceny znaczenia kapi-
talu spotecznego dla imigrantéw. Z jednej strony badania wskazuja, ze kontakty

2 Kapital spoleczny w niniejszym artykule bedzie rozumiany jako ,,cechy organizacji spo-
fecznych, takich jak sieci, normy i zaufanie spoleczne, ktére ulatwiaja koordynacje i wspotprace
w celu osiggniecia obopdlnych korzysci” (Putnam, 1995, s. 67). Autorzy badania zwracaja szczegdlng
uwage na kluczowe komponenty kapitatu spotecznego, jakimi sg zaufanie oraz zasada wzajemno-
$ci, zmniejszajace poziom zlozonosci zycia codziennego (Welter, Smallbone, 2006, s. 465-475).
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wewnatrzgrupowe ulatwiajg mozliwoséci zarobkowe dla przybyszy poprzez
wykorzystanie wiedzy, informacji oraz wplywoéw jej czlonkow (Castiglione
iin., 2008, s. 355), z drugiej za$ autorzy podkreslaja wadliwo$¢ takich wiezi na
etapie poszukiwania zatrudnienia w kraju przyjmujacym (Bolibar, 2020, s. 6).
Niezaprzeczalny pozostaje fakt, ze cudzoziemcy czerpia korzysci z kontaktow
ze spolecznoscig imigrantéw, uzyskujac dostep do informacji i doswiadczenia
(Baranowska, 2020, s. 79), jak rdwniez wsparcia etnicznego w zakresie poszu-
kiwania sposobu ekonomicznego przetrwania w nowym miejscu zamieszkania.
Jedna z dostgpnych mozliwosci zarobkowych oraz integracyjnych jest podjecie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w nowym miejscu pobytu. Przedsigbior-
stwa bedace wlasnoscia imigrantow czgsto powstaja w enklawach etnicznych,
ktore zapewniajg bezpieczna forme funkcjonowania, a jej poziom rozwoju jest
determinowany nastawieniem spoleczenistwa przyjmujacego do cudzoziemcow
oraz poziomu wsparcia grupy etniczne;j.

2. Przedsiebiorczosc¢ etniczna jako forma
aktywnosci gospodarczej migrantow

Sieci migracyjne oraz grupy etniczne pelnig nie tylko funkcje selektywna, ko-
munikacyjng oraz adaptacyjng (Osipowicz, 2002, s. 24), ale réwniez spoleczna
i popytowa. Mniejszosci etniczne poprzez zachowanie kultury i tradycji kraju
pochodzenia oraz zglaszane zapotrzebowanie na charakterystyczne dla danego
narodu produkty i ustugi tworza okazje biznesowe m.in. dla nowo przybylych
migrantéw. Powstajace nisze rynkowe najczesciej majg niskie bariery wejscia, lecz
nie cieszg si¢ duzym zainteresowaniem wsrdd lokalnej ludno$ci miedzy innymi
z uwagi na brak znajomosci preferencji potencjalnych klientéw oraz mozliwosci
oszacowania przychodow z dzialalno$ci. Ponadto tatwo$¢ nawigzania wspotpracy
z przedstawicielami wybranego narodu lub niekiedy hermetycznos¢ otoczenia,
wynikajace z pochodzenia powoduja, Ze rynek etniczny jest obstugiwany gtéwnie
przez przedstawicieli wybranej grupy spolecznej. Rozwdj tego segmentu jest
uzalezniony od liczby i dobrostanu cudzoziemcow oraz posiadanego kapitatu
spolecznego. Imigranci w nowym $rodowisku w celu adaptacji spoteczno-
-ekonomicznej mobilizuja swoje zasoby i podejmuja probe prowadzenia wlasnej
dziatalnosci gospodarczej m.in. na rynku etnicznym.

Analiza literatury wskazuje, ze wielu autoréw uznaje przedsigbiorczosé
etniczng za zbioér powiazan i wzorcoéw interakcji miedzy ludzmi, ktérzy maja
podobne pochodzenie narodowe lub taczg ich wspolne doswiadczenia migracyjne
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(Waldingeriin., 1990, s. 106-130). Przedstawiona interpretacja podkresla raczej
komponent etniczny niz przedsi¢biorczos¢. W kontekscie niniejszych badan au-
torzy postanowili uzupelni¢ powyzsza definicje o brakujace elementy wskazujace
na specyficzny zakres prowadzonej dzialalnosci gospodarczej przez imigrantéw na
rynku etnicznym w miejscu innym niz kraj pochodzenia. Przedstawiony sposéb
pojmowania zjawiska obejmuje informacje dotyczace aktywnosci gospodarczej
przybyszy, nalezacej i obstugujacej wybrang grupe spoleczng w nowym miejscu
pobytu. Przedsiebiorczo$¢ imigrantéw na rynku etnicznym mozna rozpatrywac
przez pryzmat niewielkiej organizacji produktowo-ustugowej, ktéra powstaje jako
szczegotowa forma ekonomicznych zachowan cudzoziemcdéw, wspierana przez
przedstawicieli grupy oraz ich rodziny. Cztonkowie gospodarstwa domowego
czgsto $wiadcza nieodplatne ustugi, ktore z jednej strony wplywaja na mozliwos¢
obnizenia kosztow przedsiebiorstwa, z drugiej zas daja mozliwos¢ na zdobycie
dos$wiadczenia zawodowego w kraju emigracji (Gheribi, Ejsmont, 2018, s. 364).
Za najbardziej popularne i oczywiste przyktady aktywnosci gospodarczej
mniejszodci etnicznych uznaje si¢ dziatalnosci w obszarze gastronomii. Warto
podkresli¢, ze nie jest to jedyny rodzaj dzialalnosci, gdyz spoteczeristwo mniej-
szo$ciowe poprzez zglaszanie popytu na niszowe produkty i ustugi stwarza
okazje biznesowe dla rodakéw, powodujac, ze imigranci odnajduja si¢ rowniez
w innych branzach, takich jak kosmetyczna, odziezowa, prasowa czy spozywcza.
Kazdy z tych obszaréw ma bezposredni zwigzek z krajem pochodzenia, gdyz
przedstawiciele grupy etnicznej z jednej strony dobrze znajg gusty i preferencje
potencjalnych klientéw, z drugiej za$ strony majg bezposredni dostep do ory-
ginalnych towaréw oraz know-how (Aldrich i in., 1985, s. 996-1009). Ponadto
czynniki, takie jak fizyczny wyglad pracownikéw lub jezyk obstugi w niektorych
sektorach sg bardzo wazne, poniewaz daja klientom poczucie autentycznosci.
Rozwdj i zauwazalno$¢ przedsiebiorczosci etnicznej staly si¢ przyczyna
wzrostu zainteresowan naukowych, ktére byly poswiecane m.in. przyczynom
powstania tego zjawiska (Andrejuk, 2016, s. 223-253; Brzozowska, 2015). Przede
wszystkim jest ono rozpatrywane w aspekcie kulturowym poprzez podkresla-
nie znaczenia kapitalu ludzkiego i spotecznego, ktore determinuja zachowania
przedsigbiorcze imigrantéw (Borjas, 1985, s. 463-489). Badacze rowniez opisuja
zjawisko jako reakcje przybyszy na zablokowane mozliwoséci na rynku pracy
(Volery, 2007, s. 30-41). W obydwu przypadkach przedsigbiorczo$¢ etniczna
powstaje w ramach nieformalnych relacji i stosunkéw gospodarczych przed-
stawicieli wybranych grup spolecznych jako element wzajemnego wsparcia
i pomocy. W celu adaptacji i przetrwania w nowym kraju pobytu imigranci
aktywnie wykorzystuja wiezi oraz kontakty etniczne. Zdaniem M. Granovetter
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przedsiebiorstwa etniczne funkcjonujg na podstawie solidarnosci i zaufania,
ktore s3 nieodtgczng czescig sieci migracyjnych (Granovetter, 2004, s. 76-89).
Autor réwniez podkresla, ze kapital spoteczny oparty na wspdlnej tozsamosci
etnicznej usprawnia wspotprace gospodarcza cudzoziemcow.

Literatura przedmiotu przedstawia szeroki zakres czynnikéw wptywajacych na
skfonnos¢ migrantéw do przedsiebiorczosci na rynku etnicznym. Wskazuje sie,
ze przedsigbiorczo$¢ imigrantéw jest determinowana zaréwno okoliczno$ciami
wypychajacymi (dyskryminacja na rynku pracy), jak i przyciagajacymi (szanse
na rynku kraju przyjmujacego). Dzialalno$¢ gospodarcza wsrdd przybyszy jest
stymulowana réwniez przez znajomosci przedsigbiorcow o podobnym pocho-
dzeniu, ktérzy moga by¢ nie tylko wzorem do nasladowania, ale réwniez ufatwia¢
pozyskiwanie funduszy na rozwdj pomystu biznesowego. Badania wskazuja, ze
potencjalni przedsigbiorcy imigranci w pierwszej kolejnosci polegaja na wspar-
ciu finansowym rodziny lub czlonkéw grupy etnicznej w postaci pozyczek lub
kontraktéw z wydtuzonym terminem platnosci (Ibrahim i Galt, 2011, s. 607-613).
W poréwnaniu z rodzimymi przedsigbiorcami przybysze s3 w mniej korzystnej
sytuacji pod wzgledem szans uzyskania finansowania od bankéw lub innych
instytucji finansowych, nie tylko z uwagi na ograniczong histori¢ aktywnosci
gospodarczej w kraju przyjmujacym, ale réwniez brak wiedzy dotyczacej sposobu
zalozenia i prowadzenia przedsiebiorstwa w nowym otoczeniu formalno-prawnym.
Bariery te s szczegolnie zauwazalne w przypadku nowych imigrantéw, ktérzy
w celu poprawy sytuacji majg mozliwos¢ skorzystania z wiedzy i wsparcia sieci
migracyjnych, stanowigcych kapital spoleczny, mogacy miec¢ kluczowe znaczenie
w rozwoju przedsiebiorczoéci imigrantéw na rynku etnicznym.

Wyzwania, z ktérymi zmagaja sie imigranci w kraju przyjmujacym, dowodzg,
ze proces adaptacji szczegdlnie na poczatkowych etapach jest mocno skompli-
kowany i wymaga wsparcia zaréwno ekonomicznego, jak réwniez spolecznego.
Gloéwnym zrédtem pomocy sg przedstawiciele wybranej grupy etnicznej lub
cztonkowie rodziny, ktérzy sa traktowani jako bardziej wiarygodne zrédto in-
formacji niz agencje lub instytucje wspierajace cudzoziemcow (Fawcett, 1989,
s. 671-680). Umiejetnos¢ poszukiwania informacji odnosi si¢ do proceséw
poznawczych, umozliwiajacych uzyskanie nie tylko rady pasywnej, ale réwniez
identyfikacji potencjalu w nowym miejscu pobytu migrantéw. Sposéb oceny
szans oraz motywy, postawy i wybér branzy dla prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej nie jest identyczny dla wszystkich grup imigrantow (Masurel i in., 2002,
s.238-260). Niezmienny pozostaje fakt, iz liczna grupa spoteczna o podobnym
pochodzeniu przyczynia si¢ do powstania zjawiska przedsiebiorczosci wérod
cudzoziemcow (Waldinger i in., 1990, s. 106-130).
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3. Przedsiebiorczosc¢ etniczna biatoruskich
imigrantow w Polsce

Polska nalezy do krajow atrakcyjnych pod wzgledem migracji dla obywateli

Bialorusi, ktérzy na jej terytorium stanowia druga najliczniejsza grupe imi-
grantéw (Urzad do Spraw Cudzoziemcdw, 2021). Wedlug danych Urzedu do

Spraw Cudzoziemcow na koniec 2020 r. wazny dokument wydany przez organ

RP uprawniajacy do legalnego pobytu posiadato ponad 28 tys. Bialorusinéw.
W 2020 r. przez Gléwny Urzad Statystyczny zostala pojeta proba oszacowania

calkowitej liczby obywateli Biatorusi zamieszkujacych na terytorium Polski -
bylo to 105 404 0s6b (Gléwny Urzad Statystyczny, 2020). Jako gléwne powody
przyjazdu do Polski s uznawane cele zarobkowe, bedace potwierdzeniem ros-
nacej liczby legalnie pracujacych Biatorusindw w kraju. W polskiej literaturze

naukowej ekonomiczne migracje obywateli Bialorusi byly rozpatrywane gléwnie

przez pryzmat podejmowanej pracy najemnej oraz analizowane z perspektywy
rodzaju wybieranych zawodéw, zaréwno wymagajacych wysokich kwalifikacji,
jak réwniez nieodpowiadajacych posiadanym umiejetno$ciom.

Poddajgc analizie sposoby zarobkowe oraz integracyjne Bialorusinow
w Polsce, autorzy zidentyfikowali wzrost zjawiska prowadzenia jednoosobowej
dzialalnos$ci gospodarczej wsrdd imigrantéw. W dniu 6 maja 2021 r. na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej (RP) przez cudzoziemcow legitymujacych
sie obywatelstwem biatoruskim lub polskim i biatoruskim zarejestrowanych
bylo 2832 aktywnych podmiotéw. Z uwagi na brak mozliwosci generowania
danych wedtug stanu historycznego z systemu CEIDG utrudnione jest ustalenie
rocznych zmian calkowitej liczby aktywnych jednostek, natomiast dynamike
mozna przesledzi¢ na podstawie liczby ztozonych wnioskéw o zalozenie/
wykreslenie jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej, ktérg przedstawiono
na wykresie 1.

Przedstawione powyzej dane w pelni nie odzwierciedlajg zjawiska przed-
siebiorczosci biatoruskich imigrantéw w Polsce z kilku powodéw. Po pierwsze
warto podkresli¢, ze dla cudzoziemcéw przebywajacych na terytorium RP sg
dostepne rézne formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, m.in. nierejestro-
wanej lub w ramach spétek prawa handlowego. Po drugie z uwagi na specyfike
realizowanych badan, dostgpnos¢ danych oraz ograniczong objetos¢ artykutu
autorzy postanowili ograniczy¢ probe badawcza do 0sob prowadzacych firme
w ramach jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, ktorej dobor odbywat sie
za pomocg grup tematycznych na popularnych portalach spolecznosciowych
(Facebook, VKontakte, Clubhouse).
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Wykres 1. Dynamika liczby zfozonych wnioskéw o zatozenie i wykreslenie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej przez osoby legitymujace si¢ obywatelstwem biatoruskim lub
biatoruskim i polskim w latach 2011-2020
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Departamentu Gospodarki Cyfrowej, Ministerstwa
Rozwoju, Pracy i Technologii.

W artykule® przyjeto hipotez¢ badawcza, ze wsparcie etniczne ma istotny
wplyw na rozwdj przedsigbiorczosci biatoruskich migrantéw w Polsce. W celu
zweryfikowania hipotezy przeprowadzono badania. Autorzy zastosowali metode
badawczg, jaka byl poglebiony wywiad indywidualny przeprowadzony w okresie
styczen-marzec 2021 r. Na podstawie badan pilotazowych do préby badawczej
zakwalifikowano 27 legalnie przebywajacych na terytorium Polski imigrantéw
z Bialorusi, prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza na rynku et-
nicznym®. Scenariusz wywiadu zostal przygotowany zarowno w jezyku polskim,
jak i rosyjskim’ oraz skladat si¢ z trzech blokéw tematycznych umozliwiajacych
ustalenie sposobu identyfikacji szans i pozyskiwania klientéw w kraju imigracji,
a takze omoOwienie strategii rozwoju i potencjalnych zagrozen.

* ‘W roku 2011 dane sa dostgpne dla okresu sierpien — grudzien.

* Oferowane produkty i ustugi sa zwigzane z krajem pochodzenia, a oferta jest skierowana
gléwnie do przedstawicieli grupy etnicznej.

* Przed rozpoczeciem wywiadu respondenci mieli mozliwo$¢ wyboru dogodnego jezyka
komunikacji (rosyjski lub polski) w celu uzyskania najwigkszej wiarygodnosci pozyskiwanych
odpowiedzi. Rozmowy w jezyku rosyjskim byly ttumaczone na jezyk polski przez Autoréw ba-
dania na etapie transkrypcji wywiadéw. Po dokonaniu transkrypcji nastapil proces kodowania
sporzadzonych tekstow, ktory zostat wykonany samodzielnie przez Autoréw badan.
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W przeprowadzonych badaniach wzigto udzial 19 kobiet i 8 mezczyzn w wieku
od 23 do 52 lat, mieszkajacych w miastach wojewddzkich (Warszawa, Krakow,
Bialystok i Lublin). Najkrotszy okres pobytu wsréd grupy respondentéw wy-
nosil 3 lata 5 miesiecy, najdluzszy zas 7 lat i 2 miesigce. Jako cel przyjazdu do
Polski trzy osoby z badanej proby wskazaly zamiar podjecia studiow wyzszych,
kolejnych czternastu uczestnikow zadeklarowalo motywy zarobkowe, natomiast
pieciu respondentdw okreslito che taczenia sie z rodzing, a pozostate pie¢ 0sob
odmoéwilo udzielenia odpowiedzi. Wéréd badanych imigrantéw dwudziestu
trzech posiadalo wyksztalcenie wyzsze, a pozostalych czterech cudzoziemcéow
$rednie. Na podstawie uzyskanych informacji sze$¢ os6b prowadzito dziatalnos¢
gospodarcza w Polsce zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami. Firmy bada-
nych biatoruskich imigrantéw funkcjonowaly w branzy handlu detalicznego,
z wylaczeniem handlu samochodami, edukacji oraz gastronomii i restauraciji.
Najdluzszy okres prowadzenia dzialalnosci gospodarczej wsrdd badanych oséb
wynosil 5 lat i 7 miesiecy, natomiast najkrotsze doswiadczenie w zarzadzaniu
wlasnym przedsiewzigciem wynosito zaledwie 8 miesiecy.

Po ustaleniu podstawowych informacji dotyczacych respondentéw autorzy
poddali weryfikacji poprawnos¢ dobranej proby poprzez dokladne ustalenie
rodzaju prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz oferowanych produktow
i ustug. Drugi etap badania pozwolit wyrézni¢ dwie grupy przedsigbiorstw
dziatajacych na rynku etnicznym.

Pierwsza z nich $wiadczyta ustugi i dostarczata produkty charakterystyczne
dla kraju pochodzenia, a gléwnymi odbiorcami byli klienci etniczni. W sekto-
rze ustug bialoruscy imigranci prowadzili dziatalnos¢ zwiazang z opieka nad
dzie¢mi i edukacja. Oferowane produkty byly réwniez charakterystyczne dla
kraju pochodzenia, takie jak tradycyjne ciasta lub dania kuchni biatoruskie;.
Liczba przedsigbiorcow z wyrdznionej grupy stanowila dziewiec osob, ktére nie
posiadaty znajomosci jezyka polskiego umozliwiajacej swobodna komunikacje
w nowym srodowisku, w tym znalezienie odpowiedniej pracy, co byto jednym
z powodow podjecia wlasnej dziatalnosci gospodarczej w Polsce. W ramach
realizowanego przedsiewziecia biatoruscy imigranci wykorzystywali wiedze
i umiejetnosci zdobyte w ojczyznie. Brak mozliwoéci postugiwania sig oficjal-
nym jezykiem nowego kraju zamieszkania byt wyjasniany krétkim okresem
pobytu. Powyzszy fakt utrudnial poszerzenie grupy odbiorcéw oraz ograniczat
mozliwo$¢ zwiekszenia podazy w Polsce. Gléwnym Zrédtem inspiracji oraz
identyfikacji szans rynkowych byly wskazywane sieci spotecznosciowe, bedgce
zaréwno platformg do poszukiwania nowych klientéw, jak réwniez promocji
produktéw i ustug. Powodzenie tego typu przedsigwzigé w duzej mierze zalezy
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od liczebnosci cudzoziemcéw oraz poziomu lojalnosci i zaufania konsumentéw,
do ktdrych dotarcie jest skuteczniejsze za pomocg tzw. marketingu szeptanego.
Rekomendacje uzyskane od 0s6b o podobnym pochodzeniu s3 traktowane
jako wiarygodne zrédlo informacji oraz sktaniaja potencjalnych odbiorcéw do
nawigzania wspétpracy. Przedsi¢biorcy potwierdzali powyzsze stwierdzenie,
wskazujac, ze nowi klienci dowiadywali si¢ o ich dzialalnosci gtéwnie z polece-
nia rodakéw. Tematyka dotyczaca rozwoju przedsiewziecia dla pierwszej grupy
respondentéw byta nieaktualna, gdyz gtéwnym celem ich dzialalnosci byto
utrzymanie uzyskiwanego poziomu dochodéw oraz zaspokojenie podstawowych
potrzeb finansowych.

Druga wyrdzniona grupa osiemnastu os6b prowadzita dzialalnos¢ gospodar-
cz3, oferujacy produkty i ustugi zwigzane z krajem pochodzenia, ale dla wigkszej
grupy odbiorcéw. Klientami nie byli wylacznie imigranci z Bialorusi, poniewaz
oferta byla kierowana réwniez do innych mieszkancéw Polski. Cudzoziemcy
funkcjonujacy w tej grupie charakteryzowali si¢ $rednim stopniem integracji
z ludnoscia kraju przyjmujacego. Wskazywali oni biegla znajomos¢ jezyka
polskiego, umozliwiajaca swobodng komunikacje, a okres pobytu w RP byt
dluzszy niz 3 lata. Poczatkowe etapy dziatalno$ci gospodarczej w nowym kraju
zamieszkania byly podobne do grupy pierwszej, lecz che¢ zwiekszenia zyskow
z dzialalnosci oraz wzrost poziomu integracji ze spoteczenstwem polskim skto-
nila przedsigbiorcow imigrantéw do zwiekszenia liczby koncowych odbiorcéw.
Bialorusini prowadzili firmy w branzach zwigzanych z gastronomig, handlem
oraz edukacja. Na poczatku dziatalno$ci obstugiwani przez nich byli gtéwnie
imigranci z Bialorusi, lecz wychodzac naprzeciw zglaszanym potrzebom, oferta
byla sukcesywnie rozszerzana w celu dotarcia do cudzoziemcéw pochodzacych
z Rosji, Ukrainy i Kazachstanu, a nast¢pnie do lokalnych mieszkanicow Polski.
W opinii respondentow przebywajacy w kraju przyjmujacym obywatele panstw
bytego Zwiagzku Sowieckich Socjalistycznych Republik (ZSSR) odczuwaja pewien
niedosyt oferowanych produktéw. Chec otrzymania towardw i ustug zwigzanych
z kulturg i tradycjami regionu pochodzenia w nowym miejscu pobytu sklania
przedsiebiorczych imigrantéw do zaspokojenia rosnacego popytu. Zwiekszenie
grupy odbiorcéw i dynamiczny rozwéj dzialalnodci staty sie przyczyna otwarcia
punktéw obstugi (sklepow, restauraciji, kawiarni itd.) zlokalizowanych w miej-
scach glownie zamieszkalych przez imigrantéw oraz poszukiwania dodatkowych
pracownikow. Badane osoby deklarowaly, ze zatrudniajg gtéwnie rodakéw
z uwagi na podobienstwo kulturowe, wigkszy poziom zaufania, jak réwniez
chec¢ pomocy w znalezieniu pracy. Dobrany personel oraz wewnetrzne otoczenie
lokali dajg klientom poczucie autentycznosci oraz umozliwiajg zanurzenie sie
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w kulturze i tradycjach Biatorusi. Gtéwnym sposobem promocji dziatalnosci jest
wskazywany réwniez marketing szeptany, natomiast rola kapitatu spotecznego
nie ogranicza si¢ wylacznie do grupy etnicznej. Imigranci z uwagi na swoja
liczebno$¢ oraz poziom integracji z mieszkanicami Polski nie tylko reklamuja
biatoruskie produkty i ustugi, ale réwniez pragna zapozna¢ spoteczenstwo kraju
przyjmujacego z wlasng kulturg i tradycjami.

W przeprowadzonych badaniach zapytano takze o motywy wplywajace na
podjecie decyzji o podjeciu wasnej dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Odpo-
wiedzi zostaly zaprezentowane na wykresie 2.

Wykres 2. Motywy podjecia dzialalnosci gospodarczej w Polsce wsrod badanych imigrantow

BRAK MOZLIWOSCI ZNALEZIENIA PRACY ZGODNIE Z
OCZEKIWANIAMI FINANSOWYMI

NIEDOPASOWANIE KWALIFIKACJI DO WYMAGAN
RYNKU

UMIEJETNOSC DOSTRZEZENIA SZANS RYNKOWYCH W
NOWYM KRAJU POBYTU

ZNAJOMOSC RYNKU ETNICZNEGO
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Jako glowny powdd samozatrudnienia byl wskazywany fakt braku mozliwosci
znalezienia pracy zgodnie z oczekiwaniami finansowymi, czego potwierdze-
niem jest wypowiedz jednego z indagowanych (cytat z zachowaniem oryginatu
wypowiedzi):

Na Bialorusi mialam swj gabinet logopedyczny, a tu komu jestem potrzebna z tym
dyplomem. Maja inne wymagania, ale tez jezyk zupelnie inny. Inaczej s3 ustawiane
wymowy literek, musiatabym chyba sama najpierw pochodzi¢ do logopedy. [...]
i miatam tylko dwie drogi, czy co$ swojego zalozy¢, na czym sie¢ znam, czy i§¢
sprzataé. [R8K]

Niski poziom znajomosci jezyka polskiego oraz niedostosowanie posiada-
nych kwalifikacji do wymagan rynku lokalnego to kolejne powody podjecia
dziatalnosci gospodarczej wskazywane przez dwanascie oséb. Przyktad (cytat
z zachowaniem oryginalu wypowiedzi):
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Wszedzie wymagajg znajomos¢ jezyka, ale si¢ nie dziwie. Bo jak sie dogadasz nawet
z szefem czy z klientem. Bo pogada¢ to moge, ale juz specyficzne stownictwo to tylko

za pomocg google translate. [R22m]

Respondenci podkreslali réwniez, ze w tej trudnej sytuacji zawodowej prosili
o0 wsparcie spoleczno$¢ biatoruskich imigrantéw w Polsce, od ktérych otrzymy-
wali nie tylko porady, ale i pierwsze zlecenia. Komunikacja odbywala si¢ gléwnie
za pomocy portali spolecznosciowych oraz grup tematycznych na stronach in-
ternetowych, czego przykladem jest ponizsza wypowiedz (cytat z zachowaniem
oryginalu wypowiedzi):

Jak tu przyjechalem to torciki pieklem dla przyjemnosci, tesknilem za praca jako
cukiernik. A zona w migdzyczasie publikowata zdjecia na facebook i wiesz, ze zaczeli
zamawiac¢? Ciezko tu znalez¢ miodowik, czy napoleon. [R2m]

Dla badanych 0séb jednym z argumentéw przemawiajacym za podjeciem
dzialalnosci gospodarczej oferujacej produkty i ustugi etniczne jest wiedza do-
tyczaca zapotrzebowania oraz sposobu realizacji zamowienia, czego przyktadem
jest udzielona odpowiedz jednego z badanych (cytat z zachowaniem oryginatu
wypowiedzi):

Ciezko mi powiedzie¢ czym sie rézni nasze wychowanie od tutejszego. Ale zawsze
tatwiej mi si¢ opiekowaé naszymi dzie¢mi. Bo robi¢ wszystko z do§wiadczenia, jak
bytam ja wychowywana, prawdopodobnie rodzice dzieci, ktorymi si¢ opiekuje. Nie
mam tez bariery w komunikacji z rodzicami i dokfadnie wiem czego oczekujg. [R15k]

Umiejetno$¢ dotarcia oraz odpowiednia obstuga klientéw jest uznawana
za mocng strong prowadzonego przedsiewziecia. Respondentom trudno bylo
odpowiedzie¢ na pytanie dotyczace potencjalnych zagrozen. W opinii badanych
0s0b zwigkszajaca si¢ liczba biatoruskich imigrantéw w Polsce prowadzi do
wzrostu atrakcyjnosci rynku oraz mozliwosci nawigzania wspdtpracy z no-
wymi partnerami biznesowymi. Przyktad (cytat z zachowaniem oryginalu
wypowiedzi):

Jest nas tu coraz wigcej, ale pracy starczy dla wszystkich, aby chciato si¢ pracowac.
[...] kiedy$ pomagatam kolezance, ktdrg poznatam na granicy, w przygotowaniu sig
do egzaminu z polskiego. Wiesz, na poczatku to bylo na zasadzie zwyktych spotkan
przy kawie, a pdzniej ona mi zaproponowala zorganizowa¢ kursy dla swoich. Ona
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jest dobra w organizacji roznych rzeczy a w polaczeniu z moim zamitowaniem do
nauczania powstata nasza szkola jezykowa. [R1k]

Dziatalnos$¢ cudzoziemcéw o innej narodowosci nie stwarza dla nich za-
grozenia, gdyz jest to argumentowane ograniczonym poziomem zaufania do
ustug $wiadczonych przez innych imigrantéw w RP oraz brakiem mozliwosci
odtworzenia w podobny sposéb oferowanych produktow i ustug. Przyklad (cytat
z zachowaniem oryginalu wypowiedzi):

Teoretycznie wszystkiego mozna oczekiwa¢, ale ciezko mi wyobrazi¢, aby kto$ z na-
szych poszediby po czekolade Alionke do sklepu z indyjskimi produktami. Nie to, ze
tam Zle, ale nie pasuje mi jako$. Mieszanke produktéw i w markecie znajdziesz a tu
sie przychodzi dla autentycznosci, moze nawet tradycji. Mozna pogadaé, po$miaé
sie po swojemu. [R4m)]

Respondenci nie wykluczali mozliwo$ci powstania zagrozenia ze strony po-
zostalych imigrantéw w Polsce, lecz w ich ocenie z tego powodu szansa utracenia
klientow jest znikoma.

Zakonczenie

Podsumowujac przeprowadzone badanie, mozna stwierdzi¢, ze dla biatoruskich
imigrantéw w Polsce najbardziej warto$ciowe w podjeciu i prowadzeniu dziafal-
nosci gospodarczej okazalo si¢ nieformalne wsparcie udzielone przez rodakéw
zamieszkujacych w nowym kraju pobytu. Szczegélnie mocno podkreslony
byt fakt pomocy w rozpoznaniu szans oraz promocji oferowanych produktow
i ustug. Wsparcie imigrantéw bylo przez respondentéw réwniez odczuwalne
na etapach formalnej rejestracji dzialalnodci oraz wyjasniania wszelkich watpli-
wosci zwigzanych z jej prowadzeniem, w szczegdlno$ci przez osoby posiadajace
doswiadczenie w prowadzeniu firmy w Polsce. W narracjach biatoruskich przed-
sigbiorcow imigrantéw zostal wskazany wysoki poziom zaufania konsumentow
do oferowanych etnicznych produktéw i ustug. W zwiazku z tym cudzoziemcy
bardzo dbali o utrzymanie kontaktow w ramach sieci migracyjnej, ktore stuzyty
pomocy w kazdej sytuacji zZyciowej. Sg one podtrzymywane gtéwnie poprzez
uczestnictwo w grupach tematycznych na popularnych portalach spoteczno-
$ciowych oraz okazanie wzajemnej pomocy. Badania rowniez wskazaly, ze $ro-
dowisko biatoruskich imigrantéw w Polsce nie jest zamkniete i podejmuje kroki
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w kierunku integracji ze spoteczeristwem kraju przyjmujacego. Przedsigbiorcy
funkcjonujacy na rynku etnicznym podkreslajg duza role wewnatrzgrupowego

kapitatu spotecznego, znaczenie ktorego nie spada w miare rozwoju prowadzonej

dziatalnosci oraz wydluzajacego pobytu w Polsce. Ponadto warto podkresli¢,
ze przedstawione w niniejszym artykule badania stanowia tylko wstep do po-
glebionej analizy przedsiebiorczosci biatoruskich imigrantéw w Polsce, m.in.
w zakresie oddzialywania kapitatu spotecznego na rozwoj zjawiska. Pozyskane

dane statystyczne wskazujg na istotno$¢ badanego tematu dla gospodarki kraju

przyjmujgcego, a rosnaca liczba innych grup cudzoziemcéw w Polsce postuzy
za podstawe do analizy zjawiska oraz uogdlnienia twierdzen.
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Streszczenie

Imigranci zagraniczni stanowia nieodfaczny element Polskiej gospodarki, co wzbudza
zainteresowania nie tylko politykow, ale rowniez naukowcow. Zmiana miejsca stalego
zamieszkania wigze si¢ m.in. z potrzebg adaptacji spotecznej oraz znalezienia stabilne-
go zrédlta dochodu w nowym kraju pobytu. Imigranci nierzadko korzystajg z pomocy
i wsparcia sieci migracyjnej, a zachowanie kultury i tradycji stwarza dla cudzoziemcéw
okazje biznesowe. Z uwagi na doskonalg znajomo$¢ preferencji potencjalnych konsumen-
tow dziatalnos$¢ przybyszy jest skoncentrowana m.in. na rynku etnicznym. W artykule
poddano analizie wptyw kapitatu spolecznego na rozwdj przedsigbiorczodci etnicznej
wirdd biatoruskich imigrantéw w Polsce. Artykut zostal oparty na przegladzie literatury
przedmiotu, danych statystycznych uzyskanych w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Tech-
nologii oraz poglebionych wywiadach indywidualnych wsréd imigrantéw z Bialorusi
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na rynku etnicznym w Polsce.

Srowa KLUCZOWE: kapital spoleczny, grupa etniczna, przedsigbiorczo$¢, imigracja.

Summary

Foreign immigrants are an integral part of the Polish economy, which arouses the interest
of not only politicians but also scientists. The change of the place of permanent residence
is connected, among other things, with the need for social adaptation and finding a stable
source of income in the new country of residence. Immigrants often use the help and
support of the migration network, and the preservation of culture and traditions creates
business opportunities for foreigners. Due to the excellent knowledge of the preferences
of potential consumers, the newcomers’ activities are concentrated, among others, on
the ethnic market. The article analyzes the impact of social capital on the development
of ethnic entrepreneurship among Belarusian immigrants in Poland. The research was
based on a literature review, statistical data obtained from the Ministry of Development,
Labor and Technology, and in-depth individual interviews with Belarusian immigrants
running a business in the ethnic market in Poland.

Keyworbps: social capital, ethnic group, entrepreneurship, immigration.
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