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Socjalizacja ekonomiczna dzieci
w zdalnym nauczaniu w ramach
projektu Oczy Szeroko Otwarte

Economic Sacialization of Children in Distance Learning as Part of the Eyes Wide
Open Project

Wprowadzenie

Wspotczesnie poszerza si¢ grono adresatow edukacji ekonomicznej, jak rdwniez
0s6b zainteresowanych zdobywaniem wiedzy na ten temat. Niewatpliwie wyr6z-
nione zjawisko stanowi inspiracj¢ do podejmowania przedsiewzie¢ oraz badan,
ktére koresponduja z oczekiwaniami réznorakich grup spotecznych. W ujeciu
formalnym przyjmuje sig, ze ksztalcenie ekonomiczne odbywa si¢ gtéwnie na
kierunkach ekonomicznych lub pokrewnych, jak réwniez skierowane jest do
stuchaczy studiow podyplomowych (Kaminski, 2020). Jednak uczestnikami
przedsigwzie¢ edukacyjnych na temat wiedzy ekonomicznej stajg sig takze coraz
czesciej dzieci (Lesniewska, 2016). Dzieci majq takze kontakt z tego rodzaju wiedzg
od najmiodszych lat. Mozna przyjaé, ze oswajanie si¢ z zagadnieniami ekono-
micznymi odbywa si¢ poprzez relacje rodzinne czy tez kontakty w najblizszym
otoczeniu (Furnham, Milner, 2017), w tym w wyniku udziatu w przedsigwzieciach
instytucjonalnych. Ich egzemplifikacjg sa inicjatywy akademickie podejmowane
w ramach trzeciej misji uczelni, ktére dedykowane s takze dzieciom i mlodziezy,
w tym zakladajg popularyzacje oraz propagowanie problematyki ekonomiczne;.
W tym obszarze fenomen w przestrzeni naukowo-edukacyjnej s uniwersytety
dziecigce oraz projekty finansowane przez rzagdowe agencje naukowe dedyko-
wane socjalizacji ekonomicznej (m.in. Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,
NCBR). Korzysci z uczestnictwa wyrdznionych grup spotecznych w tego rodzaju
programach nalezy rozpatrywa¢ wieloaspektowo, w tym uwzgledniajac ich
wplyw na przebieg rozwoju jednostki na dalszych etapach ksztalcenia. Dotycza
one gtéwnie (Wileczek, Lewicka-Kalka, Ziotkowski, 2017; Karwinska, Sanak-
-Kosmowska, 2020):



10 | Przeglad Prawno-Ekonomiczny 3/2022

- uspoleczniania i upowszechniania nauki,

- inkluzji dzieci w zaawansowane dyscypliny badawcze,

- transmisji wiedzy jako elementu rozwoju kulturowego i obywatelskiego,
- ksztalcenia przysztych lideréw,

- realizacji trzeciej misji uczelni.

Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego oraz przemiany cywilizacyjne nie
obejmuja wylacznie postepu technologicznego i ewolucji narzedzi cyfrowych,
ale réwniez dotyczg transformacji metod dydaktycznych. Warto zauwazy¢, ze
wspolczesne media cyfrowe umozliwiajg kreowanie nowego kontekstu stymulacji
poznawczej (Kowaluk-Romanek, 2019). Jednak jednym z najwigkszych wyzwan
w tym wymiarze jest ksztaltowanie wérdd dzieci i mlodziezy kompetencji i umie-
jetnosci, ktore beda niezbedne do funkcjonowania w przysztosci, oraz uwzgled-
nienie transmisji kulturowej w oparciu o wartosci autoteliczne (Moranska, 2019).
Wskazane zadania edukacyjne powinny by¢ uwzglednione w trakcie realizacji
programéw edukacyjnych w trybie stacjonarnym oraz zdalnym.

Celem prezentowanego artykutu jest dokonanie oceny zidentyfikowanych
wyzwan wynikajacych z prowadzenia procesu socjalizacji ekonomicznej dzieci
w warunkach nauczania zdalnego. Na kanwie przeprowadzonych badan podjeto
probe wskazania rozwiazan umozliwiajacych realizacje niniejszego procesu.
Analizg objeto zajecia edukacyjne realizowane w ramach projektu Oczy Szeroko
Otwarte (grudzien 2020—czerwiec 2021). Kluczowa cz¢$¢ opracowania przed-
stawia obserwacje autorskie poczynione w trakcie odbytych zdalnych zajec
dydaktycznych, w tym obejmuje odpowiedzi na postawione pytania badawcze.

1. Socjalizacja ekonomiczna dzieci — wybrane charakterystyki

Swiadome uczestnictwo w procesach ekonomicznych jest przykladem cechy
pozadanej wspotczesnej jednostki (Roszkowska-Holysz, Gasiorek-Kowalewicz,
2020). Rozwijanie kompetencji w tym zakresie odbywa si¢ poprzez edukacje na
roznych poziomach (formalnym, nieformalnym). Warto zwréci¢ uwage na fakt,
ze w Polsce powszechng edukacje ekonomiczng wprowadzono do szkolnictwa
w ramach reformy programowej ponadgimnazjalnych placéwek oswiatowych
w roku szkolnym 2002/2003. W konsekwencji w programie nauczania pojawit
si¢ jako przedmiot obowigzkowy — przedsigbiorczo$¢ (Danilewicz i in., 2006).
Jednak poczatkéw edukacji ekonomicznej jednostki oraz jej wszelkich przejawow
nalezy upatrywac juz na wczesnych etapach procesu socjalizacji. Dzieci poprzez
uczestnictwo w codziennych czynnosciach oraz dzigki obserwacji zachowan
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0s6b dorostych pozyskuja wiedze na temat interakcji spolecznych, zapoznaja
sie z normami spotecznymi, wzorami postepowania, w tym nabywaja szereg
umiejetnodci zwigzanych z podejmowaniem okreslonych rél spotecznych. Warto
zwroci¢ uwage na fakt, ze juz na etapie socjalizacji pierwotnej rodzice oraz opie-
kunowie przekazuja swoim pociechom wiedz¢ ekonomiczng. Proces ten odbywa
sie w sposob bardziej lub mniej swiadomy. Co istotne, rodzice i opiekunowie
czgsto przyczyniaja si¢ do zaszczepiania (lub nie) potrzeby oszczedzania oraz
racjonalnego gospodarowania budzetem przez najmiodszych (Roszkowska-
-Holysz, Gasiorek-Kowalewicz, 2020). W opinii badaczy domowe wychowanie
ekonomiczne moze przynosi¢ oczekiwane rezultaty, gdy bedzie realizowane
w sposob $wiadomy, zamierzony i systematyczny (Raszka, 2017).

W literaturze przedmiotu socjalizacja ekonomiczna definiowana jest jako
pojecie odnoszace sie do procesow, dzigki ktorym jednostka zdobywa umiejet-
no$¢ rozumienia otoczenia gospodarczego, w tym uczy sie w nim funkcjonowac
(Trzcinska, 2012; Moreno i in., 2018). Badania dotyczace procesu nabywania wiedzy
o pojeciach ekonomicznych zostaly zdominowane przez nastepujace koncepcje
teoretyczne: teorie rozwoju umystowego Piageta oraz teori¢ rozwoju spolecznego
Bandury (Goszyczynska, 2014). Pierwsza z nich zaklada istnienie ,,punktu zerowego”
zaréwno w rozwoju poznawczym, jak i moralnym dziecka. Wskutek tego struktury
psychiczne ksztaltujg si¢ we wlasnej aktywnosci konstrukcyjnej podmiotu, jaka
jednostka podejmuje podczas interakcji z najblizszym otoczeniem (Trempala,
2012). Z kolei wedtug teorii rozwoju spotecznego jednostka nabywa pewne wzorce
zachowan drogg obserwacji reakcji innych ludzi oraz do$wiadczanych przez nich
skutkow tych reakeji. Jednak na tym etapie nie s podejmowane proby wykonania
okreslonych czynnosci - jednostka obserwuje sposob zachowania innych oséb
w danej sytuacji (Placzkiewicz, 2016). W omawianej koncepcji otaczajace srodo-
wisko jest dla dziecka zrodtem rozmaitych bodzcéw, a jego zachowanie stanowi
przyktad reakcji na nie. Obserwujac skutki, dziecko uczy si¢ nowych rodzajow
zachowan (Roszkowska-Holysz, Gasiorek-Kowalewicz, 2019). W ten sposéb staje
si¢ $wiadomym uczestnikiem rdznorakich interakeji spotecznych.

Dyskusje poswiecone problematyce socjalizacji ekonomicznej dzieci maja
charakter interdyscyplinarny. Nalezy nadmieni¢, ze stanowig one obszar zainte-
resowan krajowych przedstawicieli réznych dyscyplin spotecznych (pedagogika,
psychologia, socjologia, ekonomia) (Goszczynska, 2014; Raszka, 2017; Karwinska,
2018; Maison i in., 2018). Wspodlczesnie zagadnienia z obszaru socjalizacji ekono-
micznej analizowane s3 takze w ramach ekonomii behawioralnej (Roszkowska-
-Hotysz, 2018). Jednak utylitarny charakter dyskusji na temat omawianej kategorii
pojeciowej mozna uzasadni¢ kilkom przestankami. Niewatpliwie pierwsza
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z nich zwigzana jest z ksztaltowaniem sie w dziecinstwie nawykéw w zakresie
konsumpcji, w tym dotyczacych planowania wydatkow, oszczedzania czy tez
dziatan przedsigbiorczych. Kolejna istotna przestanka, zachecajaca do identy-
fikowania przejawow socjalizacji ekonomicznej, wpisuje sie w zakres dziatan
z obszaru planowania przez réznorodne instytucje (szkoty, fundacje, uczelnie)
programoéw lub innych przedsiewziec o charakterze edukacyjnym (Trzcinska,
2012). Natomiast ostatnia przestanka zwigzana jest z popularyzowaniem badanej
problematyki wérdd rodzicow i opiekunéw w celu rozwazenia uczestnictwa ich
dzieci w projektach ukierunkowanych na przyblizanie zagadnien ekonomicznych.

Istotng aktywnoscia pozyskiwania wiedzy przez dzieci stanowi ich udziat w insty-
tucjonalnych przedsigwzieciach edukacyjnych, w tym tych dedykowanych socjalizacji
ekonomicznej. Jako przyktad moze postuzy¢ uczestnictwo w zajeciach oferowanych
przez uniwersytety dzieciece, ktére prowadzg instytucje akademickie (Manczak, 2021),
czy tez w projektach pokrewnych. Niewatpliwie do organizacji projektéw ukierunko-
wanych na socjalizacje ekonomiczng dzieci szczegdlnie predestynowane sg instytucje
akademickie o profilu ekonomicznym (m.in. uniwersytety ekonomiczne). Kreowanie
tego rodzaju oferty dydaktycznej legitymizuje ich aktywne uczestnictwo w rozwo-
ju spofeczno-gospodarczym (Knudsen, Frederiksen, Goduscheit, 2019). Jednak na
poziomie akademickim wazkim zadaniem jest nie tylko podejmowanie refleksji od-
nosnie do atrakcyjnych inicjatyw edukacyjnych dedykowanych dzieciom, ale takze
ich uwzglednienie w strategii dziatania jako integralnej czedci z obszaru trzeciej misji
uczelni. Aranzowanie omawianych inicjatyw wymaga uwzglednienia uwarunkowan,
ktére mogg mie¢ decydujacy wplyw na przebieg procesu dydaktycznego. Zgloszona
uwaga dotyczy zaje¢ edukacyjnych przeprowadzanych w ramach zdalnego nauczania.

2. Wyzwania podczas nauczania dzieci w trybie zdalnym

W chwili wprowadzenia pierwszych najwiekszych obostrzen epidemicznych
ukazal si¢ raport pt. Thinking about Pedagogy in an Unfolding Pandemic
(Doucet i in., 2020). W przywotanym opracowaniu wyszczegdlniono szereg
probleméw oraz zagadnien zwigzanych z realizacja ksztalcenia zdalnego, w tym
na roznych jego poziomach. Jego autorzy zwrdcili uwage na fakt, ze realizacja
nauczania w tym trybie wymaga przygotowania pedagogéw do odbywania zaje¢
w dostosowanej formule oraz zaimplementowania odpowiednich rozwigzan tech-
nologicznych wspierajacych prowadzenie procesu dydaktycznego (Doucet i in.,
2020). Co wazne, omawiany raport stanowil inspiracje dla krajowych badaczy.
Wskutek tego przygotowano publikacje pod redakcja Pyzalskiego (2020). Jej
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autorzy podjeli probe przeanalizowania kluczowych zagadnien zwigzanych
z realizacjg procesu ksztalcenia w dobie pandemii COVID-19. Niewatpliwie nie
jest mozliwe znalezienie odpowiedzi na wszystkie pytania zwigzane z realizacja
zaje¢ na odleglos¢, jednak istotne jest konfrontowanie wlasnych doswiadczen
i obserwacji pozyskanych w trakcie ich prowadzenia z punktem widzenia innych
praktykow czy tez metodykow.

Trwajaca pandemia COVID-19 w znacznym stopniu zmienita standardy naucza-
nia, wymuszajac przeniesienie wielu sfer Zycia spotecznego do przestrzeni online.
Szczegdlnie drastycznie wptynela ona na zycie uczniéw, studentow, nauczycieli
i wyktadowcow, a co za tym idzie — na ogdlnie pojeta dziatalno$¢ organizacji
o charakterze edukacyjnym (Mailizar i in., 2020). Pandemia COVID-19 zobligowala
szkoly i uczelnie do wprowadzenia nowatorskich rozwiazan majacych na celu
zachowanie dystansu spolecznego — w tym zamykania swoich gmachéw i pro-
wadzenia zaje¢ w trybie zdalnym. Przywolane regulacje dotyczyly zaréwno szkot
podstawowych, ponadpodstawowych, jak i wyzszych (Calek, 2021). Nauczyciele
na wszystkich poziomach ksztalcenia stangli przed koniecznoscig opracowania
angazujacych oraz skutecznych zajec (Para, 2021). Zaistniata sytuacja zobrazowata
szereg wyzwan zwigzanych z przystosowaniem (zmodyfikowaniem) proceséw
dydaktycznych do specyfiki ksztalcenia na odleglo$¢. Z punktu widzenia uczniéw
mozna wskaza¢ kilka podstawowych rodzajow utrudnien. Wyzwania te gléwnie
dotycza takich kwestii jak dostep do technologii, dystans spoteczny oraz obcigzenie
psychiczne (tabela 1).

Tabela 1. Wyzwania dotyczace dostosowywania procesu ksztatcenia do warunkéw zdalnych

- problemy z wydzieleniem odpo-
wiedniej przestrzeni do pracy
i nauki

- niewystarczajaca szybkos¢ lub nie-
stabilnos¢ potaczenia interneto-
wego

- trudnoéci z dostepem do progra-
mow stuzacych do komunikacji
online (np. Microsoft Teams, Zoom)

- brak dostepu do odpowiedniego
sprzetu (kamera, mikrofon)

- ograniczenie bezpo-
$rednich (stacjo-
narnych) kontaktéw
pomiedzy mlodziezg

- zbyt mala liczba
aktywnosci ponadpro-
gramowych wspolnie
realizowanych przez
dzieci

- utrudnione mozliwo-
$ci integracji klasy

Dostep do technologii Dystans spoleczny Obcigzenie psychiczne
‘  sbyt rradkie spotkania |~ zmq?zenle wirtualng forma
- utrudniony dostep do komputera - zajed
uczniow

- przeciazenie liczba obowiaz-
kéw zwigzanych ze zdalng
forma nauczania

- trudno$ci ze skupieniem sie
na nauce przez zle samopo-
czucie psychiczne spowo-
dowane panujacymi
obostrzeniami

- trudnosci ze skupieniem
sie na nauce przez lek o sie-
bie i innych z powodu sytua-
¢ji kryzysowej

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Pierwsza grupa zidentyfikowanych probleméw dotyczy dostepu do technolo-
gii. Sa to gtownie klopoty z dostgpem do sprzetu informatycznego oraz wszelkie
utrudnienia zwigzane z dostegpem do niezbednych technologii, oprogramowan
iInternetu (Adnan, Akwar, 2020; Zhong, 2020). Kolejny zbiér trudnosci obejmuje
kwestie dotyczace dystansu spotecznego. Niewatpliwie przeszkodg w tym wypad-
ku moze by¢ koniecznos¢ cyfrowej komunikacji, ktéra prowadzi do ograniczenia
socjalizacji w grupie i dystansu, jak rowniez stanowi pewng bariere w zakresie
wymiany pomystow i idei oraz tworzenia relacji spotecznych (Adnan, Akwar,
2020; Dhawan, 2020). Ostatni zestaw ograniczen mozna odnie$¢ do obcigzenia
psychicznego. Gtéwnie sg to wszelkie trudnosci psychologiczne wynikajace
z koniecznosci realizacji edukacji w trakcie sytuacji kryzysowej (McCarthy,
2020; Pace, Pettit, Barker, 2020). Niniejsze ograniczenie jest $ci§le powiazane
z powszechng atmosfera spofecznego niepokoju, wewnetrznym napieciem oraz
pojawiajacymi si¢ stanami lekowymi czy tez depresja. Co istotne, ten ostatni
wyrdzniony stan moze by¢ potegowany przez media spotecznosciowe (Bendau
iin., 2021; Gao i in., 2020).

Podobne problemy dotyczg nauczycieli, jednak w tym kontekscie nalezy
dodatkowo wskazac grupe przeszkod zwigzanych z digitalizacjg procesu dydak-
tycznego. Przede wszystkim obejmuje ona dostosowywanie obecnie przyjetych
metod dydaktycznych do formy online (Carey, 2020) oraz sposobu cyfryzacji
materialow edukacyjnych (Kaur, 2020; Toquero, 2020). Elementy te sa szczeg6lnie
wazne, poniewaz w nauczaniu zdalnym rola nauczyciela nie jest dominujaca,
ajako$¢ ksztalcenia jest w duzej mierze zalezna od efektywnosci przystosowania
procesow dydaktycznych do warunkéw online (Wyrwa, Wyrwa, Wilkus-Wyrwa,
2020) oraz zaangazowania ucznia. W konsekwencji wazkie znaczenie majq na-
stepujace komponenty (Cleveland-Innes, Garrison, Vaughan, 2019; Swan, 2019):
- emocjonalno-spoteczne — obejmujace tworzenie komfortowych warunkéw

do komunikacji, pracy zespolowej, eksperymentow i mozliwosci przyjecia

krytycznych postaw,

- poznawcze — dotyczace mozliwosci eksploracji omawianych tematéw zajec, ak-
tywnego uczestnictwa w ¢wiczeniach oraz grach i zabawach dydaktycznych,

- edukacyjne - zawierajgce identyfikowanie kluczowych zagadnien, tworze-
nie do$wiadczen edukacyjnych sprzyjajacych dyskusji i refleksji, realizacje
zalozonych celow ksztalcenia.

W kontekscie nauczania zdalnego dzieci w wieku szkolnym nalezy réwniez

podkresli¢ kluczowa role rodzicow i opiekundw, ktorzy w znacznym stopniu

przejmuja cze$¢ obowiazkéw nauczyciela. S3 odpowiedzialni m.in. za pomoc
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w nauce oraz planowaniu aktywno$ci, wsparcie psychiczne, dbanie o bezpie-
czenistwo w srodowisku wirtualnym oraz kontakt z nauczycielem (Zidtkowski,
2020). Wyréznione problemy dotyczg nie tylko standardowego uczestnictwa
w zajeciach szkolnych, ale réwniez tych dodatkowych i udziatu uczniéw w innych
projektach edukacyjnych (m.in. uniwersytetach dzieciecych).

3. Oczy Szeroko Otwarte — zatozenia projektu

Na potrzeby prowadzonych badan obj¢to analiza projekt dedykowany socjalizacji
ekonomicznej, w tym cze$ciowo zrealizowany w trybie zdalnego nauczania.
W dalszej czgéci artykulu skoncentrowano si¢ na przedsiewzieciu edukacyjnym
Oczy Szeroko Otwarte. Projekt ten zostal sfinansowany ze srodkéw Narodo-
wego Centrum Badan i Rozwoju (POWR 03.01.00-00-T086/18). Wyrdzniona
inicjatywa byta realizowana w dwdch edycjach - pierwsza odbyla si¢ w roku
szkolnym 2019/2020, druga — w 2020/2021. Jej gléwnym celem byto poszerze-
nie oferty Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie dedykowanej realizacji
trzeciej misji uczelni w zakresie edukacji obywatelskiej dzieci. Projekt opieral
si¢ na opracowaniu autorskich programéw ksztalcenia przygotowanych przez
nauczycieli akademickich oraz realizacji dziatan dydaktycznych na rzecz lokalnej
spotecznosci uczniowskiej. Oferowane dziatania miaty przyczynic sie do rozwoju
kluczowych umieje¢tnosci dla rynku pracy, gospodarki i spoteczenistwa, w tym
z obszaru kompetencji spolecznych, obywatelskich, kulturowych, przedsigbior-
czosci i inicjatywnosci (Oczy Szeroko Otwarte, 2021).

Z rekomendacji opracowanych przez Narodowy Bank Polski (2018) wynika,
ze programy edukacyjne dedykowane propagowaniu wiedzy dotyczacej eko-
nomii, finanséw oraz na temat funkcjonowania gospodarki przede wszystkim
powinny sie wyréznia¢ pod wzgledem uzytecznosci, tj. mozliwosci wykorzystania
w codziennym zyciu wiedzy oraz umiejetnodci zdobytej przez uczniéw. Mozna
stwierdzi¢, ze zgloszone zalecenia wpisuja si¢ w zakres merytoryczny projek-
tu Oczy Szeroko Otwarte. Projekt ten stanowi przyklad nie tylko aktywnosci
wpisujacej si¢ w obszar trzeciej misji uczelni ekonomicznej, ale egzemplifikuje
istotne dziatania zwigzane z problematyka jej spotecznej odpowiedzialnosci
(Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, 2020). Misja ta zaklada kreowanie
relacji ekonomicznych z otoczeniem zewnetrznym, jak réwniez partycypowanie
w szeroko rozumianych dziataniach o charakterze cywilizacyjnym, kulturowym
czy tez etycznym (Berghaeuser, Hoelscher, 2020). Dziatania podejmowane
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w ramach trzeciej misji instytucji akademickiej wzmacniajq jej postrzeganie
jako partnera w wartosciowych inicjatywach spotecznych.

Jako inspiracje dla opracowania koncepcji projektu Oczy Szeroko Otwarte
nalezy wskaza¢ inne inicjatywy w zakresie edukacji najmlodszych rocznikéw,
a w szczegolnosci doswiadczenia wnioskodawcow zdobyte w ramach Uniwersy-
tetu Dziecigcego UEK (Karwinska, Sanak-Kosmowska, 2020). Podjete dziatania
mialy nie tylko przyczyni¢ si¢ do edukacji beneficjentéw programu, ale rowniez
pobudzi¢ ich do samodzielnego odkrywania i zrozumienia $wiata. Do celéw
projektu nalezato réwniez bowiem ksztattowanie kreatywnosci uczestnikow oraz
rozwijanie ich wyobrazni. Nalezy podkresli¢, Ze jest to wazki element ksztat-
towania postaw innowacyjnych, ktére pelnia kluczowa role w czasach, gdzie
wszystko co otacza dziecko stanowi poniekad produkt kreatywnosci swojego
tworcy (Pavlovi¢, Maksi¢, 2019; Karwinska, Sanak-Kosmowska, 2020).

Uczestnikami projektu Oczy Szeroko Otwarte bylo 120 dzieci w wieku od
9 do 12 lat zamieszkujacych Krakow oraz jego okolice, jak np. Niepotomice czy
Zielonki (Oczy Szeroko Otwarte, 2021). Z zalozenia zajecia miaty mie¢ stacjonarny
charakter. W takim trybie spotkania obejmowaty wyklady oraz korespondujace
z nimi warsztaty prowadzone w kilkunastoosobowych grupach. Jednakze - ze
wzgledu na wybuch pandemii COVID-19 w Polsce w marcu 2020 r. - zdecydo-
wano si¢ na modyfikacje pierwotnie przyjetej koncepcji. Zajecia byly prowadzone
w podobnej formule, tylko w trybie zdalnym. Od maja 2021 r. zajecia przyjety
hybrydowy charakter — wyktady odbywaly sie offline, natomiast warsztaty online
lub w siedzibie szkoly uczestniczacej w danej edycji projektu.

4. Cel zrealizowanych badan oraz zastosowana metoda
badawcza

Kluczowym celem artykutu jest dokonanie oceny wyzwan wynikajacych z reali-

zacji procesu socjalizacji ekonomicznej dzieci w warunkach nauczania zdalnego.

Na kanwie prowadzonych badan podjeto takze prébe wskazania rozwigzan

umozliwiajacych przebieg niniejszego procesu oraz sformutowania odpowiedzi

na postawione pytania badawcze:

- ktére czynniki majg wptyw na przebieg zaje¢ w trybie zdalnym?

- w jaki sposob konstruowa¢ przekaz na temat prezentowanych termindéw
ekonomicznych?

- co decyduje o skutecznosci realizowanego procesu dydaktycznego?
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Badaniem objeto zajecia dydaktyczne w ramach projektu Oczy Szeroko Otwar-
te. W artykule zaprezentowano wyniki obserwacji autorskich zgromadzonych
podczas odbywania zaje¢ z dzie¢mi w wieku szkolnym.

W celu zmierzenia si¢ z wyzej sformulowanymi pytaniami badawczymi
zastosowano metode obserwacji uczestniczacej (Glinka, Czakon, 2021). W lite-
raturze przedmiotu jest ona uznawana za jedng z podstawowych metod stoso-
wanych w naukach spolecznych (Timeseena, 2009; Bukowski, 2018). Kierujac
si¢ rygorem metodologicznym, uznano, ze positkowanie si¢ metoda obserwacji
uczestniczacej stanowi rodzaj podejscia badawczego, ktére umozliwia osiggniecie
przyjetych celéw badawczych (Cwiklicki, Pilch, 2018). Niniejsza metoda wpisuje
sie w zakres metod etnograficznych (Krzyworzeka, Krzyworzeka, 2012). Podejscie
etnograficzne pozwala na ,,szczegdlowy opis zachowan i rutyn wystepujacych
w wielu obszarach zycia codziennego” (Glinka, Czakon, 2021, s. 63). Przyjeto, ze
niniejsze podejscie umozliwi przedyskutowanie waznej problematyki badawczej
oraz sformulowanie konkluzji.

Obserwacja uczestniczaca zaktada zgromadzenie oraz w dalszej kolejno$ci
poddanie analizie danych w ich naturalnym przebiegu. Dane te s3 w bezposred-
nim polu widzenia i styszenia dla badacza (Robey, Taylor, 2018). Przeprowadzona
obserwacja zdalnych zaje¢ dydaktycznych byta ukryta, w tym bezposrednia
(Olejnik, Kaczmarek, Springer, 2018). W jej trakcie autorki nie ujawnity charak-
teru swojej obecnosci (obserwatorki). Niniejsze podejscie zostato zastosowane
w celu poglebiania wiedzy na temat metodyki prezentowania dzieciom tresci
ekonomicznych. Zdobyte doswiadczenia bedg przydatne przy okazji kolejnych
projektow z obszaru socjalizacji ekonomicznej inicjowanych w ramach innych
przedsiewzig¢ akademickich.

Positkowanie si¢ metoda obserwacji w badaniach spotecznych powinno
spelnia¢ nastepujace warunki:

— pierwszy z nich dotyczy obiektu badan, ktory zostanie poddany analizie; co
wazne, obiekt ten powinien przyjmowac takze posta¢ behawioralna;

- nastgpny warunek zaklada powtarzalno$¢ przedmiotu poddanego analizie;

- ostatnie zalozenie zaklada, ze obserwowane zjawisko powinno mie¢ cha-
rakter krotkotrwaly.

W sytuacji spelnienia wyzej wymienionych warunkow uzasadnione jest za-

stosowanie metody obserwacji uczestniczacej w planowanym postepowaniu

badawczym (Pranulis, Drewniak, 2012). Przed rozpoczeciem badan uznano, ze

w trakcie realizacji zajec beda spetnione warunki umozliwiajace dokonanie ob-

serwacji. Nalezy dodac, ze podczas prowadzenia lekcji nie naruszono prywatnosci

dzieci (Olejnik, Kaczmarek, Springer, 2018). Przede wszystkim skoncentrowano
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si¢ na sformulowaniu odpowiedzi na przyjete pytania badawcze, ktdre dotyczyty
kluczowych wyzwan dydaktycznych w zwigzku z realizacjg zaje¢ dedykowanych
grupie spolecznej, z ktorg nauczyciele akademiccy nie majg kontaktu w ramach
wykonywania swoich podstawowych obowigzkow zawodowych.

Analizg objeto zajecia z dzie¢mi, ktére stanowily kluczowy element projektu
Oczy Szeroko Otwarte (grudzien 2020-czerwiec 2021). Ich uczestnikami byli
uczniowie klas 3-6. Lacznie w projekcie bralo udziat 61 0sob. Warto nadmienic,
ze spotkania realizowano w kilkunastoosobowych grupach. W celu sformutowania
odpowiedzi na postawione pytania badawcze skoncentrowano si¢ na obserwacji
zaje¢ zdalnych odbytych w drugim roku trwania projektu. Niniejsze zajecia
zrealizowano za po$rednictwem platformy Zoom. Wysnute wnioski dotycza
glownie przebiegu odbytych spotkan, w tym sposobéw przekazywania wiedzy
i aktywizacji stuchaczy.

5. Przedstawienie uzyskanych wynikow

W zwigzku z pandemia COVID-19 zajecia z uczestnikami projektu Oczy Szeroko
Otwarte odbywaly si¢ zdalnie. Co wazne, niestacjonarna formufa narzucita sze-
reg wyzwan zaréwno dzieciom bioracym udziat w projekcie, jak i pedagogom.
W przypadku pierwszej grupy widoczne byly trudnosci zwigzane z dostepem
do technologii, dystansem spotecznym, jak réwniez obciazeniem psychicznym.
Dla dzieci objetych badaniem szczegolnie dotkliwe okazaly si¢ dwa ostatnie
problemy. Z kolei w przypadku nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
trudnosci rodzilo réwniez dostosowanie materialéw dydaktycznych do specyfiki
ksztalcenia online (digitalizacja procesu dydaktycznego). Warto wskazac jed-
nak, ze wraz z kazdymi kolejnymi zajeciami wyzwanie to tracilo na znaczeniu
w zwigzku z postepujacym rozwojem kompetencji w tym obszarze. W dalszej
czesci dyskusji szczegdlowo omowiono zasygnalizowane problemy badawcze.
Zajecia zdalne wymagaly dostepu do technologii i sprzetu informatycznego
po stronie uczestnikéw omawianego projektu. Szybko zostal on zapewniony
przez ich rodzicéw, wiec w trakcie zaje¢ dydaktycznych nie zarejestrowano
wiekszych probleméw w tym zakresie (tj. zwigzanych z dostepem do narzedzi
elektronicznych). Podczas zaje¢ zaobserwowano jednak niewielkie klopoty zwia-
zane ze stabilnoscig facza internetowego u niektdrych stuchaczy. Nie utrudniato
to jednak znaczaco ich aktywnej partycypacji w realizowanych ¢wiczeniach
dydaktycznych. W znaczacej wiekszosci przypadkow sytuacja rozwigzywata sie
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po uptywie kilku minut. W przypadku braku mozliwo$ci wlgczenia mikrofonu
lub zaklocen w przekazie dzwigku uczestnicy zazwyczaj wykorzystywali czat.

Z przeprowadzonych dyskusji — majacych miejsce podczas zaje¢ — wynika,
ze znacznie wigkszym utrudnieniem dla dzieci byt dystans spoleczny. Wyraznie
dostrzegalne bylo ich zme¢czenie zdalng formulg nauczania oraz tgsknota za
spotkaniami z kolezankami i kolegami. Na podstawie poczynionych obserwacji
ustalono, ze uczestnicy projektu w miare swoich mozliwosci probowali samo-
dzielnie uzupelniac t¢ luke wspdlnie grajac w gry online oraz korzystajac z roz-
norodnych aplikacji webowych (np. do tworzenia muzyki lub prac plastycznych).
Wielokrotnie proponowali przedstawienie efektow ich wspdlnej aktywnosci
(np. skomponowanych utworéw, przygotowanych grafik) podczas warsztatow.
Zdarzaly sie réwniez pojedyncze sytuacje, ze uczniowie spotykali sie w parach na
wspolne uczestnictwo w ¢wiczeniach. Ponadto w trakcie zaje¢ poprzedzajacych
stacjonarny powrot do szkot, widoczna byta duza ekscytacja wérdd uczniow
spowodowana tym faktem. Dzieci nie tylko byly zmeczone zdalnym trybem
edukacji, ale rowniez zdawaly sobie sprawe z innych trudno$ci spowodowanych
pandemia COVID-19 (m.in. mialy poczucie niepewnosci).

Kolejng trudnoscia, ktora wydawata sie przyttaczajaca dla uczestnikow
zaje¢, byly obcigzenia psychiczne. W trakcie zajec zdarzalo si¢ im relacjonowac
obecne problemy, takie jak np. choroba bliskich, brak mozliwosci spotkania sie
z dziadkami, czy watpliwosci dotyczace szczepien, ktdre niewatpliwie zaktdcaty
ich réwnowage psychologiczng. Czesto nie rozumieli przyczyn danej sytuacji,
poszukiwali u nauczycieli prowadzacych zajecia wyjasnienia zaistniatego stanu
rzeczy. Probowali réwniez pozna¢ jego mozliwe skutki. Z kolei w przypadku
trudnych sytuacji osobistych, ktore dotykaly bezposrednio rodzin uczestnikow
zaje¢, wazne byly dla nich przede wszystkim stowa wsparcia i empatia okazywana
przez pedagoga realizujacego dane zajecia. Mimo przytloczenia dzieci zaistnialg
sytuacjg epidemiczng tematy te nie pochlanialy jednak znacznej czedci zajec.
Zwykle byly to jedynie wtracenia lub najwyzej kilkuminutowe dialogi. Uczestnicy
chetnie wracali po nich do toku zaje¢, szukajac w tym prawdopodobnie chociaz
namiastki powrotu do ,normalnosci”.

Jak wskazala obserwacja szczegolny wplyw na przebieg zaje¢ miat sposob
digitalizacji procesu dydaktycznego. Warto podkresli¢, ze od materialéw przy-
gotowanych przez nauczycieli prowadzacych zajecia oraz realizowanych ¢wiczen
i gier edukacyjnych zalezata w gtéwnej mierze jako$¢ procesu ksztalcenia. Niewat-
pliwie jest to element, ktory — w przeciwienstwie do poprzednich oméwionych
kwestii — jest w gléwnej mierze zalezny od pedagoga, dlatego zdecydowano sie
poswieci¢ mu wigcej uwagi w kontekscie prowadzonych rozwazan.
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Proces realizacji zajec¢ w trybie zdalnym nie opiera si¢ wylacznie na zastoso-
waniu cyfrowych narzedzi przez pedagoga. Przede wszystkim nalezatoby zwroci¢
szczegolng uwage na dobor wlasciwych metod dydaktycznych, w tym zaaran-
zowanie ciekawych poznawczo procesow edukacyjnych. Zakres przedmiotowy
omawianych zaje¢ powinien korespondowac z celami dydaktycznymi, ktdre
stawia nauczyciel, w tym predyspozycjami, mozliwosciami oraz oczekiwaniami
ich uczestnikéw (Pyzalski, 2020). W trakcie przeprowadzania zaje¢ postanowiono
nie tylko przekaza¢ wiedze ekonomiczng, ale takze zachecic ich uczestnikéw do
zabierania glosu w dyskusji czy tez prezentowania wlasnych opinii. Dla autorek
istotne bylo takze dokonanie wstepnej oceny stanu wiedzy stuchaczy na temat
omawianych kwestii ekonomicznych. W ten sposob podejmowano probe do-
stosowania przygotowanej problematyki naukowej do mozliwosci poznawczych
stuchaczy.

Na kanwie poczynionych obserwacji zidentyfikowano wybrane charakte-
rystyki bezposrednio powigzane nie tylko z przebiegiem procesu dydaktycz-
nego, ale takze dotyczace jakodci ksztalcenia. Wazkim zagadnieniem z punktu
widzenia prowadzonej dyskusji jest dobér odpowiednich tresci dydaktycznych
do predyspozycji poznawczych dzieci uczestniczacych w zajeciach. Paradygmat
wspolczesnej edukacji zaklada inicjowanie przez pedagoga dzialan ukierun-
kowanych na rozwijanie samodzielnoéci kognitywnej dzieci (Kochanowska,
2017; Caza, Atance, 2019). Zatem temat podejmowany w trakcie lekcji powinien
zainspirowac wszystkich uczestnikow do samodzielnych interakcji nie tylko
poznawczych, ale takze praktycznych, w tym dokonania oceny ich kluczowych
charakterystyk oraz sformutowania autorskich konkluzji.

W trakcie zaje¢ zastosowano wybrane ¢wiczenia z elementami dyskusji,
w tym konwersatorium (Mis, 2009). Wskazanie definicji terminéw ekonomicz-
nych, wpisujacych sie w zakres tematyczny danej lekeji, zostato poprzedzone
przedstawieniem propozycji autorskich jej uczestnikow. Dzieci wskazywaly na
sposoby rozumienia pojecia, probowaly je uszczegdétowic oraz wymieni¢ wlasne
skojarzenia z danym terminem naukowym. W ten sposdb zastosowano metode
samodzielnego dochodzenia do wiedzy (ujecie problemowe), ktéra opiera sig
na tworczej aktywnosci poznawczej i rozwigzywaniu probleméw (Okon, 1998).
Poza tym zauwazono, ze uczestnicy lekcji chetnie dzielili sie swoimi uwagami
oraz spostrzezeniami. Co wazne, niniejsze ¢wiczenia maja takze wyjatkowa war-
to$¢ dodana, gdyz nie tylko rozwijaja kompetencje spoteczne, w tym zwiazane
z prezentowaniem opinii, ale sprzyjaja rozwijaniu kreatywnosci. W rozwazaniach
ekonomicznych kreatywnos¢ definiowana jest jako rodzaj umiejetnosci rozwigzy-
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wania problemdw (Garbarski, 2021). Jest to takze pozadana umiejetno$¢ na dal-
szych etapach edukacji jednostki, ktéra powinna by¢ poglebiana oraz rozwijana.

Kolejnym istotnym zagadnieniem poddanym analizie byto kreowanie za-
angazowania wsrdd dzieci w trakcie realizacji zaje¢ edukacyjnych. Wyrézniony
czynnik w znacznym stopniu umozliwia osiggniecie wczesniej przyjetych ce-
16w dydaktycznych. Kreowanie zaangazowania wsrdd uczestnikow wydarzen
edukacyjnych w trybie online jest znacznie utrudnione w poréwnaniu z tymi
w formie tradycyjnej. Istnieje przekonanie, ze responsywne zachowania peda-
gogow sprzyjaja pobudzeniu gotowosci do uczestnictwa w procesie ksztalcenia,
bez wzgledu na ich indywidualne wzorce zaangazowania (Williford i in., 2013).
W zwigzku z tym nauczyciel gtéwnie powinien pelnic role czujnego obserwatora,
ktory aktywnie podejmuje probe moderowania oraz ukierunkowania interakgji
spotecznych podczas lekcji.

W ramach prowadzonych badan postanowiono takze wyszczegélni¢ metody
dydaktyczne, ktére warto stosowaé podczas zajec. Autorki korzystaly z metody
mapy mysli. Ta popularna metoda czesto stanowita punkt wyjscia do dyskusji
na dany temat (Cerejo, Barbosa, 2012; Radomski, 2019). Uczniowie chetnie
angazowali sie w zadania, ktdre zaktadaly wykonanie ilustracji zagadnienia
bedacego przedmiotem zaje¢. W opinii badaczy rysowanie nalezy traktowac nie
tylko w kategoriach zabawy, ale takze istotnej czynnosci, ktéra pelni kluczowa
role w rozwoju dziecka (Braun-Gatkowska, 2016). Przede wszystkim czynnos¢
ta sprzyja wypracowaniu precyzyjnych ruchow reki, ktore sg potrzebne w trak-
cie pisania, rozwijaniu tworczosci, wyobrazni oraz myslenia przestrzennego
(Sanak-Kosmowska, 2018). Zadania z elementami rysunkéw byly wykonywane
za posrednictwem funkcjonalnosci dostgpnych na platformie Zoom. W tym
celu skorzystano z mozliwosci udostgpniania ekranu. W ten sposob powstaty
rysunki zbiorcze, jak rowniez uczniowie mogli samodzielnie wykona¢ ilustra-
cje na ekranie. Na kanwie przeprowadzonych obserwacji stwierdzono, ze ilos¢
i rodzaj ¢wiczen — majacych na celu aktywizacje stuchaczy — w duzym stopniu
uwarunkowane sg stopniem responsywnosci cztonkéw tworzacych dang grupe
réwiesniczg.

Zakonczenie
Konkludujac, mozna uzna¢, ze akademickie przedsiewzigcia dedykowane dzie-

ciom w wieku szkolnym stanowig rodzaj waznej inicjatywy z obszaru instytu-
cjonalnych form edukacyjnych. Poza tym s3 réwniez dowodem uczestnictwa
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uczelni w procesie socjalizacji dzieci. Udzial w tego rodzaju przedsiewzigciach
pozwala dzieciom pozyskac wiedze¢ od pracownikéw naukowych specjalizujacych
si¢ w danej problematyce. Jest takze przyktadem aktywnosci, ktéra generuje
istotne wartosci spoleczne z punktu widzenia wszystkich jego uczestnikow -
zaréwno dzieci, jak i nauczycieli akademickich. Egzemplifikacja zgloszonych
uwag jest projekt Oczy Szeroko Otwarte jako przedsiewziecie ukierunkowane
na realizacje trzeciej misji uczelni w zakresie edukacji obywatelskiej dzieci oraz
socjalizacji ekonomicznej.

Analizujac takie inicjatywy jak wspomniany program, istotne jest zwrécenie
uwagi na warto$ci dodane generowane z punktu widzenia nauczycieli akade-
mickich prowadzacych zajecia z dzie¢mi. W trakcie lekcji pracownik naukowo-
-dydaktyczny ma mozliwo$¢ obserwacji osob, ktore nie tworzg jego docelowego
grona stuchaczy, w trakcie petnienia podstawowych obowiazkéw stuzbowych.
Zatem przyblizanie dzieciom problematyki naukowej ma znamiona warto$cio-
wego do$wiadczenia dydaktycznego, w tym pozwalajacego podnies¢ kwalifikacje
zawodowe kadry akademickiej. Podczas zaje¢ nauczyciel moze obserwowac
zachowania ich uczestnikéw, a takze duzo si¢ dowiedzie¢ na temat ich sposobow
myslenia oraz postrzegania omawianych zagadnien. Poza tym spotkanie peda-
goga z uczniem jest doskonala okazja do zidentyfikowania wybranych aspektow
determinujacych przebieg oraz jakos¢ procesu dydaktycznego. Warto zwrdcié
uwage na fakt, ze przedsiewziecia dedykowane socjalizacji ekonomicznej nie
powinny by¢ traktowane jako zajecia incydentalne, aranzowane okazjonalnie
(Raszka, 2017). Tego rodzaju ksztalcenie moze przynies¢ pozadane efekty, gdy
beda podejmowane stosowne inicjatywy, ktére wpisuja si¢ w program nauczania
w trakcie edukacji szkolnej. Istotne jest takze otwieranie si¢ instytucji akademi-
ckich na dzialania dedykowane szkolnictwu na poziomie podstawowym, w tym
ich ukierunkowanie na rozwoj spoteczno-gospodarczy na réznych poziomach
(lokalnym, regionalnym, krajowym).

Poczynione obserwacje wskazuja na mnogo$¢ czynnikéw, od ktorych zalezy
jako$¢ procesu dydaktycznego w trybie zdalnym. Czes$¢ z nich nie jest zalezna
od nauczyciela, np. dotyczy dostepu do technologii, dystansu spolecznego oraz
obciazenia psychicznego. Prowadzacy zajecia powinien w miar¢ mozliwosci
niwelowac skutki tych probleméw, jednak nie zawsze to jest mozliwe. Swoje
wysitki warto skoncentrowa¢ na dziataniach z zakresu digitalizacji procesow
dydaktycznych, dopasowujac je jednoczesnie do mozliwosci sprzgtowych wszyst-
kich uczestnikéw danego spotkania oraz ich stanu psychicznego. Szczegdlne
znaczenie ma ich zgodnos¢ z potrzebami, oczekiwaniami i predyspozycjami
ucznidw, w tym dopasowanie do przyjetych celow dydaktycznych. Od jakosci
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przygotowanych materiatow i ¢wiczen zalezne jest zaangazowanie uczestnikow
oraz ich responsywnos¢. W nauczaniu zdalnym bardzo wazna role petni interakcja
pedagoga z uczniami. Nauczyciel nie moze by¢ wylacznie biernym obserwato-
rem - powinien na biezaco moderowac przebieg danych zaje¢, dostosowujac
ich forme do aktualnych warunkow i sytuacji w danej grupie ¢wiczeniowej. Nie
ulega watpliwosci, Ze nalezy by¢ przygotowanym na sytuacje kryzysowe, spo-
wodowane takimi czynnikami jak chociazby problemy ze sprzetem, rozmowy
na skomplikowane czy wrecz nieraz niewygodne tematy. Warto podkresli¢, ze
zaangazowanie pedagoga zarowno w trudnosci dotykajagce uczniow, jak réwniez
umiejetnos¢ koordynaciji i adaptaciji zaje¢ do ich potrzeb pobudzaja gotowos¢
do uczestnictwa w wybranych ¢wiczeniach oraz podnosza jakos¢ realizowanego
procesu ksztalcenia.

Przekwalifikowanie zajec¢ z formy stacjonarnej na zdalng umozliwito nie
tylko kontynuowanie projektu Oczy Szeroko Otwarte, ale takze wymagalo
zmodyfikowania wczesniej przyjetych zalozen opracowanych na etapie jego
planowania. Niemniej jednak mimo zidentyfikowanych wyzwan wynikajacych
z realizacji zaje¢ w trybie zdalnym nauczycielom akademickim udato sie zdo-
by¢ cenne doswiadczenie, ktore moze stanowi¢ inspiracje do rozwijania oferty
edukacyjnej uczelni dedykowanej socjalizacji ekonomicznej w ramach innych
projektow pokrewnych.

Formy edukacji online oferowane przez instytucje akademickie przyczyniaja
si¢ do poszerzania grona odbiorcéw podejmowanych projektow. Zgtoszona uwaga
dotyczy takze przedsiewzie¢ z zakresu socjalizacji ekonomicznej dzieci w wieku
szkolnym. Ponadto wydarzenia w trybie zdalnym stajg sie dostepne takze dla
mieszkancow mniejszych osrodkow osadniczych w skali kraju. Ich inicjowanie
nalezy traktowac jako przyktad przedsiewzie¢, ktore zakladaja wyréwnywanie
szans edukacyjnych, w tym popularyzacj¢ wiedzy, ktora nie jest wiodacym
zagadnieniem w ramach ksztalcenia o charakterze formalnym. Co wazne, pro-
wadzenie zajec z dzie¢mi przez nauczycieli akademickich wskazuje na zaanga-
zowanie uczelni w rozwoj kapitatu spotecznego. Ponadto moze przyczynic sie
do zainspirowania ich uczestnikow do samodzielnego poglebiania problematyki
ekonomicznej oraz mie¢ wplyw na przebieg dalszej edukacji.

Zarysowane wyniki obserwacji stanowily probe udzielenia odpowiedzi na
postawione pytania badawcze. Autorki zdajg sobie sprawe z faktu, ze zgloszone
uwagi nie wyczerpuja wszystkich probleméw zwigzanych z zagadnieniem reali-
zacji przedsiewzigc¢ edukacyjnych inicjowanych w trybie online, w tym z obszaru
socjalizacji ekonomicznej dzieci. Na kanwie zdobytych doswiadczen stwierdzono,
ze analizowana problematyka moze stanowi¢ przyczynek do zaprojektowania
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badan jakosciowych, ktérych celem bedzie realizacja wywiadéw poglebionych.
Ich uczestnikami powinni by¢ rodzice oraz opiekunowie dzieci uczestniczacych
w projektach dedykowanych propagowaniu wiedzy ekonomicznej, w tym odby-
wajacych sie w formie zdalnej. Wyniki tego rodzaju wywiadéw moga poszerzy¢
optyke badawczg, a takze dostarczy¢ ciekawych wnioskéw oraz wskaza¢ dalsze
kierunki badan.
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Streszczenie

Artykut dotyczy problematyki socjalizacji ekonomicznej w zdalnym nauczaniu. Podda-
no analizie inicjatywe podjeta przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie w ramach
trzeciej misji uczelni. Na potrzeby prowadzonych badan skoncentrowano si¢ na zajeciach
z dzie¢mi w wieku szkolnym, ktére stanowily kluczowa czgé¢ projektu Oczy Szeroko
Otwarte (grudzien 2020-czerwiec 2021). Niniejszy projekt byt sfinansowany ze §rodkéw
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Jest on przykladem inicjatywy wpisujacej si¢
w zakres trzeciej misji uczelni, w tym dedykowany zagadnieniom zwigzanym z socjaliza-
cja ekonomiczng dzieci. W celu realizacji przyjetych zatozen badawczych postuzono sie
metoda obserwacji uczestniczacej. W artykule przedstawiono wyniki przeprowadzonych
obserwacji autorskich, ktére zgromadzono podczas zaje¢ z dzie¢mi. Badano przebieg
procesu edukacyjnego w trybie zdalnym, jak réwniez podjeto probe znalezienia odpo-
wiedzi na postawione pytania badawcze. Na kanwie podjetych rozwazan sformutowano
konkluzje oraz rekomendacje, ktore moga przyczynic sie do podniesienia jako$ci zajec
dydaktycznych przeprowadzonych zdalnie.

SLOWA KLUCZOWE: socjalizacja ekonomiczna, trzecia misja uczelni, nauczanie zdalne,
zajecia w trybie zdalnym, obserwacja uczestniczaca

Summary

The article concerns the issues of economic socialization in distance learning. An initi-
ative implemented by the University of Economics in Krakow as part of the university’s
third mission was analyzed. For the purposes of this research, the focus was on classes
with school children, which were a key part of the Eyes Wide Open project (December
2020-June 2021). This project was financed by the National Center for Research and
Development. The awarded projects are an example of an initiative that falls within the
scope of the third mission of the university, including those dedicated to issues related
to the economic socialization of children. In order to implement the adopted research
assumptions, the participant observation method was used. The article presents the
results of the author’s observations that were collected during the classes. The course
of the educational process was studied remotely, and an attempt was made to find an-
swers to the research questions posed. On the basis of the considerations, conclusions
and recommendations were formulated that may contribute to the improvement of the
quality of remote teaching activities.

KeEYwoRDs: economic socialization, third mission of the university, distance learning,
classes in remote mode, participant observation
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Efektywnos¢ wydatkow na
ochrone socjalng w Polsce na tle
krajow Unii Europejskiej — analiza
Z wykorzystaniem metody DEA

Efficiency of Expenditure on Social Protection in Poland Compared to European
Union Countries. An Empirical Study Based on DEA Analysis

Wprowadzenie

Naklady na ochrong socjalna stanowig zdecydowanie najwickszy koszt ponoszony przez
podatnikéw w krajach Unii Europejskiej (UE). Udzial tej grupy wydatkow w 2016 r.
siegat $rednio 16,6% PKB dla krajéw UE oraz tyle samo dla Polski i w obu przypadkach
stanowit okoto 40% wszystkich wydatkéw sektora finanséw publicznych. Nalezy takze
zaznaczy¢, ze najwigkszymi komponentami tej grupy sa wydatki na $wiadczenia dla
0s6b starszych, stanowigce ponad 50% zaréwno w Polsce, jaki w UE, oraz $wiadczenia
narzecz rodzinidzieci (UE - 11,5%, Polska — 14,6%). Proces starzenia si¢ spoteczenstw
oraz powazny problem zwigzany z niska stopa dzietnosci w wiekszosci analizowanych
krajow prawdopodobnie bedzie wymuszal dalszy wzrost nakladow na cele socjalne
iwkonsekwencji zwiekszenie udziatu tego rodzaju wydatkéw w PKB. Przy tak duzej skali
alokacji srodkéw na system zabezpieczenia socjalnego, jego efektywnos¢ w znaczacym
stopniu determinuje rowniez sprawne dziatanie catego systemu gospodarczego. Odwotu-
jac sie do zatozen prekursoréw ekonomii dobrobytu Marshalla (Principles of Economics,
1895) i Pigou (The Economics of Welfare, 1924), mozna takze stwierdzi¢, ze optymalna
redystrybucja dochodu narodowego, bedaca przedmiotem polityki spolecznej, moze
przyczynic sie do wzrostu dobrostanu spotecznego. W ramach tej koncepcji przyrosty
renty konsumenta, a wigc i jego zadowolenie, s3 wigksze przy dochodach niskich niz
przy dochodach wysokich. Zatem odpowiednio nakierowane transfery socjalne moga
zwiekszy¢ 0golng sume zadowolenia wszystkich konsumentéw w danym kraju.

W celu okreslenia, czy tak nakreslone postulaty polityki spolecznej sa spetnione,
dokonano za pomocg metody DEA analizy poréwnawczej efektywnosci zabezpiecze-
nia socjalnego w Polsce na tle UE. W pierwszej cze$ci opracowania scharakteryzowano
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metody badania efektywnosci gospodarczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem metody
DEA, oraz zaprezentowano procedure badawczg. W opisie koncepcji metody DEA
uwzgledniono jej genezg, a takze zaprezentowano rodzaje modeli w odniesieniu do
roznych typow efektow skali. Charakterystyka procedury badawczej obejmuje pre-
zentacje wybranego modelu, zrédta danych statystycznych oraz procesu normalizacji
i eliminacji niektorych zmiennych diagnostycznych. Ostatnia czg$¢ artykutu zawiera
wyniki badania efektywnosci wydatkéw na ochrone socjalna, w tym ranking panistw
najbardziej efektywnych. W ramach przeprowadzonej analizy wyloniono réwniez
kraje wzorcowe, ktére moga stuzy¢ za punkt odniesienia przy projektowaniu instytucji
zabezpieczenia socjalnego. Na koncu opracowania dokonano podsumowania oraz
zamieszczono propozycje dotyczace mozliwych modyfikacji procedury badawcze;.

W artykule postuzono si¢ terminami zwigzanymi z ochrona socjalng, ktéra
jest rozumiana jako wezszy pojeciowo zakres efektow poczynionych $swiadczen dla
obywateli niz te wchodzace w zakres zabezpieczenia spolecznego. W literaturze
przedmiotu czgsto te pojecia sa zamiennie uzywane, jednak taki zabieg nie wydaje
sie do konica poprawny. Zdaniem Ksiezopolskiego, jednego z autorow definiujacych
te pojecia, za bezpieczenstwo spoleczne nalezy uzna¢ stan wolnosci od niedostatku
materialnych srodkéw utrzymania i istnienie realnych gwarancji pelnego rozwoju
jednostek. Natomiast pod pojeciem bezpieczenstwa socjalnego nalezy rozumie¢ stan
wolnosci od zagrozen, ktorych skutkiem jest brak lub niedostatek srodkéw utrzy-
mania (Ksigzopolski, 2001, s. 20). Ponadto szereg innych autoréw (m.in. Jonczyk,
2006; Muszalski, 2007; Piekut-Brodzka, 2003; Szarfenberg, 2003; Zukiewicz, 2003)
dokonuje proby rozwiniecia tych terminéw. Mozna jednak uznac, iz jakkolwiek te
definicje s3 w nieco inny sposéb ujmowane, to wystepuje pewien konsensus co do
tego, ze zabezpieczenie socjalne jest pojeciem wezszym i obejmuje bardziej podsta-
wowe potrzeby bytowe (Sierpowska, 2015, s. 45-48; Zakrzewski, 2013, s. 165-167).

Przeprowadzona analiza moze stanowi¢ pewien ogolny punkt wyjscia przy
projektowaniu strategii polityki socjalnej. Rozwigzania dotyczace zabezpieczenia
socjalnego stosowane przez kraje (obiekty), ktore znalazty si¢ na obwiedni wy-
znaczajgcej maksymalny poziom wzglednej efektywnosci, moga stanowic¢ pewien
wzorzec dla wladz publicznych w zakresie poprawy wybranych wskaznikow'
dotyczacych rownosci spolecznej i zabezpieczenia socjalnego.

' Sato nastgpujace wskazniki, ostatecznie uwzglednione w modelu DEA: oczekiwana

dtugos¢ zycia, odsetek respondentéw oceniajacy swoj stan zdrowia jako dobry i bardzo dobry,
odsetek ludnosci niemajacej zaleglosci w optatach (raty kredytéw, czynsz, media), odsetek ludnosci
zdolnej do optacenia niespodziewanych wydatkéw.
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1. Przeglad literatury

W opracowaniach dotyczacych efektywnosci wydatkéw socjalnych, analizowanej za
pomoca metody DEA, badacze nierzadko wykraczaja poza podstawowa kategorie
efektywnosci wydatkéw na ochrong socjalna, ujmujac temat szerzej, a wigc poréwnu-
jac efekty polityki spotecznej oraz rozwoju spoteczno-gospodarczego, ktore obejmuja
potrzeby wyzszego rzedu i tym samym spetniaja wieksze aspiracje obywateli. Jednak
niewatpliwie zaletg takiego stanu badan jest mozliwos¢ analizy porownawczej réznic
w zastosowanych metodach badawczych, jak. np. dob6r zmiennych diagnostycznych.

Odnoszac si¢ do polskich badan w tym zakresie, zdaniem autora warto przy-
toczy¢ prace Cyrek (2019), Roska (2018), Dobrzanskiego (2017) oraz Szuwarzyn-
skiego (2015). W artykule Cyrek badano oddzielnie — za pomoca metody DEA oraz
indeksu Malmquista — wptyw wydatkéw publicznych na obnizenie ubostwa oraz
na zmniejszenie nieréwnosci dochodowych. Dane dotyczyty okresu 2007-2016.
Zmienne naklfadéw obejmowaty udziat w PKB wydatkow na ochrong socjalng,
edukacje, a takze na ochrong zdrowia. Efektywno$¢ wydatkéw publicznych w Polsce
okazata sie by¢ wigksza w przypadku redukeji nierdownosci dochodowych (72,9%
efektywnosci lideréw) niz w kontekscie obnizenia poziomu ubostwa (48,2%).
Stanowito to 5. i 19. miejsce w rankingu na odpowiednio 23 i 27 analizowanych
krajow UE, w zalezno$ci od rozpatrywanej zmiennej rezultatu. Wartosci indeksu
Milmquista $wiadczyly o ogélnym spadku efektywnosci w redukcji ubdstwa i nie-
réwnosci spolecznych, co uplasowato Polske odpowiednio na 18. oraz 24. miejscu
w rankingu. Autorka wyliczyla dodatkowo, ktére wydatki w najwiekszym stopniu
przyczyniaja sie do redukeji ubdstwa i nierdwnosci dochodowych. W obu przy-
padkach okazaly sie to by¢ wydatki na ochrone zdrowia, nastepnie na edukacje
i dopiero w ostatniej kolejnosci wydatki na ochrone socjalng. Dodatkowo zwrdcono
uwage, ze efektywnosci przeznaczanych $rodkéw bedzie sprzyjat bardziej precyzyjny
dobor grup docelowych niz sam wzrost skali (Cyrek, 2019).

W pracy Roska (2018) réwniez probe badawcza stanowily kraje UE. Jednak
autor przeanalizowal efektywno$¢ naktadoéw publicznych w szerszym kontekscie,
ktéry odnosi si¢ do zréwnowazonego rozwoju spoleczno-gospodarczego kra-
jow UE, tworzac indeksy agregatowe opisujace wielko$¢ ponoszonych naktadow
i rezultatéw w trzech aspektach: ekonomicznym, spolecznym i ekologicznym.
Uwzgledniono dane z lat 2011-2016. Catkowita efektywno$¢ techniczna kra-
jow UE obejmowala wszystkie trzy indeksy. Na jej podstawie, w zaleznosci od
metodyki sporzadzonego rankingu, Polska plasowata si¢ w okolicach potowy
zbioru sposréd 28 analizowanych krajéw (Rosiek, 2018).

Szuwarzynski (2015) podjat proby oceny dobrostanu w krajach OECD.
Zgromadzone zostaly dane z 2013 r. Dobér zmiennych dotyczacych rezultatow
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réwniez wykracza poza jedynie cele socjalne i dodatkowo obejmuje np. edukacje,
srodowisko czy zaangazowanie obywatelskie. Polska w przytoczonym badaniu
charakteryzuje si¢ niska efektywnoscia i zostala sklasyfikowana na 29. miejscu
sposrod 34 panistw. Dokonano réwniez obliczen projekcji optymalnych efektow,
a takze analizy korelacji efektywnosci panistw wzgledem ich bogactwa, uwzgled-
niajgcego rowniez zasoby naturalne (Szuwarzynski, 2015).

Dobrzanski (2017) analizowat jedynie kraje z grupy G7, rozpatrujac okres 2003—
2009. Jednak jego badanie w wiekszym stopniu odnosilo sie stricte do zabezpieczenia
spolecznego, gdzie czes¢ zmiennych dla efektéw jest tozsama z tymi przyjetymi
w niniejszym opracowaniu. Zmienng dotyczacg naktadow stanowily z kolei wydatki
prywatne i publiczne jako procent PKB, bez podziatu na poszczegolne funkcje. Autor
konkluduje, ze wydatki i efekty nie rosng proporcjonalnie, a kraje wydajace najwiecej
weale nie znajduja sie na czele rankingu efektywnosci (Dobrzanski, 2017).

W zakresie literatury $wiatowej warto wspomniec o artykule Antonelli i De Bo-
nisa (2019), gdzie zaprezentowano dwustopniowg analize efektywnosci wydatkow
socjalnych dla 22 europejskich krajow. Wykorzystane dane dotyczyly okresu
2009-2013. W pierwszej czgdci autorzy, postugujac sie zaréwno znormalizowanym
indeksem skutecznosci ochrony socjalnej, jak i metodami nieparametrycznymi —
FDH (ang. Free Disposal Hull) oraz DEA, opracowali rankingi panstw najbardziej
efektywnych. W ramach nakladéw uwzgledniono wydatki na ochrone socjalng. Jako
efekt postuzyl indeks oparty m.in. o wskazniki dotyczace: zatrudnienia, bezrobocia,
oczekiwanej dtugosci zycia, dochodu rozporzadzalnego, stopy zastapienia i o wspot-
czynnik Giniego. W otrzymanych wynikach zaobserwowano, ze efektywnos$¢ dla
Polski — badana za pomocg indeksu — jest umiarkowana, natomiast w ramach
rankingéw opracowanych za pomoca dwdch pozostatych metod (FDH i DEA) -
nasz kraj nalezy do panstw najbardziej efektywnych. Pewien wyplyw moze mie¢
na to zastosowanie w analizowanych metodach zmiennych efektéw skali, co mogto
si¢ przyczyni¢ do wiekszej liczby panistw-lideréw (Antonelli, De Bonis, 2019).

Z kolei Jafarov i Gunnarsson (2008) mierzyli efektywno$¢ wydatkéw publicz-
nych w Chorwacji na tle innych europejskich panstw pod katem trzech obszaréw:
zdrowia, edukacji i ochrony socjalnej. Zebrane dane dotyczyly 2008 r. i objety
18 europejskich krajow. Na podstawie otrzymanych wynikow — w obszarze efek-
tywnosci transferéw socjalnych — wida¢, ze Polska wraz z Czechami i Chorwacja
znalazta sie na granicy efektywnosci. Jako naklad uwzgledniono koszty ponoszone
na $wiadczenia socjalne per capita z uwzglednieniem sity nabywczej. Natomiast
rezultat zobrazowano za pomocg ukazania rznicy w poziomie ubdstwa przed
i po dokonaniu opodatkowania i transferéw socjalnych. Autorzy w podsumowa-
niu badania wymienili proponowane konkretne rozwigzania w zakresie polityki
zdrowotnej, edukacyjnej i spotecznej (Jafarov, Gunnarsson, 2008).
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Antonelli i De Bonis (2021) w swoim kolejnym badaniu postuzyli si¢ metoda
nieparametryczng FDH, alternatywng wobec metody DEA, oraz modelem to-
bitowym, analizujac efektywno$¢ wydatkéw na polityke rodzinng w 23 krajach
europejskich. Wykorzystano dane z 2015 r. Zmienng reprezentujaca naktad
stanowily wydatki socjalne na polityke rodzinng per capita z zastosowaniem
parytetu sily nabywczej. Rezultaty mierzono m.in. za pomoca wskaznikow re-
prezentujacych zatrudnienie matek, dzietnos¢, zagrozenie ubdstwem, dochod
netto przypadajacy na rodzing oraz udzial dzieci objetych opieka przedszkolna.
Zaprezentowany ranking w ramach metody FDH obejmowat sze$¢ wzorcowych
obiektow, a Polska uplasowala si¢ na dziewiatej pozycji, ze wspotczynnikiem
96,9% efektywnosci lideréw (Antonelli, De Bonis, 2020).

W opracowaniu Josifidis i in. (2010) badane obiekty odnosily sie do krajow
tzw. starej UE sprzed rozszerzenia w 2004 r. i dotyczyly okresu 1995-2006.
Autorzy skupili si¢ na analizie skutecznosci prowadzenia polityki zmniejszania
ubostwa przez wskazane kraje. Za pomoca metody DEA - w orientacji zarowno na
naklady, jak i na efekty - sporzadzono rankingi panistw pod wzgledem efektyw-
nosci. Modele skonstruowano w dwdch wersjach. W pierwszej wersji w ramach
naktadéw uwzgledniono wydatki na ochrone socjalng per capita, natomiast
w drugiej - zmienng wejsciowa reprezentowal udziat wydatkéw na ochrone
socjalna w PKB. Rezultat zmierzono za pomocg réznicy w redukcji poziomu
ubdstwa po zastosowaniu transferéw socjalnych. Autorzy poréwnujg rowniez
modele gospodarki liberalnej i socjaldemokratycznej w kontekscie zapewnienia
wiekszej efektywnosci zabezpieczenia spotecznego (Josifidis i in., 2010).

Metoda DEA, stuzaca do oceny efektywnosci wydatkéw socjalnych, byta row-
niez stosowana do oceny skutecznosci polityki socjalnej wewngtrz regiondéw
danego kraju. Mozna tu wyrézni¢ m.in. badania Frendy i in. (2021) oraz Hu i in.
(2020). Frenda i in. (2021) w swoim artykule oszacowali efektywnos¢ wydatkow
dla 20 wloskich regiondw, stosujac przy tym réwniez metodg SFA (ang. Stochastic
Frontier Analysis). Jako naktady uwzgledniono m.in. wydatki na ochrone zdrowia,
pomoc socjalng oraz ustugi socjalne s$wiadczone przez gminy. Efekty przedstawiono
m.in. za pomocg wskaznikéw: liczby dzieci w przedszkolach, dostepnych t6zek
w szpitalach, populacji, PKB per capita. Z kolei Hu i in. (2020), w ramach trzystop-
niowej metody DEA, zbadali pod katem efektywnosci 31 regionéw chinskich. Za
zmienng wejsciowa postuzyly zsumowane wydatki na ochrong socjalng, zdrowotng
oraz promocje zatrudnienia. Wyjscia zobrazowano za pomocg nastepujacych
wskaznikow: odsetek populacji objetej ubezpieczeniem na zycie, liczba tézek
szpitalnych na1000 obywateli, odsetek ludnosci objetej zasitkiem na utrzymanie,
stopa zatrudnienia, poziom konsumpcji oraz poziom rozporzadzalnego dochodu
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mieszkancow wsi wzgledem mieszkancéw miast. Do modelu dofaczono takze
dodatkowe zmienne $rodowiskowe majace zmniejszy¢ szum statystyczny, ktore
reprezentuja nastepujace kategorie: poziom PKB per capita, poziom urbanizacji,
poziom urynkowienia oraz poziom autonomii finansowej danego regionu (Frenda
iin., 2021; Huiin., 2020). W tabeli 1 podano podsumowanie przytoczonych badan.

Tabela 1. Zbiorcze zestawienie przytoczonych badan

ceniem

Autorzy bada- Zakres Charak- Pozycja Polski
. prze- Charakterystyka
nia/ Rok Metody | terystyka ; wzgledem
. strzenny , rezultatow . ,
publikacji . nakladow innych panstw
i czasowy
19. (DEA, redukgcja
ubdstwa),
5. (DEA, redukgja
wydatki na nieréwnosci
DEA, ochrone wskazniki redukeji | dochodowych,
Cyrek, M. 27 krajéw UE, | indeks socjalna, ubdstwa oraz 24. (indeks
(2019) 2007-2016 | Mdlmqui- | opieke zdro- | nierdwnosci Mailmquista,
sta wotng oraz | dochodowych redukcja ubdstwa),
edukacje 18. (indeks
Malmaquista,
nieréwnosci
dochodowych)
mdelfsy oparte indeksy opar-
0zmienne ) .
wirzech ob- te 0 zmienne 13,14.119,,
Rosiek, J. 28 krajow UE, wtrzech obszarach: | w zaleznosci od
DEA szarach: eko- ) Lo
(2018) 2011-2016 . ekonomicznym, metody liczenia
nomicznym, . o
spotecznym i ekolo- | efektywnosci
spolecznym o
i ekologicznym gleznym
dziewig¢ zmien-
nych odzwiercied-
lajacych dobrostan
spoleczenstwa,
zmienna m.in.: dochdd
L . sztuczna rozporzadzalny
Szuwarzyfiski, A. | 34 kraje DEA owartoéci 1 | gospodarstw do- | 29.
(2015) OECD, 2013 . .
dla kazdego | mowych per capita,
obiektu stopa zatrudnienia,
udziat sity roboczej
Z €O najmniej
$rednim wyksztal-
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indeks HDI, stopa

socjalng

udzial w PKB | bezrobocia, $red-
. 7 krajow wydatkow nia di’ug.osc z/yc1a,
Dobrzanski, P. przezna- wskaznik ubdstwa, | .
grupy G7, DEA . . nie dotyczy
(2017) czonychna | wspolezynnik
2003-2009 e .
ochrone Giniego, wskaznik
socjalng samooceny zdro-
wia jako dobre
indeks oparty
wydatkina | o wskazniki
DEA, ochrone zabezpieczenia
Antonelli, M. A, |22 kraje FDH, socjalng spolecznego, 1. (wraz z nie-
De Bonis, V. europejskie, | analiza zuwzgled- | m.in.: zatrudnie- | ktérymi innymi
(2019) 2009-2013 | ekonome- | nieniem nie, bezrobocie, krajami)
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Zrédlo: opracowanie wiasne.

2. Czes¢ metodyczna

Kategoria efektywnosci stanowi jedno z kluczowych poje¢ w badaniach eko-
nomicznych, jednak jest niezwykle ztozona i moze by¢ rozpatrywana w wielu
réznych ujeciach - stad wymaga doprecyzowania. W niniejszym opracowaniu
efektywnos¢ nalezy rozumie¢, zgodnie z koncepcja Farrella (1957), jako zdolnos¢
osiggania maksymalnego poziomu wynikéw przy danych nakladach (orientacja
na wyniki) badz tez osiagniecie minimalnych mozliwych naktadéw przy okre-
slonej wielkosci wynikow (orientacja na nakfady).
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Pomiar efektywnosci systeméw gospodarczych jest zazwyczaj dokonywany za
pomocg metod nalezacych do jednej z trzech kategorii, s to metody o charakterze
wskaznikowym, nieparametrycznym lub parametrycznym (Czyz-Gwiazda, 2013,
s.104). Metody wskaznikowe sprowadzaja si¢ do badania relacji poszczegdlnych
efektow oraz nakladéw i sg najczesciej wykorzystywane w roznego typu ana-
lizach finansowych do okreslenia rentownosci, ptynnosci, rotacji aktywow lub
zadluzenia danej organizacji gospodarczej (Mielnik, Szambelanczyk, 2006, s. 6;
Kosmaczewska, 2011, s. 132). Zasadniczg wadg metod wskaznikowych jest to, ze
nie pozwalaja one na uwzglednienie jednoczesnie wielu wymiaréw dzialalno$ci
organizacji.

Z kolei metody parametryczne polegaja na oszacowaniu funkcyjnej zalez-
no$ci pomiedzy nakladami a produktem, czyli tzw. funkgji produkeji. Funkcja
ta okresla, jaki maksymalny produkt mozna uzyska¢ przy danych nakladach,
aoceny jej parametrow s ustalane za pomoca klasycznych narzedzi analizy eko-
nometrycznej. Zasadniczym ograniczeniem wiekszosci metod parametrycznych,
opartych na funkeji produkgji, jest utrudnione modelowanie danych wielopro-
duktowych. Wowczas bowiem konieczne jest okreslenie analitycznej postaci
tzw. transformaty produkcji (Marzec, Pisulewski, Predki, 2019, s. 102-103). Do
popularnych metod analizy parametrycznej zaliczaja si¢: SFA (Stochastic Frontier
Analysis), TEA (Thick Frontier Approach) oraz DFA (Distribution Free Approach)
(Borkowski, Dudek, Szczesny, 2003, s. 158).

W podejsciu nieparametrycznym nie jest wymagana zalezno$¢ funkcyjna
pomiedzy efektami i naktadami, nie uwzglednia si¢ rowniez wptywu czynnika
losowego na efektywnos¢ obiektéw oraz potencjalnych bledéw pomiaru. Modele
nieparametryczne zakladajg dostosowanie swojej struktury do danych i maja
postac¢ zadan z programowania matematycznego, ktorych struktura zalezy od
przyjetych zalozen i specyfikacji modelu. Wsrdd podstawowych metod niepa-
rametrycznych mozna wymieni¢ DEA (Data Envelopment Analysis) oraz FDH
(Free Disposal Hull) (Szymanska, 2010, s. 159). W niniejszym opracowaniu zasto-
sowano metode DEA, ze wzgledu na wezesniej przytoczone ograniczenia metod
alternatywnych, w tym gtéwnie mozliwosci analizy danych wieloproduktowych.

DEA jest metoda pozwalajaca okresli¢ efektywnos¢ danej jednostki wzgledem
innych jednostek w pewnym ich zbiorze. Badanie efektywnosci w tym przypadku
sprowadza si¢ do optymalizacji odpowiedniej funkcji celu przy danych warunkach
ograniczajacych. Funkcja celu jest minimalizowana badz maksymalizowana
w zaleznodci od tego, czy model jest zorientowany na naklady, czy na efekty.
Pierwotng koncepcje DEA opracowalo w 1978 r. trzech badaczy Charnes, Cooper
i Rhodes. Autorzy ci, w swoim artykule pt. Measuring the Efficiency of Decision
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Making Units (Charnes, Cooper, Rhodes, 1978), wykorzystujac miare efektywnosci
technicznej wprowadzong do literatury przedmiotu przez Debreu (1951) i Farrella
(1957), opracowali metode wielowymiarowa umozliwiajaca okreslenie efektyw-
nosci danego obiektu za pomocg stosunku sumy wazonych efektéw do sumy
wazonych nakfadéw. Pierwszy model DEA, nazwany w literaturze przedmiotu

CCR (od inicjatéw nazwisk autoréw), pozwalal na wyliczenie tzw. efektywnosci

technicznej Debreu-Farrella, okreslajacej zdolnos¢ podmiotu gospodarczego

do minimalizacji nakladéw, przy danej wielkosci wszystkich efektow oraz sta-
tych korzysciach skali (CRS - Constant Returns to Scale). Rozwdj metodologii

DEA doprowadzil do opracowania kolejnych modeli, co pozwolito uwzgledni¢

m.in. niestale efekty/korzysci skali. W tym zakresie mozna wyrézni¢ model BCC,

ktérego nazwa rowniez powstata od inicjaléw nazwisk autoréw modelu: Banker-

-Charnes-Cooper (Banker, Charnes, Cooper, 1984) zaktadajacy zmienne efekty

skali (VRS - Variable Returns to Scale), model NIRS (Non-Increasing Returns

to-Scale) zakladajacy nierosnace efekty skali oraz model NDRS (Non-Decreasing

Returns to-Scale), w ktérym przyjeto niemalejgce efekty skali (Kozun-Cieslak,

2011, s. 15-17). Wspomniane modele charakteryzuja si¢ radialng miara efek-

tywnosci oraz jednoznacznym ukierunkowaniem (na nakfady lub na efekty).
W literaturze przedmiotu wystepuje jednak bardzo wiele innych modyfikacji

i rozszerzen podstawowego modelu CCR, przyktadowo:

- ADD (Addive Model) - opracowany przez Charnesa, Coopera, Golany,
Seiforda i Stutza (1985); charakteryzuje si¢ nieradialng miarg efektywno-
$ci oraz brakiem jednoznacznego ukierunkowania. Brak jednoznacznego
ukierunkowania oznacza, ze w przypadku rozwigzania zadania dla obiektu
nieefektywnego zalecana jest réwnoczesna redukcja nakladow i zwieksze-
nie efektéw, tak aby dana jednostka znalazla si¢ na granicy efektywnosci.
Wykorzystanie nieradialnej miary odleglosci od granicy efektywnosci
oznacza, ze redukcja nakladow (zwigkszenie wynikéw) nie musi by¢ do-
konywana w sposob proporcjonalny. Za pewng wade modelu ADD, mozna
uznac fakt, ze nie okresla on jednoznacznie poziomu efektywnosci.

- SBM (Slack Based Measure) — opracowany przez Tone (2001). Jest to
w znacznym stopniu analogiczny model do ADD, jednak pozwala na wyli-
czenie jednoznacznej miary efektywnosci. Moze by¢ zaréwno zorientowany
na naklady, efekty, jak i niezorientowany.

- EBM (Epsilon Based Measure) — opracowany przez Tone i Tsutsui (2010).
Charakteryzuje si¢ podejsciem hybrydowym - polaczeniem radialnej i nie-
radialnej miary efektywnosci.



3/2022 Przeglad Prawno-Ekonomiczny | 41

- Modele z ograniczeniami natozonymi na wagi nakladéw i efektéw - jako
pierwsi zastosowali je Thompson, Singleton, Thrall i Smith (1986). Ograni-
czenia wynikajg z réznego poziomu istotnosci danych naktadéw lub efek-
tow i sg okreslane na podstawie wiedzy eksperckiej (Domagata, 2007, s. 30).
Procedura wyliczenia efektywnosci danego obiektu (w angielskojezycznej

literaturze przedmiotu okreslanego zwykle skrotem DMU - Decision Making Unit)

odbywa si¢ poprzez wyszukiwanie wag nakladéw i efektéw maksymalizujacych
jego efektywno$¢ za pomoca programowania matematycznego. W szczegolno-
$ci, nastepuje wyznaczenie najbardziej efektywnych obiektow wzgledem reszty
grupy, zwanych wzorcami (benchmarks). Ich naklady i produkty pozwalajg na
skonstruowanie nieparametrycznej granicy zbioru mozliwosci technologicz-
nych, tak ze wszystkie obserwacje (obiekty) znajduja si¢ na niej lub ponize;.

Wierzchotkami jej grafu sa wlasnie podmioty efektywne. Miara efektywnosci

wzglednej obiektu 7, i =1, ..., n, w zbiorze # jednorodnych obiektéw, moze by¢

wyliczona np. za pomocg postaci ulamkowej modelu CCR:

maxe; = —2,?:1 Ui Yy 1)
2;,:1 Vpi Xpi

Zf:lu‘riy‘rj .
S——=<1dlaj=12,..,n
/ (2)

p . .
Zp=1VpiXpj

U Vpi=0dlar =1,..,Rorazp =1,..., P. (3)

- efektywnos¢ obiektu i,

Y. - ilos¢ r-tego efektu odpowiednio obiektu i oraz j,
X - ilo$¢ p-tego nakladu odpowiednio obiektu i oraz j,
u. - waga efektu r dla obiektu 7,

v - waga nakladu p dla obiektu i.

Tak wyznaczone zadanie programowania matematycznego, dzieki transformacji
Charnesa-Coopera, mozna przeksztalci¢ do postaci liniowej, zwanej w metodologii
DEA modelem CCR o postaci mnoznikowej. Z kolei do liniowej postaci mnoznikowej
mozna utworzy¢ tzw. program dualny, ktéry nazywany jest modelem CCR w postaci
obwiedni. Jego wersja zorientowana na naklady przedstawia si¢ nastepujgco:
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0.-> min (4)
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2i=0,0,20,i,j=1,.,n 7)

Z kolei model CCR zorientowany na efekty w postaci obwiedni przedstawia
sie nastepujaco:

6, > max (8)

o

ijlljl < Xpi'p = 1, ,P

= (9)
Z YT]A]L > Hl-Yn-,r = 1, ,R
=1 (10)
Aji > O,Bi = 0, l,] = 1,...,71, (11)

gdzie:

0, - warto$¢ funkeji celu dla obiektu 7,

i - wspotczynniki kombinacji liniowej dla obiektu 7 (tzw. zmienne

intensywnosci).

Rozwigzujac zadanie programowania liniowego przy ograniczeniach (4)-(7),
poszukuje si¢ minimalnej warto$ci funkgji celu, ktéra bedzie wyznaczac, o ile moz-
na zmniejszy¢ naklady danego obiektu i uzyska¢ jednoczesnie taki sam poziom
jego efektow jak obecnie. Owa minimalna wartos$¢ jest wskaznikiem efektywnosci
analizowanego obiektu, ktory jest unormowany i rowny jednosci, gdy jednostka jest
w pelni efektywna, czyli znajduje sie na granicy zbioru mozliwosci technologicznych.
Z kolei, gdy wskaznik ten przyjmie warto$¢ ponizej jednosci, oznacza to, ze dana
jednostka nieefektywnie przeksztalca naktady w efekty. Rozmiar nieefektywnosci
obiektow lezacych ponizej empirycznej granicy produkcyjnej tworzonej przez jed-
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nostki efektywne jest wiec zdeterminowany radialng odlegloscia od niej. Przy roz-
wigzywaniu zadania programowania liniowego w modelu zorientowanym na efekty
(réwnania 8-11) postepuje si¢ analogicznie, z tym ze poszukiwana jest maksymalna
wartos¢ funkgji celu, ktéra bedzie wyznaczad, o ile mozna zwigkszy¢ efekty danego
obiektu, przy niezmienionym poziomie jego naktadéw (Kucharski, 2014, s. 249).

3. Przedmiot, okres i kategorie objete analiza

W ramach przeprowadzonego badania zostaty wyliczone wskazniki efektywnosci
wzglednej za pomocg modelu CCR zorientowanego na naktady w postaci obwiedni.
Tym samym zdecydowano si¢ przyjac zatozenie o stalych korzysciach skali, ze
wzgledu na to, ze wszystkie kategorie nakladéw i efektow przyjete do badania nie
s3 zalezne od wielkosci panstwa (s3 to wielkosci wzgledne - typu odsetki — badz
dotyczg tzw. reprezentatywnego obywatela). Dodatkowo uznano, ze orientacja
modelu powinna zaleze¢ od mozliwosci kontrolowania danych zmiennych przez
decydenta (Kujawska, 2014, 5. 161). W tym kontekscie nalezy stwierdzi¢, ze naktady
na cele socjalne czesto stanowig wydatki o charakterze ,,sztywnym” i istnieje jedy-
nie ograniczona mozliwos¢ zmiany ich wielkosci. Niemniej jednak organy wiadzy
publicznej nie majg bezposredniego wplywu na kategorie efektow uwzglednionych
w modelu, np. na wspétczynnik Giniego albo na oczekiwang dtugos¢ zycia. Wobec
tego, przy ograniczonej, ale jednak faktycznej mozliwosci kontroli wydatkowania
srodkow na cele socjalne, zdecydowano sie przyjac¢ model zorientowany na naktady.

Przyjete do kalkulacji naklady na ochrone socjalna sg obliczone na podstawie
klasyfikacji COFOG (ang. Classification of the Functions of Government), ktéra
obejmuje wydatki instytucji rzgdowych i samorzadowych wedlug poszczegolnych
funkcji. Warto jednak nadmieni¢, ze w sektorze rzagdowym i samorzagdowym
stosuje si¢ rowniez inne uktady klasyfikacyjne o charakterze funkcjonalnym.
Mozna tu wymieni¢ klasyfikacje dzialéw administracji rzagdowej nawiazujaca
do podzialu kompetencyjnego poszczegdlnych ministerstw, ujeta w ustawie
o dziatach administracji rzadowej (ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach
administracji rzadowe;j), lub klasyfikacje stosowang w ustawach budzetowych
(np. ustawa budzetowa na rok 2022 z dnia 17 grudnia 2021 r.), zwigzang z ukla-
dem dzialalno$ci gospodarczej ujetym w rozporzadzeniu ministra finanséw
(Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczego-
towej klasyfikacji dochodéw, wydatkéw, przychodéw i rozchodéw oraz srodkéw
pochodzacych ze zrédet zagranicznych). Przyjety podzial wprawdzie nieco



44 | Przeglad Prawno-Ekonomiczny 3/2022

utrudnia ocene wykonania wydatkéw na ochrone socjalng® zapisanych w ustawie
budzetowej, jednak umozliwia przeprowadzenie analizy pordwnawczej wydatko-
wania $rodkow publicznych w poszczegélnych krajach catej UE i gtownie z tego
wzgledu zostal zastosowany w niniejszym opracowaniu.

Wskazniki efektywnosci obliczono za pomocg programu MaxDea. Uzyskane
wskazniki pozwolity na okreslenie, ktére obiekty, reprezentujace poszczegdlne kra-
je UE, znalazly sie na granicy efektywnosci wydatkowania srodkéw sektora finansow
publicznych przeznaczanych na cele socjalne. Zbior obiektéw uwzglednia wszystkie
kraje UE wraz z Wielka Brytanig. Zmienne wykorzystane w modelu dotycza podsta-
wowych kategorii obrazujacych poziom zabezpieczenia socjalnego. Dane do obliczen
pochodzily z baz Eurostatu i dotyczyly sredniej dla lat 2014-2016 w przypadku
naktad6w oraz $redniej dla lat 2017-2019° w przypadku efektéw. Dokonano usred-
nienia wartosci dla poszczegolnych okresow, ze wzgledu na mozliwo$¢ wystepowania
odstajacych wartosci spowodowanych zmiennoscia sytuacji gospodarczej.

Uzasadnieniem rozrdznienia okresow dla nakladéw i efektow jest fakt, ze
skutki polityki socjalnej uwidaczniajg sie czesto z pewnym opdznieniem, ktdre
moze by¢ jednak odmienne w zaleznosci od specyfiki danego efektu. Przyktadowo
mozna oczekiwaé, ze przy zastosowaniu kompleksowych, szeroko zakrojonych
programow socjalnych, rezultaty — w postaci zmniejszenia odsetka ludzi zyjacych
w bardzo zlych warunkach mieszkaniowych - beda dostrzegalne pozniej niz
obnizenie poziomu wspotczynnika Giniego. Jednak réznicowanie przedziatow
czasowych efektow musialoby doprowadzi¢ do uzycia znacznie wcze$niejszych
okresow dla nakladéw, co mogtoby ostabi¢ warto$¢ poznawcza modelu, ze wzgle-
du na mniejsza aktualno$¢ danych dla efektéw ujawniajacych sie w krétszym
horyzoncie czasowym. Wobec tego ustalono jeden okres opdznienia dla wszyst-
kich efektow, ktory jest niejako wypadkows potencjalnych i realnych opdznien
zwigzanych z ich specyfika. W tym zakresie postuzono si¢ metoda podobna, jak
uzyta w opracowaniu Roska (Rosiek, 2018), gdzie dokonano analizy zréwnowa-
zenia rozwoju spoleczno-gospodarczego krajéow UE przy uzyciu metody DEA.

2 W ustawie budzetowej i zalacznikach do niej nawet nie wystepuje taka kategoria wydat-

kowa. Wydatki z kategorii — Ochrona socjalna (ujete w klasyfikacji COFOG) sg zawarte gtownie
w dzialach 852 — Pomoc spoleczna oraz 853 — Pozostate zadania w zakresie polityki spolecznej,
w ramach klasyfikacji budzetowej stosowanej w ustawach budzetowych.

Najbardziej aktualnym byt 2019 r., dla ktérego mozna byto uzyskac¢ dane dotyczace zmien-
nych diagnostycznych. Dane dla Wielkiej Brytanii zazwyczaj nie byly zaktualizowane do 2019 r.,
wobec tego w wyliczeniach uzyto dostgpnych wartosci dla lat weze$niejszych, tj. 2017 lub 2018.
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Ze wzgledu na konieczno$¢ ujecia czynnikéw obiektywnych i mierzalnych,
co wynika z natury modelu, uwzgledniono jedynie dwa naktady*:
- WS - wielko$¢ wydatkéw na cele socjalne w przeliczeniu na jednego oby-
watela, w walucie euro,
— UPS - procentowy udziat w populacji pracownikéw zatrudnionych w sek-
torze ochrony socjalne;j.
W celu eliminacji znieksztatcenia spowodowanego réznica kosztow zycia w po-
szczegolnych krajach, wielkosci nakladow dotyczace wydatkéw zostaly podane
w przeliczeniu na parytet sity nabywcze;j.
Wybrane do badania miary diagnostyczne efektow sa nastepujace:
- UB - odsetek ludno$ci zagrozonej ubostwem,
- ODZ - oczekiwana dtugo$¢ zycia,
- GINI - wspétczynnik Giniego,
- ZD - odsetek respondentéw oceniajacy swoj stan zdrowia jako dobry ibar-
dzo dobry,
- OM - odsetek ludnosci zyjacej w bardzo ztych warunkach mieszkaniowych,
- ZO - odsetek ludnos$ci majacej zaleglosci w oplatach (raty kredytéw, czynsz,
media),
- NO - odsetek ludnosci niezdolnej do optacenia niespodziewanych wydatkéw.
W modelu DEA naklady i efekty muszg mie¢ jednolity kierunek preferen-
cji — oznacza to, ze naklady s3 traktowane jako destymulanty, a efekty jako
stymulanty. Zmienne: odsetek ludno$ci zagrozonej ubdstwem, wspotczynnik
Giniego, odsetek ludnosci zyjacej w bardzo ztych warunkach mieszkaniowych,
odsetek ludnosci majacej zalegtosci w oplatach oraz odsetek ludnosci niezdolnej
do oplacenia niespodziewanych wydatkow sg destymulantami reprezentujgcymi
efekty. W celu ujednolicenia wspomnianego kierunku preferencji dokonano
transformacji efektow-destymulant na stymulanty za pomoca wzigcia odpowied-
nich ich przeciwienstw®. Wartosci potencjalnych zmiennych diagnostycznych
(wyjsciowe i przeksztatcone) przedstawiono w tabeli 2.

*  Zdaniem autora na efektywno$¢ ochrony socjalnej moga mie¢ rowniez wplyw pewne

inne czynniki, np. uksztalttowane wzorce kulturowe, subiektywne preferencje spoteczenstw czy
systemy wartosci, jednak nie da si¢ ich bezposrednio zmierzy¢. Nawet w przypadku przyjecia
zalozenia, ze czynniki te mozna w przyblizeniu okresli¢, np. za pomocg badania opinii publiczne;j,
to wyznaczenie, ktére z nich (np. preferowane wartosci) stanowia swoistego rodzaju naktady na
zabezpieczenie socjalne, jest trudne do obiektywnej, niebudzacej zastrzezen oceny.

Odjeto wyjsciowe wartosci od 100. Wzigcie pod uwage przeciwienstw, zamiast np. od-
wrotnosci, zapewnia zachowanie interpretacji ekonomicznej przeksztalconych efektow.
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Zgromadzone dane poddano analizie korelacji w celu eliminacji nastepu-
jacych zjawisk:
- ujemnej korelacji pomiedzy nakladami a efektami, po dokonaniu transfor-

magji efektéw-destymulant na stymulanty,
- wysokiej korelacji pomiedzy zmiennymi okreslajacymi efekty.

Wybrane nakfady okazaly si¢ dodatnio skorelowane ze wszystkimi efekta-
mi (zob. tabela 3), tak wigc pierwsze zjawisko nie zachodzi. W odniesieniu do
drugiego zjawiska (nadreprezentacji efektow) — jako przestanke do redukcji
zmiennych przyjeto wskaznik korelacji na poziomie co najmniej 0,7°. Dokonane
oszacowania wspotczynnikéw wskazujg, Ze trzy pary zmiennych (UB i GINI;
UBiNO; ODZ i OM) charakteryzuj sie wskaznikiem korelacji przewyzszajacym
0,7. Wobec tego dokonano eliminacji zmiennych GINI, UB i OM, na podstawie
wysokosci usrednionej korelacji danego efektu z naktadami, w ten sposéb, ze
zmienna z nizszg usredniong korelacja byla odrzucana.

Tabela 3. Macierz korelacji potencjalnych zmiennych diagnostycznych po dokonaniu
transformacji destymulant na stymulanty

Usred-
niona
korelacja
WS | UPS| UB |ODZ | GINI| ZD | OM | ZO NO danego
efektu
z nakla-
dami
WS 1,00 0,80| 0,46| 0,62 0,29 | 0,16 0,53 0,42 0,62 -
UPS 0,80 1,00| 0,52| 0,50 0,31 0,10 0,50 0,46 0,65 -
UB 046| 052 1,00 042| 0,87 -0,01 0,61 0,67 0,72 0,49
OoDZ 0,62 050 0,42 1,00 0,35| 0,43, 0,82 0,27 0,49 0,56
GINI 0,29 0,31 087| 0,35 1,00 0,18 0,48 0,40 0,55 0,30
7D 0,16 | 0,10 -0,01| 0,43 0,18 | 1,00 0,36 | -0,40 -0,04 0,13
OM 0,53| 0,50 0,61 0,82 0,48 | 0,36 1,00 0,37 0,58 0,51
70 0,42| 046| 0,67 027 0,40 | -0,40 0,37 1,00 0,65 0,44
NO 0,62| 0,65| 0,72 0,49 0,55 | -0,04 0,58 0,65 1,00 0,64

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z bazy Eurostat.

Analizy korelacji, w tym okre$lenia wartosci wspélczynnika korelacji na poziomie 0,7,
jako wartosci progowej przy redukeji ilosci zmiennych, dokonano zgodnie z procedurg zalecang
w pracy: Miodak, 2006.
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W wyniku przeprowadzonej analizy korelacji do modelu wlaczono ostatecznie

nastepujace zmienne opisujace efekty:

~ ODZ - oczekiwana dtugo$¢ zycia,

- ZD - odsetek respondentoéw oceniajacy swoj stan zdrowia jako dobry i bar-
dzo dobry,

- 100 - ZO - odsetek ludnosci nie majacej zaleglosci w optatach (raty kredy-
tow, czynsz, media),

- 100 - NO - odsetek ludnosci zdolnej do oplacenia niespodziewanych wy-
datkow.

4. Wyniki badania

Po obliczeniu wartosci wskaznikow efektywnosci w ramach modelu CCR zorien-
towanego na naklady okazalo sie, ze zawieraja si¢ one w przedziale od 0,174 do
1,000 (zob. tabela 4). Wystepuja cztery obiekty lezgce na granicy efektywnosci,
ktére reprezentuja nastepujace kraje: Bulgaria, Cypr, Rumunia oraz Grecja. Sredni
wspotczynnik efektywnosci dla badanych krajow wyniost 60,8%, natomiast me-
diana tego wskaznika ksztattowala sie na poziomie 55,3%. Najmniej efektywnie
wykorzystywano $rodki finansowe oraz zasoby sity roboczej w Finlandii, Danii
oraz Luksemburgu, ktérych poziom efektywnosci zostat oceniony odpowiednio
na: 27,8%, 27,0% i 17,4% efektywnosci lideréw. Polska zostala sklasyfikowana
na 9. miejscu, jej wskaznik stanowit 78,0% efektywnosci krajéw wzorcowych.

Tabela 4. Wyniki oszacowan efektywnosci w modelu CCR zorientowanym na naktady

Miejsce Wspdtczyn- Rozwigzania referencyjne

W ran- Kraje nik efektyw-

kingu nosci Kraj A Kraj A
1. Bulgaria 1,000 - - - -
1. Cypr 1,000 - - - -
1. Rumunia 1,000 - - - -
1. Grecja 1,000 - - - -
5. Lotwa 0,907 | Rumunia 1,046 - -
6. Litwa 0,838 | Rumunia 1,088 - -
7. Stowacja 0,804 Grecja 0,079 Rumunia 1,221
8. Estonia 0,790 | Bulgaria 0,494 | Rumunia 0,696
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Miejsce Wspétczyn- Rozwigzania referencyjne
W ran- Kraje nik efektyw-
kingu nosci Kraj A Kraj A
9. Polska 0,780 Grecja 0,028 Rumunia 1,272
10. Malta 0,772 | Bulgaria 1,433 - -
11. Czechy 0,771 Bulgaria 0,467 Rumunia 0,907
12. Chorwacja 0,740 Cypr 0,022 Rumunia 1,015
13. Wegry 0,735 | Bulgaria 0,790 Rumunia 0,391
14. Irlandia 0,570 Cypr 0,621 Rumunia 0,560
15. Witochy 0,537 | Grecja 0,373 | Rumunia 0,872
16. Portugalia 0,533 | Bulgaria 0,403 | Rumunia 0,786
17. Stowenia 0,529 | Bulgaria 0,153 | Rumunia 1,078
1, | Welka 0,481 | Cypr 0,039 |Rumunia | 1,226
Brytania
19. Hiszpania 0,475 | Bulgaria 0,451 Rumunia 0,720
20. Holandia 0,388 Bulgaria 1,126 Rumunia 0,224
21. Belgia 0,356 | Bulgaria 0,798 | Rumunia 0,524
22. Niemcy 0,338 | Bulgaria 0,738 | Rumunia 0,541
23. Szwecja 0,335 Bulgaria 1,057 Rumunia 0,326
24. Austria 0,327 Bulgaria 0,756 Rumunia 0,674
25. Francja 0,298 Bulgaria 0,749 Rumunia 0,477
26. Finlandia 0,278 Bulgaria 1,010 Rumunia 0,241
27. Dania 0,270 | Bulgaria 1,063 Rumunia 0,237
28. Luksemburg 0,174 Bulgaria 1,231 Rumunia 0,152

Zrédlo: opracowanie wlasne za pomocg programu MaxDea.

Najczesciej wirdd krajow wzorcowych wystepowaty Bulgaria oraz Rumunia.
Warto zauwazy¢, ze wszystkie kraje wzorcowe charakteryzuja sie do$¢ niskimi

wydatkami na ochrone socjalng per capita oraz zasobami sity roboczej w tym

sektorze (zob. wykresy 1-2). Mozna wiec postawi¢ teze, ze srodki na ochrone
socjalng oraz naktady pracy w zamoznych krajach, np. w Finlandii, Danii czy
Luksemburgu, nie s3 w znaczacym stopniu sprawnie wykorzystywane w stosunku

do osiaganych efektow. Z drugiej strony, naktady w krajach referencyjnych sa

na tak relatywnie niskim poziomie (w stosunku do osiaganych efektow), ze -
wedlug zastosowanej metody - nie istnieje mozliwo$¢ ich dalszej obnizki (przy
obecnej wielkosci efektow).
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Wykres 1. Wydatki na cele socjalne per capita w euro z zachowaniem parytetu sity
nabywczej — $rednia dla lat 2014-2016 (kraje uszeregowane wedlug nierosnacej wartosci
wspolczynnika efektywnosci)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu.

Wykres 2. Odsetek pracownikow pracujacych w sektorze ochrony socjalnej w catej populacji —
$rednia dla lat 2014-2016 (kraje uszeregowane wedtug nierosnacej wartoéci wspotczynnika

efektywnosci)
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Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu.

Stosujac model CCR, mozna réwniez wyliczy¢ poziom nakiadéw, ktory
mogloby stosowac dane panstwo, gdyby wydatkowato srodki tak efektywnie, jak
kraje wzorcowe (zob. tabela 5). W celu wyliczenia potencjalnego naktadu nalezy
przemnozy¢ obecng wielkos¢ tego naktadu w danym kraju przez jego wskaznik
efektywnosci. Przyktadowo w przypadku Polski, stosujac rumunskie oraz greckie
rozwigzania w zakresie polityki socjalnej, mozliwa bylaby redukcja wydatkéw
na ochrone socjalng z zastanego poziomu 3178,08 euro na obywatela (wedlug
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parytetu sity nabywczej) do poziomu 2479,96 euro” (3178,08 x 0,780332). Zatem
po przeksztalceniach z uzyciem liczby mieszkancow danego kraju oraz udziatu
wydatkéw na cele socjalne w stosunku do PKB mozna wyliczy¢, ze udziat tych
wydatkéw w PKB dla Polski méglby spas¢ z 16,10% do poziomu 12,56%, bez
szkody dla uzyskiwanych obecnie efektow. Analogicznie w sektorze ochrony
socjalnej potencjalny poziom zatrudnienia ulegtby redukcji z poziomu 0,62%
do wysokosci 0,37% ogétu populaciji.

Do krajow, ktore w najwigkszym stopniu moglyby teoretycznie zmniejszy¢
udziat ponoszonych wydatkow na ochrong socjalng w PKB nalezg Dania, Francja
oraz Finlandia. Zgodnie z wyliczeniami uzyskanymi za pomoca odpowiedniego
modelu, kraje te, stosujac rozwigzania obiektéw wzorcowych, mogtyby osiagnac¢
ten sam poziom zabezpieczenia socjalnego, zmniejszajac odsetek Swiadczen
socjalnych w PKB odpowiednio 0 17,14, 17,14 1 18,30 p.p. Natomiast najwiekszy,
wzgledny spadek zatrudnienia w sektorze ochrony socjalnej, przy niezmienionych
efektach, moglby nastapi¢ w Holandii, Szwecji oraz Danii, gdzie udziat pracow-
nikéw sfery socjalnej w catej populacji mégtby ulec obnizeniu odpowiednio
04,27, 4,341 4,77 pp.

Tabela 5. Projekcja redukcji udzialéw wydatkéw na cele socjalne w PKB oraz odsetka

pracujacych w sektorze ochrony socjalnej przy zastosowaniu technologii obiektéw wzorcowych
(kraje uszeregowane wedlug nierosnacej wartosci wspétczynnika efektywnosci)

Odsetek Odsetek pracow- O.dsretek P rac.ow-
Odsetek wy- , o nikow pracuja-
, wydatkow na nikéw pracu-
. datkéw na cele . . cych w sektorze
Kraj . cele socjalne jacych w sek- bt
socjalne przed L ochrony socjalnej
. po potencjalnej | torze ochrony .
redukcja .. . . po potencjalnej
redukcji socjalnej ..
redukgji
Bulgaria 12,93 12,93 0,47 0,47
Cypr 13,53 13,53 0,41 0,41
Rumunia 11,47 11,47 0,36 0,36
Grecja 20,47 20,47 0,33 0,33
Lotwa 11,67 10,58 0,53 0,38
Litwa 11,30 9,46 0,62 0,39
Stowacja 14,87 11,95 0,58 0,47
Estonia 12,43 9,82 0,65 0,48

7 Analogiczne wyliczenia mozna przeprowadzi¢ wzgledem potencjalnej redukeji zatrud-

nienia w sferze socjalne;j.
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Polska 16,10 12,56 0,60 0,47
Malta 11,87 9,16 1,50 0,67
Czechy 13,00 10,03 0,71 0,55
Chorwacja 15,53 11,50 0,62 0,37
Wegry 14,70 10,80 1,14 0,51
Irlandia 11,57 6,59 2,17 0,46
Wiochy 21,10 11,32 0,81 0,44
Portugalia 18,53 9,89 1,44 0,47
Stowenia 18,23 9,65 0,87 0,46
;\;iytel;l:;ia 15,90 7,65 2,54 0,46
Hiszpania 17,37 8,26 1,04 0,47
Holandia 16,63 6,45 4,88 0,61
Belgia 19,53 6,95 2,52 0,56
Niemcy 19,13 6,47 2,98 0,54
Szwecja 20,40 6,83 4,95 0,61
Austria 21,23 6,95 1,92 0,60
Francja 24,40 7,26 2,95 0,52
Finlandia 25,33 7,03 3,93 0,56
Dania 23,47 6,33 5,35 0,58
Luksemburg 18,00 3,14 4,36 0,63

Zrédto: opracowanie wlasne za pomoca programu MaxDea na podstawie danych z bazy Eurostat.

Zakonczenie

Przeprowadzona analiza pozwolita na wyodre¢bnienie krajow najbardziej
efektywnie wydatkujacych srodki na szeroko pojete cele socjalne. Ocena efektyw-
nosci zostata dokonana za pomocg analizy metodg DEA, w ramach modelu CCR
zorientowanego na naklady. Wyodrebniono cztery kraje charakteryzujace sie
najwickszg efektywnoscia w omawianym zakresie i bedgcych tym samym obiek-
tami wzorcowymi dla innych krajow. Dodatkowo, wyliczone projekcje redukcji
udziatu wydatkéw w PKB na zabezpieczenie socjalne pokazujg, ze w niektérych
panstwach istnieja znaczne mozliwosci poprawienia efektywnosci wydatkow
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(czasami nawet o ponad 17 p.p.). Z kolei potencjalny zakres redukeji personelu
zatrudnionego w sektorze ochrony socjalnej sigga nawet ponad 4 p.p.

Do wynikéw oszacowan nalezy jednak podchodzic¢ ostroznie ze wzgledu na
to, ze w modelu pominieto pewne trudno mierzalne determinanty jako$ciowe,
wplywajace na przyjete efekty polityki socjalnej, do ktérych mozna zaliczy¢:
uksztattowane wzorce kulturowe, subiektywne preferencje spoteczenstw czy
systemy wartosci. Tak wiec sprowadzenie tych czynnikéw do mierzalnej iloscio-
wej postaci nakltadow moze stanowi¢ kierunek dalszych badan. Wowczas kraje
cechujace sie najwyzszym poziomem zabezpieczenia socjalnego niekoniecznie
charakteryzowalyby si¢ najnizsza efektywnoscig. W obecnej sytuacji mozna
zauwazy¢, ze w drugiej polowie rankingu znalazia si¢ wiekszo$¢ zamoznych
krajow Europy Zachodniej, chocby takich jak: Dania, Austria czy Niemcy, ktore
cechuja si¢ wysokim standardem ochrony socjalne;.

Efektywnos¢ wydatkéw na cele socjalne w Polsce jest umiarkowanie wyso-
ka - $wiadczy o tym jej 9. miejsce na 28 analizowanych krajow w zestawieniu
rankingowym. Ze wzgledu na specyfike gospodarcza naszego kraju i fakt istnienia
innego systemu gospodarczego przed transformacjg ustrojowa, nalezaloby raczej
poréwnac wskaznik efektywnosci dla Polski z innymi krajami posocjalistycznymi
w obrebie UE. W zestawieniu z tak wyselekcjonowanymi krajami Polska plasuje
sie na 7. miejscu posrdd 11 analizowanych panstw. Krajami referencyjnymi dla
Polski okazaly sie by¢ Rumunia oraz Grecja. W opinii autora jednym z zalecen
dla polityki spotecznej powinna by¢ analiza rdznic systemu dystrybucji wydatkow
socjalnych w Polsce i przede wszystkim w Rumunii (ze wzgledu na duzo wigkszy
wspotczynnik lambda niz w przypadku Grecji) - takie dziatanie mogloby przy-
czynic sie do usprawnienia funkcjonowania polskiego systemu opieki spoteczne;.

Nalezy dodatkowo wzig¢ pod uwagg, ze przeprowadzone badanie moze zo-
sta¢ rozszerzone lub dokonane przy uzyciu innych zmiennych diagnostycznych.
W ramach rozbudowanej analizy mozna m.in. obliczy¢ efektywnos¢ za pomoca
modeli zorientowanych na efekty — wowczas projekcje i zalecenia wynikajgce
z otrzymanych wskaznikow nie dotyczylyby redukcji naktadéw, a poprawy
efektow (przy ustalonych naktadach). Jednak w takim przypadku dobor efektow
moglby by¢ nieco inny, aby uwzgledni¢ mozliwo$¢ bezposredniego wptywu
organdw prowadzacych polityke socjalng na dane kategorie. Dobor zmiennych
diagnostycznych jest zwykle przynajmniej w pewnej czedci wyrazem subiek-
tywnych preferencji autora. Ponadto nie we wszystkich badaniach z uzyciem
DEA nastepuje eliminacja zmiennych diagnostycznych ze wzgledu na pewne
statystyczne kryteria ich doboru. Potencjalnie rézne zestawy zmiennych moga
doprowadzi¢ do zmiany rankingu efektywnosci, a takze zmiany krajow referen-
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cyjnych. Warto réwniez miec¢ na uwadze, ze w celu przeprowadzenia niniejszego
badania nalezalo ograniczy¢ si¢ do wyboru pewnej metody badawczej, ktéra
w poréwnaniu z innymi metodami wykazuje pewne zalety (zob. cz¢$¢ metodycz-
na), jednak ma tez ograniczenia. Do gtéwnych ograniczen metody DEA nalezg
m.in. nadmiarowo$¢ obiektow efektywnych, wrazliwos¢ wynikow na nietypowe
obserwacje, niemozliwos¢ oszacowania btedow statystycznych wynikow, a takze
wzgledny charakter efektywnosci (Szymanska, 2009, s. 251). Dlatego, formutujac
zalecenia dla polityki spofecznej, nalezaloby dokona¢ poréwnania niniejszego
badania z analizami innych autordéw.
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Streszczenie

Zasadniczym celem artykutu jest analiza poréwnawcza efektywnosci nakladéw na ochrone
socjalna w Polsce na tle innych krajow Unii Europejskiej. Tak przeprowadzone badanie po-
zwolito dodatkowo okresli¢, z ktorych krajéw mozna czerpa¢ wzorce w zakresie projektowania
polityki gospodarczej w tym zakresie. Badanie przeprowadzono z uzyciem metody Analizy
Obwiedni Danych (Data Envelopment Analysis — DEA). Dotyczyto ono okresu 2014-2016
w przypadku nakladéw oraz 2017-2019 dla rezultatow. Wskazniki efektywnosci wzglednej
zostaly wyliczone za pomocg modelu CCR zorientowanego na naklady. Oszacowania uzyskane
zmodelu pokazaly, ze efektywnos¢ polityki w zakresie wydatkowania srodkow na ochrong so-
cjalng jest umiarkowana. Wspotczynnik efektywnosci dla Polski wyniést 0,780, co uplasowato
ja na dziewigtej pozycji wsrdd 28 analizowanych krajéw. Panstwami wzorcowymi w zakresie
poszukiwania rozwigzan zwiekszenia efektywnosci wydatkéw na ochrone socjalng okazaty
sie by¢ Rumunia oraz — w znacznie mniejszym stopniu — Gregja. Istotno$¢ przeprowadzo-
nej analizy wynika z faktu, iz naklady na cele socjalne stanowia najwigkszy udzial posrod
wszystkich grup wydatkowych w ramach sektora publicznego. Dlatego efektywno$¢ w ich
rozdzielaniu mocno wplywa takze na ogolng efektywno$¢ wydatkowania catoéci $rodkéw
publicznych. Artykut ma charakter opracowania badawczego.

Srowa KLUCZOWE: efektywnos¢, wydatki publiczne, ochrona socjalna, panstwo opie-
kuncze, DEA

Summary

The main purpose of this study is the comparative analysis of the effectiveness of social
protection in Poland in comparison with other EU countries. The study was conducted in
such a way that it allowed to determine which countries could serve as models in the field
of economic policy design. The study is based on Data Envelopment Analysis and concerns
the period 2014-2016 for inputs and 2017-2019 for outputs. Relative efficiency indicators
have been calculated using the input-oriented CCR model. According to the model esti-
mates, the effectiveness of funds disbursement for social protection is moderate in Poland.
The effectiveness ratio was 0.780, which gave Poland 9t place in the ranking of the 28 coun-
tries analysed. The reference countries for Poland in the field of social protection policy
solutions are Romania, and to a lesser extent, Greece. Expenditures on social purposes
have the largest share among all expenditure groups within the public sector. Therefore
the efficiency in their distribution strongly affects the overall effectiveness of spending of
all public funds. The paper is a synthesis from a research study.

Keyworbs: efficiency, public expenditure, social protection, welfare state, DEA
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Human Rights and Investment
Arbitration -
Fields of Interaction

Prawa cztowieka i arbitraz inwestycyjny - przestrzen interakcji

Introduction

The main scientific purpose of this article is to identify and analyse legal
issues that arise between human rights and investment arbitration. At first
glance, these two branches of public international law remain completely
unrelated and do not have any significant features in common. It does not
come as a surprise — human rights per essence are focused on individual
human beings, and “while investors can be individuals, international
investments law deals mostly with investors envisaged as legal persons,
not individuals, the investor being in most cases a private corporation”
(Dupuy, 2009, p. 45). However, it appears that despite this distinction,
there is an interaction between investment arbitration and human rights,
which implies a number of significant legal problems. These problems can
possibly include the violation of human rights of citizens of the state host-
ing an investment by a foreign investor. On the other hand, the state can
be unable to fulfil its legal obligations regarding human rights due to
the necessity to protect foreign investment as agreed in — most common-
ly - Bilateral Investment Treaties (BIT) or, to the contrary, it may violate
its contractual obligations towards an investor and afterwards defend
itself throughout arbitration proceedings by stating that this violation has
been necessary in order to protect human rights. It turns out that both
investors and host states may turn to public international law provisions,
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including human rights treaties, to reinforce their respective positions or
to put forward autonomous claims (Human Rights Law and Investment Arbi-
tration, n.d.). Moreover, arguments regarding human rights may be raised
throughout investment arbitration proceedings by entities that are not
parties to the dispute, including amicus curiae. It could indicate that while

[...] initially relatively little attention was given to human rights law consid-
erations by arbitral tribunals, [...] now it can no longer be said that human
rights and investment arbitration are wholly disassociated. To the contrary,
the tide seems to have turned and recent decisions show that arbitration
tribunals are increasingly open to considering human rights issues (Human
Rights Law and Investment Arbitration, n.d.).

The interaction between human rights and investment arbitration is of
a very complex nature, and although it is more and more often emphasized
in the doctrines of both human rights law and investment arbitration law
that it may occur, the situations in which this occurrence is likely to happen
are not entirely clear yet. For instance, it remains unclear to what extent
it is justified to invoke arguments regarding human rights in investment
arbitration proceedings. Moreover, it is debatable which legal regime
should prevail in case of a conflict between them. Since there is a tendency
nowadays in international and national legal systems to reinforce human
rights protection, it is particularly valuable to analyse the scope of this
protection from the perspective of situations in which issues regarding
human rights have not been widely discussed so far, including international
investment law and arbitration.

The paper, after presenting some general remarks on the interaction
between human rights and investment arbitration, discusses the most
common scenarios in which human rights issues may appear in the course
of investment arbitration proceedings. Finally, it concludes that there do
exist some fields of interaction between human rights and investment
arbitration, as well as situations in which a conflict between them may
appear. Identifying these conflicts would help to understand the complex
relationship between the two legal regimes in question. It will also lay
the foundation for further research on how to ensure the ultimate scope
of human rights protection throughout the different stages of investment
arbitration proceedings.
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1. The interaction between human rights and investment
arbitration — general remarks

In most general terms, investment arbitration can be defined as a pro-
cedure for resolving disputes between foreign investors and host states.
Its primary aim is to ensure a sufficient level of legal safety for investors
placing their investments abroad in an unknown jurisdiction. In other
words, the possibility for a foreign investor to sue a host State is a guar-
antee for the foreign investor that, in the case of a dispute, it will have
access to independent arbitrators appointed by the parties themselves,
who will solve the dispute and render an enforceable award (Introduction
to Investment Arbitration, n.d.). This allows the foreign investor to have his
disputes solved by professional and highly qualified experts, and, what
is particularly important, to bypass national jurisdictions that might be
perceived to be biased or to lack independence (Introduction to Investment
Arbitration, n.d.). In the most typical scenario, host states give their con-
sent to investment arbitration in bilateral investment treaties (BIT) or
in multilateral investment agreements, e.g., The Energy Charter Treaty
(ECT). An investment dispute to be solved throughout arbitration can be
heard by the permanent arbitration institution administering investment
arbitrations, including the most famous one, namely, the International
Centre for Settlement of Investment Disputes (ICSID). Other institutions
that administrate investment disputes include the Stockholm Chamber of
Commerce (SCC), the Permanent Court for Arbitration (PCA) or the In-
ternational Chamber of Commerce (ICC), etc. However, the investment
arbitration agreement may also provide for an ad hoc arbitration that is
not administrated by any of the permanent arbitration institution. In both
cases, the arbitral tribunal is appointed by the parties to solve one particular
dispute that arose in conjunction with a foreign investment and, therefore,
its jurisdiction is generally limited to solve this particular dispute.

This main idea of investment arbitration seems to indicate that this
mechanism is not related to human rights protection systems in any way
and has no impact on the human rights dimension in any way. Human
rights regulations are also not included in the Washington Convention
(Convention on the Settlement of Investment Disputes Between States and
Nationals of Other States), and ICSID reports do not even include the term
“human rights” in their index (Morawska, 2014, p. 221). Nevertheless,
the research hypothesis of this article assumes that there are certain points
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of contact in which these orders of systems interact or even conflict with
each other. The wide scope of the impact of investments (e.g., in the sector
of privatized public services) and the involvement of the state as a party
to the dispute mean that the Tribunal’s decision may affect the situation
of third parties and have an influence on the state’s policy, also in the field
of human rights protection (Gorywoda, 2014, p. 8). For this reason, human
rights considerations are occasionally raised in arbitral tribunals’ judiciary.
Investigating the nature of the interaction between the two legal systems
in question is crucial to develop models for solving potential conflicts
between the two legal regimes in question.

Since the interaction between the investment dispute resolution mech-
anism and the protection of human rights eludes legal intuition and can
be qualified - at least prima facie, as highly unintuitive, it is necessary to
outline the most common scenarios in which these two legal orders may
come into contact. In the next parts of the article, I will analyse these
scenarios and assess their practical significance.

2. Violation of foreign investment by a state regulating
its own legislation in order to protect human rights

In the first possible scenario, human rights and international investment
arbitration may interact when a foreign investment is violated by a host
state that regulates its own legislation. In these situations, host states may
rely on human rights arguments in response to investor’s claims or, in other
words, they can use human rights as a defensive argument in arbitration
proceedings to justify the violation of an investment.

For instance, a host state may implement a new law (e.g. to regulate
its own market) or modify the existing legal regulations (e.g. to regula-
te investments located therein) in order to ensure human rights protection
in its territory. By doing this, a state may indirectly breach its obligations
towards investors, which it is obliged to comply with according to inter-
national investment treaties binding this host state (Gorywoda, 2014, p. 9).
And accordingly, in the course of arbitration proceedings, the state may
indicate as a defensive argument that it has infringed an investment,
because it was obliged to protect its constitutional order, or to ensure
the protection of human rights in its territory (Gorywoda, 2014, p. 9).
This problem has been most extensively dealt with by the Tribunals in
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connection with the necessity defence raised by Argentina in numerous
cases relating to the 2001 Argentinian crisis (Tanzi, 2013, p. 592).

The decision on liability issued in the famous Suez case (Suez, Sociedad
General de Aguas de Barcelona S.A. and Vivendi Universal S.A. vs. The Argentine
Republic, ICSID Case No. ARB/03/19, Decision on Liability, 30 July 2010)
has been in a way a groundbreaking decision in this respect. What has
been particularly innovative is

[the] balanced character of [the Tribunal's - M.M.-G.] findings, as it seems
to have favourably addressed both the economic interests of the foreign in-
vestors and the public interests of the host state [...] [as] the Tribunal did not
avoid the relevance of human rights law in connection with public services,
which had been invoked by Argentina in its defence (as well as by five NGOs
admitted to the proceedings as amici curiae (Tanzi, 2013, p. 592).

Argentina and the amicus curiae’s submissions received by the Tribunal
suggest that Argentina’s human rights obligations to ensure its population
the right to water somehow trump its obligations under the BITs and that
the existence of the human right to water also implicitly gives Argentina
the authority to take actions in disregard of its BIT obligations (para. 262).
However, even if the Tribunal considered the relevance of human rights
defence in the course of investment arbitration proceedings, it ultimately
rejected Argentinas argument and affirmed that Argentina could have
tried to apply more flexible means to ensure the continuation of the water
services to its citizens and, at the same time, respected its obligations of
fair and equitable treatment; since a state is “subject to both international
obligations, i.e. human rights and treaty obligations, and must respect
both equally. Under the circumstances of these cases, Argentina’s human
rights obligations and its investment treaty obligations are not inconsistent,
contradictory, or mutually exclusive” (para. 260-262). Thus, both types
of obligations could be respected, and the violation of one of these by
the state has not been justified. This decision shows the general tendency
in the judiciary of arbitration tribunals. When such arguments are raised
in investment proceedings, arbitrators are rather unwilling to accept them
and to consider the defence of states as effective.
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3. Violation of investor’'s human rights by the host state

In the second scenario, it is the investor who may claim that his human
rights have been violated by the host state. As already emphasized, human
rights are primarily associated with natural persons. However, the legal
concept of property and its economic importance constitute the absolute
basis of any investment, including foreign investment, and the right to
property was recognized as a fundamental right already in the French
Declaration of the Rights of Man and the Citizen of 1789 and has been
consistently recognized until now as one of the elementary human rights,
either in international systems or under the national constitutions of demo-
cratic states (Dupuy, 2009, p. 45). Moreover, the concept of assigning these
rights to economic entities (legal persons) is increasingly being recognized
as well; the legal persons have already been granted the beneficiaries of
human rights protection under the European Court on Human Rights
system many times (Emberland, 2006; Ziemblicki, 2020, pp. 241-251).
The investor could also (at least by analogy) be a beneficiary of the right
to a fair trial and claim in the course of the arbitration proceedings that
his human rights have been violated. As a consequence, this scenario,
although not among the most typical ones, is definitely possible.

For instance, in Biloune v. Ghana case (Biloune and Marine Drive Com-
plex Ltd. v. Ghana, Ad hoc tribunal (UNCITRAL rules), Award on Jurisdic-
tion and Liability, 27 October 1989), a Syrian investor based his claim on
violations of human rights (namely arbitrary detention and deportation)
besides contractual breaches of an agreement between him and Ghana
(Kube & Petersmann, 2018, p. 229). The tribunal, however, declared that it
lacked jurisdiction to rule on human rights issues as an independent cause
of action, since according to the jurisdictional clause of the contractual
agreement, arbitration only covered disputes arising “in respect of an ap-
proved enterprise” (Kube & Petersmann, 2018, p. 229). Interestingly, even
though the Tribunal refused to address human rights claims on the basis
of lack of jurisdiction, actions alleged to be human rights violations were
nonetheless taken into consideration when deciding on expropriation:
“The relation was deemed sufficient for factoring it in when determining
the severity of the intrusion that precisely for that reason was found to
be tantamount to expropriation” (Kube & Petersmann, 2018, p. 229). This
indicates that even if arbitral tribunals are unwilling to accept the direct
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human rights claims, they do not remain entirely indifferent to human
rights issues, and they do take them into account at least indirectly.

4. Violation of human rights by a foreign investor

The interaction of human rights and international investment law may
also occur when a foreign investor violates human rights in the host state
while carrying out his investment. In this scenario, the violation would
refer to human rights of third parties, i.e. entities that are not directly
related to an investment in any way, in particular, of residents of regions
where the investment is located, on whom it may have a negative impact
(Gorywoda, 2014, p. 9).

According to the general rule of investment arbitration, it is a foreign
investor who can pursue claims against the host country. In other words,
an investor is always the one to initiate the arbitration proceedings, and he
would be the claimant in the dispute in any case. To the contrary, a host
state has no right to initiate arbitration proceedings and would always
be a defendant in the dispute. For this reason, the scenario analysed in
this part of the article, although it obviously is conceivable, seems high-
ly problematic. As mentioned in the literature, in this case, if a foreign
investor violates the human rights of these third parties, they may try to
join a given arbitration proceeding or to initiate separate proceedings. In
this scenario, the host state may also raise an argument regarding human
rights violation by the investor in a counterclaim or third parties may
try to pursue their own claims (Gorywoda, 2014, p. 9). Neither of these
options is, however, a standard part of an investment arbitration proce-
dure, and it is questionable to what extent they would be acceptable from
the procedural point of view.

However, what needs to be emphasized is that public authorities are
increasingly turning to foreign corporations to achieve the privatization
of formerly public services. Consequently, foreign investors

[...] are led to supply public services, such as drinkable water or electricity,
or attend to the management of hazardous waste or that of public transport.
Even if the state retains some legal responsibility as to the organization and
management of these privatized services of general interest, the foreign investor
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may in turn be confronted by claims raised by private consumers, sometimes
involving human rights issues (Dupuy, 2009, p. 45).

This sheds light on the problem of the so called “corporate liability”,
that is gaining increasing currency nowadays and may possibly result in
a number of human rights arguments being raised throughout investment
arbitration proceedings. In this context,

[...] the very fact that, from a technical viewpoint, private corporations are
not subjects of public international law is generally not perceived, at least by
non-governmental organisations (NGOs), as an obstacle for the furthering of
such claims in favour of a responsibility incumbent on the private suppliers
of public services (Dupuy, 2009, p. 45).

5. Human rights issues introduced by the arbitrators
ex officio

In some investment disputes, the panels themselves have (ex officio) re-
ferred to human rights issues in cases where the arguments relating to
these issues have not been raised by any of the parties to the dispute.
This scenario is particularly interesting if we take into account the very
nature of the arbitration procedure that is highly focused on resolving
a specific investment dispute, and also the generally reluctant attitude of
arbitrators to directly address human rights claims raised by the parties.
This scenario has taken place in the context of determining the scope of
property rights and the existence of an expropriation. For instance, in
Azurix v. Argentine case (Azurix Corp. v. The Argentine Republic, ICSID Case
No. ARB/01/12, Award, 14 July 2006) “the tribunal sought guidance in
the ECHR and corresponding case law”, while in Tecmed v. Mexico case
(Técnicas Medioambientales Tecmed, S.A. v. The United Mexican States, ICSID
Case No. ARB (AF)/00/2, 29 May 2003) it “referred to the case law of
the ECtHR and the IACtHR for determining the existence of an expropri-
ation and for stressing the legitimacy of distinguishing between nationals
and non-nationals in this context” (Kube & Petersmann, 2018, p. 252).

Arbitrators tend to refer to human rights issues ex officio primary when
they are open to comparative analysis, in general. For instance, the Tribunal
in Total v. Argentina case, observed that
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[...] in determining the scope of a right or obligation, tribunals have often
looked as a benchmark to international or comparative standards. Indeed, as
is often the case for general standards applicable in any legal system (such as
“due process”), a comparative analysis of what is generally considered fair or
unfair conduct by domestic public authorities in respect of private firms and
investors in domestic law may also be relevant to identify the legal standards
under BITs. Such an approach is justified because, factually, the situations
and conduct to be evaluated under a BIT occur within the legal system and
social, economic and business environment of the host State (para. 111, un-
published; Schill, 2014).

In this context, the more arbitral tribunals are willing to refer to public
international law in general, the greater the chance that arguments regard-
ing human rights would be taken into account throughout investment
proceedings.

6. Amicus curiae

The last scenario in which arguments relating to human rights can be
raised in investment arbitration proceedings takes place when amicus
curiae participate in these proceedings.

Amicus curiae (“friends of the court”) are entities, in particular non-
governmental organizations, that are not formally parties to the dispute
in court or arbitral proceedings, but participate in these proceedings by
submitting written statements, in particular legal opinions or opinions
regarding the subject of the proceedings. The purpose of their participa-
tion in the proceedings is to support the court (or an arbitral tribunal) in
settling a given case. Obviously, the body deciding the case is not obliged
to take this opinion into account in any way or even to respond to it.
However, it often does so because this opinion can be very helpful in re-
solving a dispute related to, for example, environmental issues, on which
the court (tribunal) may not have full specialist knowledge. The opin-
ions of the amicus curiae are also perceived as an instrument that favors
the transparency of the dispute resolution procedure (Klein, 2011, p. 46).
In arbitration proceedings, the status of such entities may also include
the right to access proceedings records, open hearings, and the opportunity
to answer questions from the tribunal about their submissions. Although



70 | Przeglad Prawno-Ekonomiczny 3/2022

the participation of amicus curiae in international investment arbitration
raises some controversy, it is now considered well established and widely
accepted. This institution has been permanently present in investment
arbitration for at least a dozen years, and additionally the Transparency
Rules in the Treaty-Based Investor-State Arbitration (UNCITRAL Rules on
Transparency in Treaty-Based Investor-State Arbitration) of December 16,
2013 directly indicate the admissibility of accepting third parties by arbitral
tribunals, establishing a detailed procedure to that end (Horodyski, 2017).

In the context of the subject of this article, it is worth noting that
these entities often try to take part in arbitration proceedings when they
assume that the human rights of host states’ citizens — who are unable to
join these proceedings themselves — require protection. Tribunals initially
refused to allow such third-party participation in investment arbitration
proceedings. In recent years, however, “there has been an undeniable shift
in investor-Statearbitration toward greater tolerance of limited third-par-
ty participation, perhaps in response to continuing public pressure and
criticism” (Levine, 2011, p. 208). For example, five NGOs joined the pro-
ceedings in previously mentioned Suez v. Argentina case. Amicus curiae
sought access to documents and hearings as well as the right to submit
legal briefs; however, they have only been granted the right to submit
the briefs: “although the decision-makers in this case emphasized that
the amicus curiae could bring new perspectives to the proceeding, they
also highlighted the importance of not unduly burdening the disputing
parties with broad third-party intervention” (Levine, 2011, p. 212). However,
any form of the participation of third parties in investment arbitration
proceedings allows presenting issues regarding human rights in the course
of these proceedings.

Conclusions

To conclude, there is no doubt that there do exist some fields of interaction
between human rights and investment arbitration, as well as situations in
which the conflict between them may appear. Although the majority of
investment treaties remain silent on human rights law, issues regarding
human rights are more and more often raised throughout the proceedings
by all parties to the dispute - investors and host states, as well as third
parties, including NGOs acting as amicus curiae. Arbitral tribunals have
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reacted to human rights arguments in various ways: some fully accepted
them, or even introduced human rights references to investment pro-
ceedings on their own initiative, while others rejected them. Generally
speaking, a conclusion can be drawn that arbitral tribunals dealing with
investment disputes

[...] are more open toward human rights arguments for clarifying princi-
ples of procedural fairness (e.g. access to justice, due process of law), legal
methodology (e.g. “proportionality balancing” of investor rights and other
competing rights) and as a relevant factual context (e.g. in Veteran Petroleum
Limited (Cyprus) v. Russia) (Kube & Petersmann, 2018, p. 253).

However, they usually reject independent substantive claims based solely
on human rights, mainly because of the lack of jurisdiction to analyse them.
Now that we know that there does exist an interaction between the two
legal regimes in question, a promising area for future research would
be to check how exactly these legal mechanisms interact and how this
interaction affects the situation of both individuals and state authorities,
and finally how to solve potential conflicts between these two systems.
Investment arbitration has currently faced various forms of criticism
and, as a consequence, a serious legitimacy crisis. It is mainly due to the fact
that it is considered to be excessively privileging foreign investor interests
to the detriment of host states and its citizens. Possibly one of the ways to
fix these flaws would be to take human rights issues into consideration
when resolving investment disputes. This could be manifested, for example,
by taking into account host states to ensure human rights observance and
the welfare of their citizens when resolving investment disputes. Further-
more, states’ regulatory freedom, including in the field of human rights,
should be considered throughout investment proceedings when evaluating
whether legislation changes introduced by the authorities of these states
unlawfully violated foreign investment. Unfortunately, the references to
human rights law made by investment arbitration tribunals remain occa-
sional and do not follow a transparent, legal methodology, which means
that these references can be perceived as selective, or even biased (Kube
& Petersmann, 2018, pp. 221-268). However, it is worth observing in what
way the interaction between human rights and investment arbitration
would develop, since it possibly can both favourably affect the whole
mechanism of investment arbitration and strengthen the human rights
protection of different groups of entities. What we also need to remem-



72 | Przeglad Prawno-Ekonomiczny 3/2022

ber is that investment arbitration and human rights belong to the same
legal order of the international law regime and share some similarities in
terms of content and axiological grounds. Their integration is therefore
important not only from the perspective of an individual whose human
rights may be violated, or a host state which may be held responsible for
violating an investment by protecting human rights in its territory, but
also from the perspective of the integrity and internal consistency of
public international law.
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Summary

The main scientific purpose of this article is to identify and analyse legal issues that arise
between human rights and investment arbitration. At first glance, these two branches
of public international law remain completely unrelated and do not have any significant
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features in common. However, it appears that despite this distinction, there is an inter-
action between investment arbitration and human rights, which implies a number of
significant legal problems. These problems can possibly include the violation of human
rights of citizens of the state hosting an investment by a foreign investor. On the other
hand, a state can be unable to fulfil its legal obligations regarding human rights due
to the necessity to protect foreign investment as agreed in investment treaties or, to
the contrary, it may violate its contractual obligations towards an investor and afterwards
defend itself throughout arbitration proceedings by stating that this violation has been
necessary in order to protect human rights. It turns out that all parties to the dispute, both
investors and host States — occasionally turn to human rights in order to reinforce their
respective positions. The interaction between human rights and investment arbitration
is of a very complex nature and although it is more and more often emphasized that it
may occur, the situations in which this occurrence is likely to happen are not entirely
clear yet. The author, after presenting some general remarks on the interaction between
human rights and investment arbitration, discusses the most common scenarios in which
human rights issues may appear in the course of investment arbitration proceedings.
Finally, she concludes that there do exist some fields of interaction between human rights
and investment arbitration as well as situations in which the conflict between them may
appear. Identifying these conflicts would help to understand the complex relationship
between the two legal regimes in question. It will also lay the foundation for further
research on how to ensure the ultimate scope of human rights protection throughout
the different stages of investment arbitration proceedings.

KEywoRrDs: human rights, human rights defence, investment arbitration, international
investment law

Streszczenie

Gléwnym naukowym celem artykutlu jest zidentyfikowanie oraz przeanalizowanie
probleméw prawnych powstajacych na styku praw cztowieka oraz migdzynarodowego
arbitrazu inwestycyjnego. Cho¢ wydaje sig, ze te dwie dziedziny prawa publicznego
miedzynarodowego pozostaja catkowicie odrebne i nie posiadaja zadnych elementéw
wspolnych, w pewnych przypadkach dochodzi miedzy nimi do interakeji, co implikuje
szereg probleméw prawnych. Tytulem przyktadu mozna wskazac sytuacje inwestora, ktory
narusza prawa cztowieka mieszkancéw panstwa przyjmujacego inwestycje. W innym
scenariuszu to panstwo przyjmujace moze nie by¢ w stanie skutecznie wypelnic swoich
obowigzkoéw w zakresie praw cztowieka, z uwagi na wypelnianie zobowigzan wynika-
jacych z traktatéw inwestycyjnych, badz tez przeciwnie — moze ztama¢ zobowigzania,
jakie posiada wzgledem inwestora zagranicznego, a nastepnie w toku postepowania
arbitrazowego broni¢ si¢, wskazujac, iz dziatania takie byty podyktowane koniecznoscia
ochrony praw czlowieka w tym panstwie. Obie strony konfliktéw rozstrzyganych w arbi-
trazu inwestycyjnym — zardwno inwestorzy, jak i panstwa przyjmujace — sporadycznie
zatem podnoszg w toku postepowania arbitrazowego argumenty odnoszace si¢ do praw
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cztowieka. Interakcja praw cztowieka i arbitrazu inwestycyjnego ma bardzo ztozony
itrudny do jednoznacznego zdefiniowania charakter i cho¢ zostata ona juz jakis czas temu
dostrzezona przez przedstawicieli nauki, to jednak w dalszym ciagu sytuacje, w ktorych
moze dochodzi¢ do tej interakeji, nie zostaly kompleksowo scharakteryzowane. Autorka,
po zaprezentowaniu podstawowych zagadnien dotyczacych natury interakcji zachodzacej
pomiedzy arbitrazem inwestycyjnym a prawami czlowieka, analizuje najbardziej typowe
scenariusze, w jakich moze dochodzi¢ do podnoszenia argumentéw dotyczacych praw
cztowieka w toku postepowania arbitrazowego. W konkluzji stwierdza, ze istnieja pewne
punkty styczne pomiedzy omawianymi porzagdkami prawnymi, w pewnych sytuacjach
pojawiaja sie ponadto miedzy nimi trudne do rozstrzygniecia konflikty. Identyfikacja tych
konfliktow utatwi zrozumienie zlozonej relacji zachodzacej pomigdzy prawami czlowieka
a arbitrazem inwestycyjnym, a w dalszej konsekwencji — na zapewnienie optymalnego
stopnia ochrony praw czlowieka na réznych etapach postepowania arbitrazowego.

SLowa KLUCZOWE: prawa czlowieka, ochrona praw cztowieka, arbitraz inwestycyjny,
miedzynarodowe prawo inwestycyjne
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Wprowadzenie

Na rynek finansowy mozna spogladac z perspektywy globalnej. Mozna bowiem
postrzegac go jako pewnego rodzaju twér miedzynarodowy, w ramach ktorego
zachodzg liczne interakcje. Wraz z umig¢dzynarodowieniem rynkéw spowo-
dowanym przede wszystkim zachodzgcymi na §wiecie procesami globalizacji
podjeto wiele dziatan ukierunkowanych na budowanie rynkéw finansowych
w ramach poszczegdlnych regionéw $wiata. Takim regionem majacym szczegolne
znaczenie pozostaje przede wszystkim Unia Europejska (UE). W tym obszarze
w ostatnich latach zauwazy¢ mozna wiele zmian o charakterze regulacyjnym.
Wsréd nich wymieni¢ mozna m.in. wprowadzenie ram prawnych odnoszacych
si¢ do utworzenia unijnej architektury nadzoru nad rynkiem finansowym, przy-
jecie mechanizméw zarzgdzania kryzysowego w sektorze finansowym, objecie
wzmocnionym nadzorem agencji ratingowych, przyjecie szczegélnych rozwigzan
w odniesieniu do ustug inwestycyjnych i nadzoru nad obrotem instrumentami
finansowymi, wprowadzenie modyfikacji w odniesieniu do obszaru adekwatnosci
kapitalowej, zastosowanie specyficznego podejécia w zakresie funkcjonowania
instytucji zbiorowego inwestowania, a takze wprowadzenie nowego porzadku
w zakresie obowigzkéw informacyjnych i naduzy¢ na rynku. Celem niniejszego
opracowania jest odpowiedZ na pytanie, w jakim kierunku zmierzaja regulacje
sektora finansowego w UE oraz czy obecnie mamy do czynienia ze zjawiskiem
tzw. nadmiaru regulacyjnego, tj. szczegdlnego doregulowania tego obszaru.
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1. Integracja rynku finansowego i stanowienie prawa
Unii Europejskiej

Ostatnie kilkadziesiat lat to czas nasilajacych sie na $wiecie proceséw globaliza-
cyjnych. Warto zauwazy¢, ze nie jest to zjawisko nowe w gospodarce $wiatowej,
chociaz pojecie to wkroczylo na dobre do literatury przedmiotu dopiero w latach
80. XX w., natomiast w latach 90. procesy globalizacji nabraly szczegdlnego tempa
oraz zmienit si¢ ich zakres i charakter, m.in. dzieki rewolucji informatyczno-
-komunikacyjnej, deregulacji gospodarczej i liberalizacji przeptywéw finansowych
(Kotynski, 2005, s. 17). Procesy globalizacyjne i integracyjne obserwuje sie takze
w ramach UE, w szczegolnosci jezeli chodzi o ptaszczyzne gospodarcza. Koncepcja
integracji gospodarczej powstala juz wraz z ideg budowania wspélnej Europy.
Jej celem w ramach UE jest stworzenie jednolitego rynku oraz zjednoczenie
gospodarek poszczegolnych panstw cztonkowskich.

Elementem szeroko rozumianej integracji gospodarczej jest integracja ob-
szaru finansowego, ktdrej cele przejawiaja si¢ w budowaniu jednolitego rynku
finansowego UE. Integracja narodowych rynkéw finansowych poszczegdlnych
panstw cztonkowskich w jednolity rynek w ramach UE stuzy¢ ma tworzeniu
warunkow z jednej strony do optymalnej alokacji kapitatu na obszarze UE, z dru-
giej natomiast do pozyskiwania srodkéw finansowych przez przedsigbiorstwa
oraz gospodarstwa domowe, jak i inne podmioty (Oreziak, 1999, s. 37). Pojecie
»jednolitego rynku finansowego” odnosi sie do sytuacji, w ktérej rynek nie
ogranicza si¢ do obszaru jednego panistwa, lecz obejmuje terytorium oznaczone
w inny sposob. Nalezy go rozumie¢ jako zunifikowang organizacje i nadzér nad
rynkiem finansowym, ktéry obejmuje kazde panstwo cztonkowskie UE. Oznacza
to, ze panstwo czlonkowskie nie organizuje i nie nadzoruje rynku finansowego
w oderwaniu od wspdlnych zasad i norm przyjetych na szczeblu UE, lecz pod-
porzadkowuje swoje dziatania w tym zakresie postanowieniom prawa unijnego
(Kosikowski, 2008, s. 206).

W aspekcie powyzszego nalezy zwroci¢ uwage na to, Ze proces integracji
moze przebiega¢ przede wszystkim w dwoch plaszczyznach, a mianowicie
w ramach integracji transgranicznej oraz integracji transsektorowe;j (Iwanicz-
-Drozdowska, 2009, s. 15). Pierwszy rodzaj sprowadza sie do scalenia rynkéow
finansowych poszczegolnych krajow cztonkowskich UE. Drugi natomiast odnosi
si¢ do integracji dziatalnosci poszczegolnych instytucji finansowych aktywnych
na rynku finansowym (tj. instytucji kredytowych, firm inwestycyjnych czy za-
ktadéw ubezpieczen) w konglomeraty finansowe.
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Nalezy podkresli¢, ze osiggniecie celu, ktorym jest budowa jednolitego rynku
finansowego UE, nie byloby mozliwe bez przyjecia okreslonych, szczegolnych za-
sad dotyczacych stanowienia prawa. W tym aspekcie nalezy wskaza¢, ze w 2000 r.
Rada do Spraw Gospodarczych i Finansowych (Economic and Financial Affairs
Council, ECOFIN) powotata Komitet Medrcéw ds. Regulacji Rynkéw Papierow
Wartosciowych (Commitee of Wise Man on Securities Markets Regulation) pod
przewodnictwem Alexandra Lamfalussyego. Pierwotnym celem komitetu byla
ocena funkcjonowania rynku papieréw wartosciowych i sporzadzenie reko-
mendacji w zakresie jego reformy. Efektem prac staf sie raport Lamfalussyego
(Lamfalussy Report). W raporcie tym podano powody wskazujace na koniecznos¢
zmian w obszarze funkcjonowania rynku papieréw wartosciowych, jak rowniez
konkretne rekomendacje w zakresie reform. Raport ten odnosit si¢, co do zasady,
do rynku kapitalowego, jednakze nalezy zauwazy¢, ze proponowane zmiany
zostaly w pozniejszym czasie zastosowane wobec catego rynku finansowego
(Bednarski, Staniszewski, 2007).

W konsekwencji zdecydowano si¢ na opracowanie swoistego rodzaju cztero-
stopniowego procesu stanowienia prawa (tzw. proces Lamfalussyego). Poziom
pierwszy obejmuje typowy proces legislacyjny wynikajacy z prawa pierwotnego.
Zaangazowane s3 w niego Komisja Europejska, majaca inicjatywe prawodawcza,
oraz Rada i Parlament Europejski. Procedura ta zostata $cisle ograniczona do
aktow prawa unijnego, takich jak dyrektywa lub rozporzadzenie. Akty te powinny
jednak regulowac jedynie kwestie o charakterze ramowym, ktore szczegdtowo
beda doprecyzowane na poziomie drugim. Poziom drugi wiaze si¢ z zaangazowa-
niem w proces przez Komisj¢ Europejska specjalnych komitetow (tzw. Komitetéw
Poziomu 2. oraz Komitetéw Poziomu 3.). Procedura ta obejmuje, podobnie jak
w przypadku poziomu pierwszego, dyrektywy lub rozporzadzenia, jednakze
regulacje w nich zawarte maja charakter techniczny. Zaangazowanie specjalnych
komitetéw ma na celu zapewnienie wprowadzenia regulacji dostosowanych
w wiekszym stopniu do potrzeb rynku. Poziom trzeci przewiduje zaangazowanie
organ6w nadzoru poszczegélnych panstw cztonkowskich w ramach uczestnictwa
w pracach Komitetéw Poziomu 3.' Na tym etapie dochodzi do opracowania
szczegdlowych wskazowek, rekomendacji oraz standardéw, propozycji przepisow
wykonawczych, analizy oraz kontroli praktyki regulacyjnej w celu zapewnienia
jednolitej implementacji i stosowania regulacji w panstwach cztonkowskich UE.

' Docelowo obowiazki Komitetéw Poziomu 3. zostaly przejete przez Europejskie Organy

Nadzoru.
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Poziom czwarty sprowadza si¢ do nadzoru Komisji Europejskiej nad prawidtowa
implementacja aktow prawnych w poszczegélnych panstwach cztonkowskich UE.

Wprowadzenie czterostopniowego procesu stanowienia prawa zaprezento-
wanego powyzej nalezy uznac za wazny element w procesie integracji rynku
finansowego UE. Warto zauwazy¢, ze w ramach UE funkcjonuja poszczegdlne
krajowe rynki finansowe, ktore maja okreslona specyfike oraz znajduja sie
w danym stadium rozwoju. Budowanie jednolitego rynku finansowego musi
zatem odbywac si¢ w taki sposdb, aby mozliwe bylo uwzglednienie réznic
wystepujacych pomiedzy poszczegdlnymi rynkami krajowymi. Wprowadzenie
jednolitych regulacji nierespektujacych powyzszych odmienno$ci moze prowadzié
do znacznego ograniczenia rozwoju poszczegolnych rynkow krajowych. Wydaje
si¢ zatem, Ze integracja w tym zakresie musi by¢ wynikiem kompromiséw i po-
winna przebiega¢ bardzo rozwaznie.

2. Nowe organy nadzoru nad rynkiem finansowym
Unii Europejskiej

Tworzenie unijnej architektury nadzoru nad rynkiem finansowym przebiegato
w ramach procesu zorganizowanego. Wymaga przy tym podkreslenia, ze nowa
struktura, pomimo zlozonosci i doniostosci materii, zostata stworzona w nie-
zwykle krotkim czasie (20 miesigcy) (Moloney, 2011). W listopadzie 2008 r.
Komisja Europejska utworzyla grupe wysokiego szczebla pod przewodnictwem
Jacquesa de Larosierea w celu opracowania zalecenia dotyczacego sposobu
wzmocnienia europejskich ram nadzorczych dla lepszej ochrony obywateli
i przywrdcenia zaufania do systemu finansowego. Prace zakonczyly sie przygo-
towaniem obszernego raportu The High-Level Group on Financial Supervision
in the UE (Larosiére, 2009). Wskazano w nim na liczne stabosci mechanizméw
regulacyjnych. Przedstawiono swoistego rodzaju plan naprawy nadzoru finanso-
wego w ramach UE. Raport ten sklonit do podjecia konkretnych krokéw w celu
urzeczywistnienia jego postanowien. W marcu 2009 r. - a wiec niedtugo po jego
opublikowaniu — Komisja Europejska zaproponowata przedstawienie wniosku
w sprawie utworzenia Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego. Szczegdty
dotyczace nowej architektury nadzoru przedstawione zostaly natomiast w maju
2009 r. We wrze$niu 2009 r. przyjeto wnioski legislacyjne dotyczace aktow
prawnych zwigzanych z tworzonym systemem nadzoru.

Dzien 1 stycznia 2011 r. byt przetomowy dla regulacji rynkéw finansowych UE.
Doszto wtedy do utworzenia Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego (Eu-
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ropean System of Financial Supervisors, ESES), majgcego na celu zapewnienie
wlasciwego wdrazania przepisow dotyczacych sektora finansowego w sposob
umozliwiajacy zachowanie stabilnosci finansowej i zapewnienie zaufania do
systemu finansowego jako calo$ci oraz odpowiedniej ochrony konsumentéw
ustug finansowych. Wprowadzenie ESFS wymagato licznych zmian w obowia-
zujacych wowczas aktach prawnych regulujacych rynek finansowy. W zwigzku
z tym przyjeto dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2010/78/UE z dnia
24 listopada 2010 r. (Omnibus Directive).

W ramach ESFS powstaty Europejska Rada ds. Ryzyka Systemowego (Euro-
pean Systemic Risk Board, ESRB) oraz Europejskie Organy Nadzoru (European
Supervisory Authorities). W zwiazku z utworzeniem ERSB konieczne stalo
sie powierzenie Europejskiemu Bankowi Centralnemu szczegélnych zadan
w zakresie jej funkcjonowania. W ramach Europejskich Organéw Nadzoru
powstal natomiast Europejski Organ Nadzoru Gield i Papieréw Wartosciowych
(European Securities and Markets Authority, ESMA) z siedzibg w Paryzu, ktory
zastgpil dotychczas dzialajacy Komitet Europejskich Regulatoréw Rynkéw Pa-
pieréw Wartosciowych (Committee of European Securities Regulators, CESR).
Do sprawowania nadzoru nad pozostalymi segmentami rynku finansowego
powotano dwie dodatkowe instytucje, a mianowicie Europejski Organ Nadzoru
Bankowego (European Banking Authority, EBA) z siedzibg w Londynie, ktory
zastgpil Komitet Europejskich Organéw Nadzoru Bankowego (Committee of
European Banking Supervisors, CEBS), oraz Europejski Organ Nadzoru Ubez-
pieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (European Insurance and
Occupational Pensions Authority, EIOPA) z siedzibg we Frankfurcie nad Menem,
zastepujacy Komitet Europejskich Nadzoréw Ubezpieczen i Pracowniczych
Programéw Emerytalnych (Committee of European Insurance and Occupa-
tional Pensions Supervisors, CEIOPS). Ponadto utworzono Wspdlny Komitet
Europejskich Organéw Nadzoru (Joint Committee of the European Supervisory
Authorities) stanowiacy forum, w ramach ktérego Europejskie Organy Nadzo-
ru prowadza regularng i $cista wspolprace oraz zapewniajg miedzysektorowa
spojnos¢, zwlaszcza w odniesieniu do konglomeratow finansowych, ksiegowosci
i audytu oraz analiz mikroostroznosciowych pod katem rozwoju sytuacji, za-
grozen i stabosci zwigzanych ze stabilno$cig finansows, detalicznych produktow
inwestycyjnych, $srodkow przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy, wymiany
informacji z ESRB oraz rozwoju stosunkéw miedzy ESRB a Europejskimi Or-
ganami Nadzoru. Nalezy zauwazy¢ réwniez, ze w sklad Europejskiego Systemu
Nadzoru Finansowego wchodzg takze krajowe organy nadzoru finansowego.
W literaturze przedmiotu wskazuje sie, iz wejscie w zycie regulacji kreujacych
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w UE nowy, zintegrowany nadzér finansowy ma stanowi¢ remedium na skutki
kryzysu finansowego w UE i systemowo-organizacyjne braki legislacyjne wy-
stepujace w krajowych unormowaniach nadzoru finansowego (Fedorowicz,
Michér, 2011).

3. Nowe regulacje prawne sektora finansowego Unii Europejskiej

Na przestrzeni ostatnich lat, rownolegle do tworzenia nowej architektury nadzoru
nad rynkiem finansowym UE, trwaly intensywne prace nad regulacjami praw-
nymi. Pierwszym istotnym obszarem wartym uwagi jest zarzadzanie kryzysowe.
Kluczowa z tego punktu widzenia jest dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 2014/59/UE z dnia 15 maja 2014 r., a takze liczne rozporzadzenia delegowane
komisji uzupelniajace te dyrektywe. W ramach dyrektywy ustanowiono ramy na
potrzeby prowadzenia dzialan naprawczych oraz restrukturyzacji i uporzadko-
wanej likwidacji w odniesieniu do instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych.

Niezaleznie od wyzej wskazanej dyrektywy warto réwniez zwrdci¢ uwage na
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 806/2014 z dnia 15 lipca
2014 r. Rozporzadzenie to tworzy tzw. jednolity mechanizm restrukturyzacji i upo-
rzadkowanej likwidacji (SRM), jeden z filaréw tzw. unii bankowej. Utworzenie
Europejskiej Unii Bankowej ma stanowi¢ systemowg odpowiedZ na zagrozenia
stabilno$ci finansowej w strefie euro i doprowadzi¢ do ostabienia powigzan mie-
dzy bankami a rzagdami panstw cztonkowskich (upadlo$¢ bankéw i ich ratowanie
za pomocg $rodkéw budzetowych zagraza finansom publicznym). W zakresie
podmiotowym zatozeniem jest, ze w unii bankowej uczestniczg panstwa nalezace
do strefy euro oraz kraje spoza strefy euro, ktore zdecydujg si¢ na przystapienie
do unii bankowej poprzez nawigzanie tzw. bliskiej wspotpracy z Europejskim
Bankiem Centralnym (Jurkowska-Zeidler, 2016).

Zalozeniem nowych regulacji jest, aby procesy restrukturyzacji i uporzadko-
wanej likwidacji byty finansowane — oprécz wspolnikow i wierzycieli - réwniez
ze srodkow specjalnego funduszu finansowanego przez sektor bankowy - Jedno-
litego Funduszu Restrukturyzacji i Uporzadkowanej Likwidacji. Banki s3 nad-
zorowane na szczeblu unijnym, a jezeli popadng w klopoty, to do ich pokonania
stosowany bedzie mechanizm o ponadpanstwowym charakterze (Czajkowska,
2016). Nowa regulacja wprowadzita zharmonizowane ramy prawne tzw. resolu-
tion w krajach czlonkowskich UE, w tym wspélne instrumenty restrukturyzacji
i uporzadkowanej likwidacji bankéw bedacych na progu upadtosci lub zagro-
zonych upadtoscia, oraz okreslita uprawnienia krajowych organéw wszystkich
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panstw czlonkowskich w zakresie prowadzenia restrukturyzacji i uporzadkowanej
likwidacji (Jurkowska-Zeidler, 2016).

Innym istotnym zagadnieniem jest uregulowanie funkcjonowania agen-
cji ratingowych w ramach rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 1060/2009 z dnia 16 wrze$nia 2009 r. (zmienionego kolejnymi rozporzadze-
niami odpowiednio: nr 513/2011 z dnia 11 maja 2011 r. oraz nr 462/2013 z dnia
21 maja 2013 1.). Celem wskazanego wyzej rozporzadzenia jest zapewnienie, aby:
ratingi nadawane przez zarejestrowane agencje byly wysokiej jakosci; agencje od-
znaczaly si¢ niezaleznoscig oraz byly rzetelne i obiektywne w ustalaniu ratingow,
a prowadzona przez nie dzialalnos¢ byla wolna od konfliktow interesow; agencje
ujawnialy informacje dotyczace metod, modeli i podstawowych zalozen ratin-
gowych, a modele te byty poddawane systematycznej walidacji; wszelkie zmiany
metodologii byly wprowadzane z zachowaniem nalezytej przejrzystosci, a ratingi
podlegaly biezacemu przegladowi oraz by byty stosowane oddzielne oznaczenia
dla ratingéw zamowionych i niezaméwionych (Cichy, 2013; Niedziotka, 2013).

Zalozeniem wprowadzonych zmian jest to, aby agencje ratingowe podlegaly
rejestracji i nadzorowi w Europejskim Urzedzie Nadzoru Gietd i Papieréw War-
tosciowych (ESMA - jeden z podmiotéw wchodzacych w sktad nowej unijnej
architektury nadzoru nad rynkiem finansowym). Niezaleznie od procesu reje-
stracji, realizowany jest réwniez nadzér biezgcy. W tym obszarze prowadzone
s3 przede wszystkim dzialania ukierunkowane na spelnianie wymogow, ktore
zostaly narzucone przez regulacje prawne.

W kontekscie nowych regulacji waznym obszarem, na ktérym skupit sie
prawodawca unijny, jest obszar dotyczacy ustug inwestycyjnych i nadzoru nad
obrotem instrumentami finansowymi. W tym zakresie przyjeto dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2104/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. (dalej:
Dyrektywa MIFID II) oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 600/2014 z dnia 15 maja 2014 r. (dalej: Rozporzadzenie MIFIR). Wsrod
najistotniejszych kwestii, ktore zostaly dotkniete zmianami w ramach wyzej
powolanej dyrektywy, nalezy wskazac przede wszystkim nastepujace: ramy
struktury rynku, ramy ochrony inwestoréw, fad korporacyjny oraz ramy prawne
dostepu do rynkéw w UE.

Jezeli chodzi o ramy struktury rynku, to wprowadzono - obok dotychcza-
sowo funkcjonujacych na rynku kapitatowym UE rynkéw regulowanych oraz
wielostronnych platform obrotu (MTF) — nowe miejsce obrotu instrumentami
finansowymi, a mianowicie zorganizowany system obrotu (OTF). Godny uwagi
jest takze obszar ochrony inwestoréw. W tym zakresie wprowadzono przede
wszystkim nowe, bardziej rygorystyczne ramy prawne dla doradztwa inwesty-
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cyjnego oraz zarzadzania portfelem. Dyrektywa proponuje réwniez przyjecie
nowych zasad w zakresie fadu korporacyjnego. Warto zauwazy¢, ze wprowadzane
sa one zardwno wobec firm inwestycyjnych, jak i operatoréw rynku regulowane-
go. Chodzi tutaj przede wszystkim o nalozenie dodatkowych wymogéw wobec
cztonkéw organdéw zarzadzajacych firmy inwestycyjnej. Wymogi te mozna
podzieli¢ na dwie grupy: z jednej strony odnoszace si¢ do cech personalnych
danego czlonka organu zarzadzajacego, z drugiej strony — do podejmowanych
przez niego dziatan. Dyrektywa wprowadza takze istotne zmiany w zakresie ram
prawnych dostepu do rynkéw UE. Ukierunkowane s one przede wszystkim na
harmonizacj¢ w zakresie przyznania dostgpu do rynkéw UE firmom inwesty-
cyjnym oraz operatorom rynku z siedzibg w pafistwie trzecim.

W kontekscie Dyrektywy MIFID II oraz Rozporzadzenia MIFIR warto zwrdcié
uwage, ze w dniu 25 listopada 2021 r. Komisja Europejska ogtosita dtugo ocze-
kiwany projekt zmieniajgcy powyzsze akty prawne. Bedzie on przedmiotem
dalszych dyskusji. Celem jest wzmocnienie transparentnosci oraz konkuren-
cyjnosci rynku kapitalowego UE, m.in. poprzez wprowadzenie $rodkow, ktore
maja zapewnic¢ inwestorom lepszy dostep do spotek oraz danych rynkowych
(faczenie spotek z inwestorami, polepszenie dostepu do $rodkéw finansowych,
poszerzenie mozliwosci inwestycyjnych dla inwestoréw detalicznych).

Prawodawca unijny zdecydowal rowniez o zmianach w obszarze adekwatnosci
kapitalowej, rozumianej jako wieloptaszczyznowa ocena relacji kapitat-ryzyko
(Capiga, Gradon, Szustak, 2011). W konsekwencji wprowadzono pakiet regulacyj-
ny obejmujacy dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2013/36 UE z dnia
26 czerwca 2013 r. (dalej: Dyrektywa CRD IV) oraz rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. (dalej: Rozporzadzenie
CRR). Dyrektywa CRD IV reguluje kwestie zwigzane m.in. z wymogami doty-
czacymi tworzenia bankow, buforami kapitatowymi, nadzorem, zarzadzaniem
itadem korporacyjnym w stosunku do instytucji kredytowych oraz firm inwe-
stycyjnych. Rozporzadzenie CRR wprowadza m.in. przepisy dotyczace funduszy
wlasnych, wymogow kapitatowych, ptynnosci i lewarowania w odniesieniu do
instytucji kredytowych oraz firm inwestycyjnych. W przypadku rozporzadzenia
przepisy sa bardzo szczegdtowe. Koncepcja prawodawcy unijnego byto wpro-
wadzenie tzw. single book rule, ktéra stanowi zestaw ujednoliconych regulacji
ostroznosciowych skierowanych do instytucji finansowych UE.

Dalsze zmiany w ramach adekwatnosci kapitalowej zostaty wprowadzone kilka
lat pézniej, przede wszystkim poprzez przyjecie kolejnego pakietu regulacyjnego
obejmujacego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2019/878/UE
z dnia 20 maja 2019 r. (dalej: Dyrektywa CRD V) oraz rozporzadzenie Parlamentu
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Europejskiego i Rady nr 2019/876 z dnia 20 maja 2019 r. (dalej: Rozporzadzenie
CRRII). Powyzsze akty prawne wprowadzaja wiele szczegélowych zmian, ktore
maja na celu wyeliminowac watpliwosci oraz ograniczenia powstajace na tle sto-
sowania poprzednio obowiazujacych regulacji. Jednym z kluczowych elementéw
Dyrektywy CRD V oraz Rozporzadzenia CRR II jest uwzglednienie w wiekszym
stopniu zasady proporcjonalnosci, ktora przez lata stanowilta ogromne wyzwanie,
w szczegolnosci w procesie stosowania prawa. W wyniku zmian zaproponowano
wymogi, ktére w wiekszym stopniu uwzgledniaja wielko$¢ instytucji finansowej
(tj. redukcja obowiazkéw dla mniejszych podmiotow).

Dla prawodawcy unijnego wazne staly si¢ takze przedsiebiorstwa zbiorowego
inwestowania. W tym zakresie nalezy zwrdci¢ szczegdlna uwage na przyjecie
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2011/61/UE z dnia 8 czerwca
2011 . (dalej: Dyrektywa AIFMD), dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 2009/65/WE z dnia 13 lipca 2009 1. (dalej: Dyrektywa UCITSIV), dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2014/91/UE z dnia 23 lipca 2014 r. (dalej:
Dyrektywa UCITS V), a takze wielu innych dyrektyw oraz rozporzadzen de-
legowanych i wykonawczych zwigzanych z dyrektywg AIFMD oraz UCITS IV
iUCITS V.

Dyrektywa AIFMD wprowadza zupelnie nowy porzadek prawny w odnie-
sieniu do funkcjonowania pewnej grupy podmiotéw - tzw. zarzadzajacych
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (ZAFI), ktorzy zarzadzaja tzw. al-
ternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (AFI). ZAFI to w rzeczywistosci
podmiot, ktdrego stata dzialalno$¢ polega na zarzadzaniu jednym lub wieksza
liczba AFI. AFI to z kolei przedsigbiorstwo zbiorowego inwestowania, ktore
pozyskuje kapital od wielu inwestoréw z myslg o inwestowaniu go zgodnie
z okreslong polityka inwestycyjng z korzyscig dla tych inwestoréw. W zakresie
dyrektywy AIFMD warto zwrdci¢ uwage na to, ze w dniu 25 listopada 2021 r.
Komisja Europejska opublikowata projekt zmian do tego aktu prawnego (dale;j:
Dyrektywa AIFMD II). Propozycje modyfikacji sa efektem zebranych doswiad-
czen ze stosowania dotychczasowej dyrektywy i dotycza m.in. obszaru ustug
dodatkowych, obowiazkéw informacyjnych czy finansowania.

Inne zmiany, na ktére warto zwréci¢ uwage w kontekscie przedsiebiorstw
zbiorowego inwestowania, to modyfikacje przyjete w ramach tzw. Dyrekty-
wy UCITS IV oraz Dyrektywy UCITS V. Dyrektywy UCITS - w odrdznieniu
od Dyrektywy AIFMD - dotycza typowych funduszy inwestycyjnych, w tym
w szczegolnosci funduszy inwestycyjnych otwartych.

W ramach Dyrektywy UCITS IV wprowadzono wiele nowych zmian w kon-
tekscie funkcjonowania funduszy inwestycyjnych. W tym zakresie trzeba zwrdcic
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uwage przede wszystkim na przyjecie rozwigzania dotyczacego przygotowania
tzw. kluczowych informacji dla inwestoréw (KII), skréconego dokumentu zawie-
rajacego najwazniejsze informacje do podjecia decyzji inwestycyjnej. W ramach
Dyrektywy UCITS IV przyjeto takze podstawy dla transgranicznego taczenia
sie funduszy, co wczesniej nie byto mozliwe. Dodatkowo umozliwiono takze
spolce zarzadzajacej UCITS wykonywanie dziatalnoéci w pelnym zakresie na
terytorium innych panstw cztonkowskich (tworzenie funduszy, przejecie zarza-
dzania). Uproszczono takze procedure notyfikacji w zakresie zbywania tytutow
uczestnictwa na terytorium innego panstwa cztonkowskiego UE.

Jezeli chodzi natomiast o Dyrektywe UCITS V, wprowadza ona zmiany przede
wszystkim w zakresie obowiazkow i odpowiedzialnosci depozytariuszy, a takze
definiuje zasady dotyczace polityki wynagrodzen. Jezeli chodzi o depozytariu-
szy, to istotnie zaostrza regulacje dotyczace ich odpowiedzialnosci. W obszarze
polityki wynagrodzen w odniesieniu do spdtek zarzadzajacych i zarzadzanych
przez nie funduszy wprowadza si¢ analogiczne rozwiazania, jakimi wcze$niej
zostaly objete m.in. banki czy firmy inwestycyjne (Okon, 2012). Zmiany maja
na celu przede wszystkim to, aby osoba zarzadzajaca, majaca wplyw na profil
ryzyka, brala pod uwage okolicznos$¢, jaki wplyw beda miaty podejmowane przez
nig decyzje, w szczegolnosci na sytuacje finansowa oraz ekspozycje na ryzyko
spolki zarzadzajacej i zarzadzanych przez nia funduszy.

W kontekscie Dyrektywy UCITS IV oraz Dyrektywy UCITS V warto réwniez
zwrdci¢ uwage na przyjecie w dniu 20 czerwca 2019 r. dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 2019/1160/UE oraz rozporzadzenia Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady nr 2019/1156/UE, ktdre ustanowily dodatkowe procedury,
m.in. dotyczace utatwienia transgranicznej dystrybucji funduszy.

Jedna z reform regulacyjnych byta réwniez reforma w obszarze obowigzkow
informacyjnych oraz naduzy¢ na rynku. W toku prac legislacyjnych na pozio-
mie UE przyjeto dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2014/57 UE z dnia
16 kwietnia 2014 r. (dalej: Dyrektywa MAD II) oraz rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. (dalej: Rozporzadzenie
MAR), a takze szereg dodatkowych aktow prawnych, wsrod ktorych mozna wy-
mieni¢ m.in. rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 2016/522 z dnia 17 grud-
nia 2015 r. czy dyrektywe wykonawczg Komisji (UE) nr 2015/2392 z dnia 17 grudnia
2015 r. Kluczowym aktem prawnym z punktu widzenia realizacji obowiazkow
informacyjnych i naduzy¢ na rynku pozostaje Rozporzadzenie MAR. Reguluje
ono m.in. zagadnienia dotyczace zakresu zastosowania informacji poufnych,
wykorzystywania informacji poufnych, bezprawnego ujawniania informacji
poufnych i manipulacji na rynku. Szczegétowo okresla wymogi w zakresie



3/2022 Przeglad Prawno-Ekonomiczny | 87

podawania informacji poufnych do wiadomosci publicznej. Wskazuje srodki
i sankcje administracyjne z tytulu nieprzestrzegania postanowien Rozporzadzenia
MAR oraz obowigzki nakladane na operatoréw rynku, firmy inwestycyjne oraz
osoby zawodowo zajmujace sie posredniczeniem w zawieraniu transakeji lub
wykonywaniu zlecen na rynku finansowym.

Zakonczenie

Postepujaca integracja rynku finansowego UE doprowadzila do przyjecia szcze-
gblnego procesu tworzenia prawa. W ramach UE funkcjonuja poszczegélne
krajowe rynki finansowe, majace okreslong specyfike. Budowanie jednolitego
rynku finansowego musi zatem odbywac sie w taki sposdb, aby mozliwe bylo
uwzglednienie réznic wystepujacych pomiedzy poszczegélnymi rynkami kra-
jowymi. Dlatego wprowadzenie procesu Lamfalussyego nalezy oceni¢, co do
zasady, pozytywnie. Nie bez znaczenia dla procedury tworzenia prawa miato
takze utworzenie nowych organéw nadzoru w UE, ktdre przejety obowigzki
tzw. Komietow Poziomu 3. (w ramach procesu Lamfalussyego). Organy te,
wspolpracujac z organami poszczegdlnych panstw czlonkowskich, powinny
sygnalizowa¢ potrzeby plynace z poziomu lokalnego. Niemniej jednak dla
uczestnikow rynku finansowego oznacza to zmierzenie si¢ z nowymi licznymi
regulacjami prawnymi, ktére stanowig podstawe funkcjonowania tych nowych
podmiotéw. Oznacza to nic innego, jak konieczno$¢ zaakceptowania nowej
rzeczywisto$ci prawnej, ktora powoduje wprowadzenie po stronie uczestnikow
rynku finansowego wielu dziatan o charakterze dostosowawczym, wigzacych
sie z poniesieniem odpowiednich kosztow.

W ostatnim czasie w odniesieniu do rynku finansowego na poziomie UE
przyjeto liczne regulacje prawne. Przepisy w obszarze zarzadzania kryzysowego
odnoszace si¢ do restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji bankéw trzeba
przyjac z aprobatg. Wprowadzenie dodatkowych mechanizmdéw ochronnych oraz
przeniesienie na poziom unijny kompetencji i odpowiedzialnosci w zakresie re-
strukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji z pewnoscig jest rozwigzaniem dobrym,
w szczegolnosci z punktu wspomnianych wezesniej powigzan na rynku finansowym
i przenoszenia si¢ ryzyk pomiedzy instytucjami finansowymi, zwlaszcza dziatajacy-
mi w réznych panstwach cztonkowskich. Warto jednak zauwazy¢, ze wprowadzanie
nowych przepiséw prawnych, wiazacych sie z koniecznoscia stosowania okreslo-
nych procedur, powoduje, Ze instytucje finansowe musza podja¢ odpowiednie
dzialania o charakterze dostosowawczym, ktdre pociagaja za sobg okreslone koszty
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(stworzenie nowych struktur wewnetrznych, konieczno$¢ zbierania i raportowania
dodatkowych danych). Na pozytywna ocene zastuguja réwniez zmiany prawne
wprowadzone w odniesieniu do agencji ratingowych. Dotychczas obszar ten nie
byt objety tak szczegotowymi regulacjami. Objecie agencji ratingowych nadzorem
na poziomie unijnym, wprowadzenie dodatkowych wymogéw oraz zdefiniowanie
odpowiedzialnosci z pewnoscig przyczyni si¢ do wigkszej transparentnosci dzia-
talnosci tych podmiotéw. Niemniej jednak konsekwencja tej transparentnos$ci
jest konieczno$¢ zmierzenia sie z ogromem regulacji prawnych, ktére dotychczas
do tych podmiotéw nie mialy zastosowania. To z kolei pociaga za sobg wymog
poniesienia okreslonych kosztow regulacyjnych, zwigzanych z posiadaniem statusu
podmiotu nadzorowanego (koniecznos$¢ utrzymywania relacji z organem nadzoru,
wprowadzenie odpowiednich struktur wewnetrznych, zbieranie i raportowanie
danych). Wazne rowniez byly zmiany w obszarze dotyczacym ustug inwestycyjnych
inadzoru nad obrotem instrumentami. Tutaj wprowadzono liczne nowe obowiazki,
ale stworzono réwniez wiele nowych rozwigzan. Przykladowo — wprowadzono,
obok dotychczas funkcjonujacych w ramach rynku kapitatowego UE rynkéw
regulowanych oraz wielostronnych platform obrotu (MTF), nowe miejsca obrotu
instrumentami finansowymi - zorganizowany system obrotu (OTF). Warto jednak
zauwazy¢, ze wdrozenie Dyrektywy MIFID II w instytucjach finansowych bylo
dlugotrwatym procesem, ktéry angazowat wielu doradcow (zardwno prawnych, jak
i finansowych). Koniecznie bylo zatem w tym zakresie poniesienie dodatkowych
kosztow. W wyniku wprowadzonych zmian instytucje musiaty dostosowac swoja
dziatalnos¢, a czesto rowniez swoj model biznesowy do nowej rzeczywistosci. Wiele
z nich do dzisiaj nie jest w stanie sprawnie poruszac si¢ wsréd nowych regulacji,
aw zakresie biznesowym coraz czesciej istnieje pokusa obchodzenia nadmiernych
wymogdw (np. pomoc klientowi przez doradce w zakresie uzupelnienia ankiety
MIFID w celu odpowiedniej kwalifikacji). Wprowadzenie pakietu regulacyjnego
obejmujacego Dyrektywe CRD VI oraz Rozporzadzenie CRR nalezy uznac, co
do zasady, za stuszne. Mozna jedynie zastanowic si¢ nad tym, czy harmonizacja
w tym zakresie nie postepuje zbyt gleboko. W tym przypadku przepisy powinny
w wiekszym stopniu uwzglednia¢ specyfike rynkéw finansowych poszczegolnych
panstw czlonkowskich. Dostosowywanie sie do wprowadzanych wymogéw z pew-
noscia generuje dodatkowe koszty, co moze prowadzi¢ do podejmowania préby
ich czesciowego przeniesienia na ostatecznego odbiorce ustug. W odniesieniu do
rozszerzonego — o firmy inwestycyjne — kregu podmiotowego moga powstawac
dodatkowe watpliwosci. Instytucjom tym stawia sie takie same wymogi jak insty-
tucjom kredytowym, podczas gdy ich dzialalno$¢ rozni si¢ w znacznym zakresie.
W realiach lokalnych niejednokrotnie zdarzato sie, ze firmy inwestycyjne nie byty
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w stanie przyja¢ nowych regulacji, ze wzgledu na brak mozliwosci odpowiedniego
zastosowania przepisow odnoszacych si¢ oryginalnie do instytucji kredytowych.
Wprowadzenie pakietu regulacyjnego Dyrektywy CRD IV oraz Rozporzadzenia
CRR (a takze wspomnianych wczesniej przepisow Dyrektywy MIFID II) spowo-
dowalo réwniez istotne ograniczenia w zakresie mozliwoéci uzyskania licencji
na prowadzenie dzialalno$ci maklerskiej (np. w Polsce niektore podmioty, ktore
prowadzily postepowania licencyjne, zrezygnowaty z nich dobrowolnie w trakcie
procesu przez ogrom nowych regulacji, ktére dla mniej do$wiadczonych uczestni-
koéw rynku sg niezwykle trudne do zastosowania). Jezeli chodzi o zarzadzajacych
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, to Dyrektywa AIFMD wprowadza
dos¢ restrykeyjne regulacje odnoszace sie do waznego obszaru, a mianowicie za-
rzadzania aktywami przedsigbiorstw zbiorowego inwestowania, ktére pozyskuja
$rodki od zewnetrznych inwestoréw. Kierunkowo zmiane nalezy oceni¢ pozytyw-
nie, przy czym w praktyce regulacje z pewnoscig stawiaja bardzo duzo wyzwan.
Zmiany objete Dyrektywa AIFMD dotyczg struktur, w ramach ktérych zarzadza
sie funduszami private equity oraz venture capital. Dotychczasowe rozwigzania,
ktére funkcjonowaly w sposéb mniej formalny, dzisiaj musza zosta¢ dostosowane
do bardzo restrykcyjnych regulacji. W konsekwencji tego pojawily si¢ nie zawsze
uzasadnione bariery wejscia (np. tworzenie struktury inwestycyjnej dla dwéch
duzych inwestoréw oraz stu mniejszych inwestoréw objete jest takimi samymi
zasadami). Dodatkowo, warto zwrdci¢ uwage rowniez na to, ze w przypadku objecia
ZAFI biezacym nadzorem bedzie to powodowalo powstanie po stronie ZAFI bardzo
istotnych kosztow (tj. kosztow zwigzanych z utworzeniem infrastruktury stuzacej
realizacji obowiazkéw nadzorczych, w szczegélnosci w zakresie raportowania;
w przypadku decyzji o raportowaniu wewnetrznym konieczne jest zatrudnienie
o0s6b, ktore beda si¢ tym zajmowaly, a w przypadku decyzji o realizacji tego obo-
wigzku przez podmiot zewnetrzny konieczne jest poniesienie kosztéw doradcow).
Zwazywszy na charakter struktur koszty regulacyjne beda obciazaty inwestoréw.
W kontekscie funkcjonowania funduszy inwestycyjnych (Dyrektywa UCITS IV
oraz Dyrektywa UCITS V) naktada si¢ wiele nowych obowiazkéw. Przyjecie roz-
wigzania dotyczacego przygotowania tzw. kluczowych informacji dla inwestoréw
(KII) - skréconego dokumentu zawierajacego najwazniejsze informacje do podjecia
decyzji inwestycyjnej - to dodatkowe elementy, na ktdére nalezy zwrdci¢ uwage.
Niezaleznie od tego wprowadzono zmiany przede wszystkim w zakresie obowigzkow
i odpowiedzialnosci depozytariuszy, a takze przyjeto nowe zasady dotyczace polityki
wynagrodzen. W innym obszarze, tj. obowiazkéw informacyjnych i naduzy¢ na
rynku, przyjeto pakiet regulacyjny, ktory jest z pewnoscia bardzo wazny dla funk-
cjonowania rynku finansowego. Zunifikowanie zasad w tym zakresie na poziomie
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unijnym stuzy integracji rynku finansowego oraz sprzyja miedzypanstwowemu
transferowi kapitatu w ramach UE.

Co do zasady zmiany regulacyjne wprowadzane na poziomie UE nalezy
oceni¢ pozytywnie, w szczegolnosci z punktu widzenia celu, ktéremu majg
stuzy¢. Trudniej jest natomiast zgodzic si¢ z tym, ze potrzebne jest przyjmowa-
nie tak wielu i tak bardzo szczegotowych przepiséw prawnych, co potwierdza
m.in. przyjmowanie nastepczo aktéw prawnych, ktére maja na celu uwzgled-
nienie w wiekszym stopniu zasady proporcjonalnosci (np. Dyrektywa CRD V
oraz Rozporzadzenie CRRII, ktore jest wynikiem dyskusji na temat stosowania
przepisow i wprowadza ograniczone obowiazki do mniejszych instytucji, ktore
nie musza by¢ w tak istotnym stopniu objete regulacjami, w szczegolnosci
w obszarze raportowania). Warto bowiem zauwazy¢, ze w niektorych przypad-
kach (np. agencji ratingowych czy zarzadzajacych alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi) doszto do objecia regulacjami podmiotéw, ktére dotychczas nie
musialy mierzy¢ si¢ z wyzwaniem dziatania w $cisle przyjetych ramach praw-
nych. W innych obszarach (np. ustugi inwestycyjne, adekwatnos¢ kapitatowa,
fundusze inwestycyjne) znacznie rozbudowano regulacje prawne, powodujac, ze
podmioty nadzorowane musza dostosowac si¢ do nowej rzeczywistosci. Trudno
byloby nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze w niektérych przypadkach mozna
mowic wrecz o nadmiarze regulacyjnym, tj. szczegélnym doregulowaniu przez
prawodawce okreslonych sfer dziatalnosci. W konsekwencji, by¢ moze, nowe
przepisy prawne wypelniaja stawiany im cel w postaci ograniczenia ryzyka, ale
powoduja réwniez w wielu przypadkach nieproporcjonalne ucigzliwosci, w tym
istotne koszty regulacyjne - przede wszystkim zwigzane z dostosowywaniem sie
do przepisow prawnych, w tym tworzeniem w instytucjach finansowych zespotow
odpowiedzialnych za nadzor ze zgodnoscia regulacyjna.
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2019 r. zmieniajce rozporzadzenie (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wskaznika
dzwigni, wskaznika stabilnego finansowania netto, wymogow w zakresie fundu-
szy wlasnych i zobowigzan kwalifikowalnych, ryzyka kredytowego kontrahenta,
ryzyka rynkowego, ekspozycji wobec kontrahentéw centralnych, ekspozycji
wobec przedsigbiorstw zbiorowego inwestowania, duzych ekspozycji, wymogow
dotyczacych sprawozdawczosci i ujawniania informacji, a takze rozporzadze-
nie (UE) nr 648/2012, Dz. Urz. UE L 150 2 7.06.2019, s. 1-225.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/1156/UE z dnia 20 czerw-
ca 2019 r. w sprawie ulatwienia transgranicznej dystrybucji przedsiebiorstw
zbiorowego inwestowania oraz zmiany rozporzadzen (UE) nr 345/2013, (UE)
nr 346/2013 i (UE) nr 1286/2014, Dz. Urz. UE L 188 2 12.07.2019, s. 55-66.

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 2016/522 z dnia 17 grudnia 2015 r. uzu-
pelniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014
w kwestiach dotyczacych wylgczenia niektorych organéw publicznych i bankéw
centralnych panstw trzecich, okolicznosci wskazujacych na manipulacje na rynku,
progéw powodujacych powstanie obowigzku podania informacji do wiadomosci
publicznej, wlasciwych organéw do celéw powiadomien o opdznieniach, zgody
na obrét w okresach zamknietych oraz rodzajow transakeji wykonywanych przez
osoby pelnigce obowiazki zarzadcze podlegajacych obowiazkowi powiadomienia,
Dz. Urz. UE L 88 2 5.04.2016, s. 1-18.
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Streszczenie

W Unii Europejskiej w ostatnich latach zauwazy¢ mozna wiele zmian o charakterze
regulacyjnym w obszarze rynku finansowego. Na podstawie przeprowadzonych analiz
nalezy stwierdzi¢, ze, co do zasady, zmiany regulacyjne wprowadzane na poziomie UE
nalezy oceni¢ pozytywnie, w szczegolnosci z punktu widzenia celu, ktoremu maja stuzy¢.
Trudniej jest natomiast zgodzi¢ si¢ z tym, ze potrzebne jest przyjmowanie tak wielu i tak
bardzo szczegdtowych przepiséw prawnych. Warto bowiem zauwazy¢, ze w niektorych
przypadkach (np. agencje ratingowe czy zarzadzajacy alternatywnymi funduszami in-
westycyjnymi) doszto do objecia regulacjami podmiotéw, ktére dotychczas nie musiaty
mierzy¢ sie z wyzwaniem dzialania w $cisle przyjetych ramach prawnych. W innych
obszarach (np. ustugi inwestycyjne, adekwatnos¢ kapitatowa, fundusze inwestycyjne)
znacznie rozbudowano regulacje prawne powodujac, ze podmioty nadzorowane musza
dostosowac si¢ do nowej rzeczywistosci. Trudno bytoby nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem,
ze w niektorych przypadkach mierzymy si¢ z ,nadmiarem regulacyjnym’, tj. szczegélnym
doregulowaniem przez prawodawce okreslonych sfer dziatalno$ci. W konsekwencji
nowe przepisy prawne wypelniajg stawiany im cel w postaci ograniczenia ryzyka, ale
powoduja réwniez w wielu przypadkach ,,nadmierng ucigzliwo$¢”, np. istotne koszty
regulacyjne (przede wszystkim zwigzane z dostosowywaniem sie do przepiséw prawnych,
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w tym tworzeniem w instytucjach finansowych zespotow odpowiedzialnych za nadzér
ze zgodnoscig regulacyjna).

SLowa KLUCZOWE: regulacje prawne, nadmiar regulacyjny, rynki finansowe

Summary

There have been many regulatory changes in the area of the financial markets in the Eu-
ropean Union in recent years. On the basis of the conducted analyses, it should be stated
that, as a rule, regulatory changes introduced at the EU level should be assessed positively,
in particular from the point of view of the purpose they are to serve. On the other hand,
it is more difficult to agree that there is a need to adopt so many and so very detailed
legal provisions. It is worth noting that in some cases (e.g. rating agencies or alternative
investment fund managers), there are regulations relating to entities that so far have
not faced such challenges. In other areas (e.g. investment services, capital adequacy,
investment funds), the legal regulations have been significantly expanded, causing that
the regulated entities have to adapt to new reality. It would be difficult to disagree with
the statement that in some cases we face regulatory excess, i.e. specific regulation of
certain spheres of activity by the legislator. As a consequence, the new legal provisions
may fulfill their risk reduction objective but they also cause disproportionate burdens
in many cases, including significant regulatory costs.

KEywoRDs: legal regulations, regulatory excess, financial markets
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Wprowadzenie

Praca to podstawowe pojecie ekonomiczne. W teorii ekonomii definiowana jest
jako $wiadome dzialanie cztowieka w celu zaspokojenia jego potrzeb (Milewski,
Kwiatkowski, 2016, s. 542). W naukach ekonomicznych praca uwazana jest za
wazny aspekt wzrostu zamozno$ci (Kwiatkowski, 2018, s. 43). Praca bedaca
wysitkiem podejmowanym przez cztowieka dla realizacji okreslonych potrzeb
towarzyszy ludzkosci od samego poczatku jej istnienia. Stad tez na przestrzeni
wiekéw nastgpit rozwdj rachunku i ekonomiki pracy.

Wzrost znaczenia wartosci etycznych, a takze stopniowe przechodzenie od
rynku pracodawcy do rynku pracownika sprawia, w polaczeniu ze wzrostem
wynagrodzenia minimalnego, ze rosng ptace. W latach 2017-2020 wzrost prze-
cietnych wynagrodzen w gospodarce narodowej byl wyzszy od stopy inflacji
(Gléwny Urzad Statystyczny [GUS], 2022a; GUS, 2022b), co przeklada si¢ na
wzrost mozliwo$ci nabywczych spoleczenstwa. Wedlug danych GUS dla przed-
sigbiorstw niefinansowych udziat wynagrodzen w strukturze rodzajowej kosztow
ogotem wzrést w poréwnaniu z rokiem poprzednim: o 0,4 p.p. w 2019 r. oraz
00,7 p.p. w 2020 r. Tym samym koszty wynagrodzen w 2020 r. odpowiadaly za
16,4%, za$ ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia za 3,8% kosztow ogétem
(GUS, 2020, s. 5; GUS, 2021, 5. 3). Celem artykutu jest okreslenie poziomu kosz-
tow pracowniczych w strukturze kosztow przedsiebiorstwa Wawel SA w latach
2017-2020, ocena ptac w kontekscie ich efektywnosci, wydajnosci, produktyw-
nosci i rentownosci. Hipoteza badawcza artykutu jest zalozenie, Ze w ostatnich
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latach ro$nie udzial kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem w strukturze kosztow
ogotem oraz w zysku przedsi¢biorstwa. W zwigzku z tak postawionym celem
i hipoteza pytania badawcze koncentruja si¢ wokot okreslenia w badanej spétce
dynamiki zachodzacych zmian w zakresie produktywnosci, wydajnosci, efek-
tywnodci i rentownosci pracy. Dla zrealizowania przejetego celu oraz weryfikacji
przyjetej hipotezy wykorzystano nastepujace metody badawcze: krytyczng ana-
lize pi$miennictwa, studium przypadku, narzedzia analizy finansowej, analize
opisowa, metody graficzne i tabelaryczne.

1. Praca jako pojecie ekonomiczne — przeglad literatury

Problematyka wyceny pracy oraz pomiaru jej efektow byla i jest przedmiotem
rozwazan przedstawicieli roznych szkot ekonomii. W ostatnim czasie pojawit
si¢ w nauce nurt ekonomii pracy. Idee te, zwana takze laboryzmem, scharakte-
ryzowal M. Dobija, wedle ktérego:

W ekonomii pracy dokonuje si¢ zatem pomiaru naktadow pracy i kategoria wartosci
jest naturalnie zwiazana z praca. Dlatego jednostke pieni¢zna i rachunkowq stanowi
jednostka pracy, a pienigdze to naleznoéci za wykonang prace. Istota gospodarki
towarowo-pienieznej jest przeto ustawiczna i powszechna wymiana warto$ci po-
wstalych z naktadéw pracy, za posrednictwem naleznosci za prace, czyli pieniedzy
(Dobija, 2016, s. 26).

Pracujac, cztowiek dokonuje swoistego transferu swojego kapitatu ludzkiego do
pracodawcy. W zamian za co otrzymuje wynagrodzenie, bedace rownowartoscig
wykonanej pracy. Tak wigc praca generuje, z jednej strony, koszty pracy, z dru-
giej za$ — nalezno$ci. W konsekwencji zarobione praca pienigdze przektadaja
si¢ na popyt zglaszany przez pracownika. To zjawisko wpisuje si¢ w prawo Saya
gloszace, iz podaz — w tym przypadku produkeja — kreuje popyt. Mozna zatem
przyjac za M. Dobija, ze w ten sposob dochodzi do samofinansowania si¢ pracy
(Dobija, 2017, s. 117). Praca i kapital sg ze sobg zwigzane. Kapital za§ mozna
zdefiniowac jako potencjal do dokonania okreslonej pracy, osiggniecia zalozo-
nego celu. Kapitatem jest wigc pewna moc sprawcza, ktérg moze by¢ maszyna
lub pieniadze (Dobija, 2018, s. 66).

W ekonomii najcze$ciej praca ludzka traktowana jest jako towar — podobnie
jak w przypadku pozostatych débr zatrudniony oddaje swoje zdolnosci i umiejet-
nosci do wykorzystania organizatorowi pracy (nabywcy) w zamian za okreslong
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sume pieniedzy. Transakcja ta ma miejsce na specyficznym, mato elastycznym
rynku - rynku pracy. Specyfika rynku pracy jest szczegdlna ze wzgledu na
obecno$¢ réznych organizacji, zardwno po stronie popytu, jak i podazy, oraz
z powodu ingerencji panistwa, ktére aktami prawnymi reguluje transakcje za-
wierane w ramach rynku pracy (Nyk, 2016, s. 11). Praca, obok ziemi i kapitatu,
jest podstawowym czynnikiem produkcji. Jednak, co warto zauwazy¢, praca
nie jest jednorodnym czynnikiem produkcji — w konsekwencji produktywnos¢
pracy poszczegolnych pracownikéw moze si¢ rézni¢. Zaleznosci te wyjasnia
koncepcja kapitalu ludzkiego, w mysl ktorej wiedza oraz umiejetnosci praktycz-
ne wplywaja na efektywnos¢ wykonywanej pracy. Teoria wskazuje ponadto na
jedna z przyczyn zréznicowania plac (Krynska, 2001, s. 118-120). Praca moze
by¢ rozpatrywana takze w perspektywie kapitatu spofecznego, jednakze takie
podejscie jest kontrowersyjne. W mysl koncepcji kapitalu spotecznego nie tylko
wiedza i doswiadczenie majg wplyw na efektywno$¢ pracownikow, ale takze
posiadane przez nich kompetencje spoleczne, m.in. umiejetnos¢ wspotpracy
(Nowak, 2011, s. 177-186).

W naukach ekonomicznych placa jest rozpatrywana w dwdch aspektach.
W pierwszym znaczeniu placa utozsamiana jest z ceng pracy, czyli z okresleniem
pienieznej wartosci wykonanej pracy, w drugim - jako dochdd uzyskany z wy-
konanej pracy (Nyk, 2016, s. 11). Warto zauwazy¢, ze placa stanowi podstawowe
zrédto dochodu przewazajacej czesci gospodarstw domowych. Ptaca jako dochod
umozliwia zaspokajanie potrzeb ludzkich, a jej wysokos¢ moze by¢ wskaznikiem
zamoznosci (Zgliczynski, 2013, s. 97). Placa jest definiowana réznorodnie, czgsto
w zalezno$ci od kontekstu, w ktorym pojecie to jest uzywane. Jest ona bowiem
kategorig, ktéra dotyczy wielu dziedzin zycia, takich jak: ekonomia i finanse,
prawo, socjologia, psychologia czy etyka. Wsrdd cze¢sci uczonych nadal pojawia
si¢ niezgoda co do kwestii: czy placa to cena pracy, czy tez raczej osiagany z niej
dochdd. Mimo to w literaturze przedmiotu dominuje poglad opowiadajacy sie za
definiowaniem ptacy jako ceny pracy. Ponadto zwraca si¢ uwage na fakt, iz ptaca
jest zaplatg za pracg pracownika na rzecz pracodawcy, tj. prace podporzadkowana
stosunkiem zalezno$ci stuzbowej, w ramach ktorego zatrudniony oddaje si¢ do
dyspozycji przelozonego w okreslonym przedziale czasowym (Niezurawska, 2010,
s. 19-21). Rozwazanie pojecia ptacy z perspektywy przedsiebiorstwa pozwala
stwierdzi¢, ze wynagrodzenie jest kosztem przedsi¢biorstwa ponoszonym w celu
osiagniecia przychodow, a w konsekwencji zysku finansowego (NyKk, 2016, s. 24).
Zysk to podstawowy cel dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstw, zaréwno
w aspekcie mikroekonomicznym, jak i prawnym (Begg, Fischer, Dornbush, 2007,
s.175-176; Ustawa, 2018, art. 3). Pracodawcy, szacujac wysoko$¢ placy, biorg pod
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uwage efektywno$¢ pracy, czyli osiaggane efekty pracy. Jej cena powinna wynikac
z produktywnosci zatrudnionego oraz naktadu i jakosci wykonanej pracy (Nyk,
2016, s. 24-25).

Zauwazyc¢ nalezy, ze w jezyku jurydycznym pojecie wynagrodzenia za prace
jest tozsame z ekonomiczng definicja ptacy. W doktrynie prawa wynagrodzenie
definiowane jest przez L. Florka jako ,,[...] swiadczenie podmiotu zatrudniaja-
cego, dokonywane co pewien czas (okresowo) na rzecz pracownika zasadniczo
tytutem ekwiwalentu (odplaty) za $wiadczong prace [...]” (Florek, 2014, s. 193).
Ponadto na zasadzie wyjatku w prawie pracy za wynagrodzenie uznaje si¢
takze $wiadczenie wyptacane na podstawie przepisow za czas niewykonywania
pracy, np. wynagrodzenie za czas urlopu wypoczynkowego. Wskaza¢ nalezy, ze
$wiadczenia zwigzane ze stosunkiem pracy, ale wyplacane na podstawie prawa
ubezpieczen spolecznych, np. zasitek chorobowy, nie moga by¢ uznane za wy-
nagrodzenie za prace (Florek, 2014, s. 193).

Ogodlny poziom wynagrodzen jest waznym wskaznikiem ekonomicznym,
a zréznicowanie wynagrodzen od lat znajduje sie w obszarze zainteresowania
ekonomii. Obserwuje si¢ zréznicowanie wynagrodzen ze wzgledu m.in. na ple¢,
sektor zatrudnienia czy region. Warto zauwazy¢, ze:

Obecnie w czasach postepujacej globalizacji zréznicowanie plac oraz warunkow
pracy wplywa na drenaz mozgow, czyli odptyw najbardziej utalentowanych i naj-
aktywniejszych jednostek do gospodarek wysoko rozwinietych, ktére gwarantujg
oprdcz dogodniejszych warunkéw ptacowych takze mozliwos¢ zdobywania nowych
kompetencji oraz lepsze mozliwosci awansu zawodowego (Orzeszak, 20204, s. 81).

Z kolei w aspekcie regionalnym ,,[...] znaczace nierdwnosci w wynagrodzeniach
niosg ze sobg szereg negatywnych nastepstw spoteczno-gospodarczych i prowadza
do dychotomii lokalnych gospodarek” (Orzeszak, 20204, s. 81).
Wynagrodzenia - jako, ze pozostaja podstawowym zrédlem dochodu ro-
dzin - stanowig kluczowy czynnik oddzialujacy na pracownikow. W literaturze
przedmiotu wskazuje si¢ na cztery podstawowe funkcje placy: dochodows,
kosztowa, motywacyjng oraz spoteczng. W ostatnich latach funkcja motywacyjna
jest realizowana nie tylko przez wynagrodzenia, bowiem wraz z rozwojem nauk
o zarzadzaniu zaczg¢to wracac uwage na niematerialne narz¢dzia motywowania
kadr. Nalezy podnies¢, ze, co do zasady, w przedsigbiorstwach stabilizacja za-
trudnienia polega na dazeniu do réwnowagi miedzy podaza a popytem. Jednak
w galeziach, w ktérych wystepuje tzw. rynek pracownika, mozna zaobserwowac
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prébe zatrzymania pracownikow ,,na zapas’, co wynika ze specyficznych warun-
kow demograficznych i ekonomicznych (Bukowska, Lukasiewicz, 2017, s. 79-83).

2. Charakterystyka zastosowanych metod i narzedzi badawczych

Zastosowane metody analizy finansowej to przede wszystkim analiza wstepna
(poréwnawcza) wybranych danych ze sprawozdania z catkowitych dochodéw,
a takze analiza wskaznikowa w zakresie wskaznikéw dotyczacych wynagrodzen
i kosztéw pracowniczych. Analizg objeto dane z lat 2017-2020, ma wiec ona ze
wzgledu na horyzont czasowy charakter retrospektywny. Analiza retrospektywna
dotyczy zjawisk przeszlych, a wiec jest to analiza uzyskiwanych przez przedsie-
biorstwo rezultatéw w przeszlosci. Celem tego rodzaju oceny jest sformutowanie
na podstawie danych historycznych wnioskow, ktore moga by¢ przydatne w przy-
szlosci w podejmowaniu decyzji i optymalizacji procesow w przedsiebiorstwie
(Dynus, Kotosowska, Prewysz-Kwinto, 2005, s. 14). Analiza wstgpna polega na
analizie poziomej i pionowej poszczegolnych elementéw sprawozdania finan-
sowego. Analiza pozioma skupia si¢ na badaniu poszczegdlnych wartosci oraz
na ocenie kierunkéw zmian. Podstawowymi narzedziami badawczymi anali-
zy poziomej jest ocena odchylenia oraz dynamiki. Odchylenie jest to zmiana
warto$ci danego parametru w danej jednostce czasu wyrazona w wartosci
bezwzglednej, zas dynamika - to zmiana wzgledna badanego parametru, ktéra
przedstawia jego procentowa zmiang w badanym okresie, np. w ciaggu roku.
Analiza pionowa umozliwia okreslenie struktury, a wiec udziatu konkretnych
»czastkowych” pozycji sprawozdania finansowego w tacznej lub zagregowanej
wartosci, np. udzial przychodow ze sprzedazy w przychodach ogotem (Kotowska,
Uzigbto, Wyszkowska-Kaniewska, 2018, s. 7-8).

Analiza finansowa przeprowadzona zostata z wykorzystaniem odpowiednich
wskaznikéw, za$ do ich wyliczenia skorzystano z danych finansowych i niefinan-
sowych badanego przedsi¢biorstwa. Uzyskane wyniki wskaznikéw poréwny-
wano ze soba w czasie, co dato mozliwo$¢ obserwacji zachodzacych tendencji.
W przeprowadzonych badaniach zastosowano nastepujace wybrane wskazniki
dotyczace wynagrodzen i zatrudnienia: wskaznik efektywnosci pracy, wskaznik
wydajnosci pracy, wskaznik produktywnosci pracy, wskaznik rentownosci pracy’.

b 7rédia wzoréw wskaznikow: opracowanie wlasne na podstawie: Szafran, 2015, s. 230-234.
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3. Analiza kosztéw pracowniczych na przyktadzie
przedsiebiorstwa Wawel SA w latach 2017-2020

W tabeli 1 przedstawiono wybrane pozycje kosztowe ze sprawozdania finanso-
wego Wawel SA, ktére umozliwiaja dokonanie wstepnej analizy sprawozdania
finansowego oraz ocen¢ pojawiajacych si¢ tendencji. Na wykresie przedstawiono
graficznie warto$¢ wskaznika struktury kosztow pracowniczych, wynagrodzen,
ubezpieczen spolecznych i innych $wiadczen w relacji do kosztéw ogotem.

Tabela 1. Wybrane pozycje kosztowe przedsiebiorstwa Wawel SA za lata 2017-2020

Wskaznik struktur

Wyszczegdlnienie | 2017 2018 2019 2020 ¥

2017 | 2018 | 2019 | 2020
E;’S;tsy;g)"lem 468829 | 464794 | 494137 |416520| 100%| 100%| 100%| 100%
Xygzgrz‘;)dzema 60181| 65111| 69596| 67619| 12,84% | 14,01% | 14,08% | 16,23%
Ubezpieczenia
Za(i’izcczzr;;“ne 11627 | 12935| 14355 14347| 2,48% | 2,78% | 2,91% | 3,44%
(w tys. zt)
i‘v’stzytsy%awwmcze 71808 | 78046| 83950| 81966| 1532% | 16,79% | 16,99% | 19,68%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie dokumentéw: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 r.;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
Sfinansowe Wawel SA za 2020 r.

W badanym okresie wlatach 2017-2019 obserwowano wzrost warto$ci nominal-
nej kosztéw pracowniczych. Z kolei po pojawieniu si¢ pandemii COVID-19 w 2020 .
koszty pracownicze byly nieco nizsze, niz w roku poprzednim. W 2019 r. koszty
pracownicze byly wyzsze o ponad 12 mln z4, tj. o ponad 17% w poréwnaniu z 2017 .
Koszty pracownicze sa sumg kosztéw wynagrodzen oraz kosztéw zwiazanych
z ubezpieczeniami spotecznymi i innymi swiadczeniami. W konsekwencji kluczo-
we jest omowienie obu tych wskaznikéw. W 2020 r. przedsiebiorstwo Wawel SA
poniosto koszty wynagrodzen o 7,4 mln z1 wyzsze niz w 2017 r., tj. 0 12,4%. Z kolei
koszty ubezpieczen spolecznych i innych $wiadczen w 2020 r. byly nominalnie
wyzsze o 2 mln 720 tys. zt niz w 2017 r., co oznacza, ze w przypadku tej pozycji
kosztow wskaznik dynamiki wskazuje na wzrost tej grupy kosztéw o blisko 23,4%.
W latach 2017-2020 przedsiebiorstwo Wawel SA ponosito coraz wyzsze koszty
zwigzane z zatrudnieniem i wynagrodzeniem pracownikow, jednak, analizujac
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dynamike wzrostu poszczegdlnych pozycji kosztow, nalezy wskazac, ze koszy
ubezpieczen spolecznych i innych $wiadczen rosty szybciej niz wynagrodzenia.

Wykres. Udziat wybranych kosztow w strukturze kosztéw ogotem w latach 2017-2020

25,00%

20,00% 19/68%
o
TET Abr79% 1699% 3% e \\ynagrodzenia
15,00% 32%
b —
12, = | Jhezpieczenia spoteczne i inne
S Swiadczenia
,00%
Koszty pracownicze
5,00%
3%,
2,489 o
0,00%
2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentow: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 r.;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
finansowe Wawel SA za 2020 1.

Wskaznik struktury kosztéw pracowniczych w kosztach ogétem wzrdst
w badanym okresie 0 4,36 p.p. Podobna wzrostowa tendencja widoczna byta
w zakresie kosztéw zwigzanych z wynagrodzeniami oraz ubezpieczeniami spo-
fecznymi. Wzrost powyzszego wskaznika struktury oznacza, ze wzrdst udziat
kosztow pracowniczych w ogole kosztow. W konsekwencji rosnie waga i znaczenie
kosztow zwigzanych z wynagrodzeniami i zatrudnieniem w badanej spéice.

Dla okreslenia kosztow ,,robocizny” w kosztach wyrobéw sprzedanych klu-
czowa jest analiza kosztow pracowniczych obcigzajacych koszt wlasny sprzedazy
w stosunku do kosztu wlasnego sprzedazy (zob. tabela 2).

Tabela 2. Wybrane pozycje kosztowe przedsiebiorstwa Wawel SA za lata 2017-2020

. Wskaznik struktury
Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 | 2020
2017 | 2018 | 2019 | 2020
f;stzyts‘fgsn“przedazy 366043 |347731 | 356218 | 307542 | 100% | 100% | 100% | 100%

Koszty pracownicze obcigza-
jace koszt wasny sprzedazy | 35575 | 39556 | 41614 | 40201 | 9,72% |11,38% |11,68% |13,07%

(w tys. z)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentéw: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 r.;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
finansowe Wawel SA za 2020 1.
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Wyodrebnienie kosztow pracowniczych obcigzajacych koszt wlasny sprze-
dazy jest kluczowe, umozliwia bowiem oceng tych kosztow w odniesieniu do
pracownikow zatrudnionych bezposrednio przy produkeji wyrobow w spétce.
W badanym okresie dynamika wzrostu kosztéw pracownikéw ,,produkcyjnych”
wzrosta o blisko 13%, z poziomu 35,6 mln zt do 40,2 mln z4. Z kolei warto wskazac¢
na znaczgcy wzrost, tj. o 3,35 p.p., udzialu kosztéw pracowniczych w koszcie
wlasnym sprzedazy — jest to wzrost dynamiki o 34,5%. Wskaznik struktury na
poziomie 13,07% w 2020 r. oznacza, ze na kazde 100 zt kosztéw wlasnych sprze-
dazy, czyli kosztow zwigzanych z wytworzeniem sprzedanych wyrobow, 13,07 z
przypadato na koszty pracownicze. Za$ tendencja tego wskaznika jest wzrostowa,
co $wiadczy o wzro$cie kosztow zwigzanych z zatrudnieniem w strukturze kosztu
wlasnego sprzedazy. W tabeli 3 przedstawiono wybrane pozycje rachunku zyskow
istrat przedsigbiorstwa Wawel SA oraz obliczony wskaznik efektywnosci pracy.

Tabela 3. Przychody, koszty pracownicze i wskaznik efektywnosci dla przedsigbiorstwa
Wawel SA w latach 2017-2020

Wskaznik struktury

Wyszczegolnienie | 2017 2018 2019 2020
2017 2018 2019 2020

Przychody ogétem

556 324 |559164 | 564440 | 488621 100% 100% 100% 100%
(w tys. zt)

Koszty
pracownicze 71808 | 78046 83950 81966 | 1291% | 13,96% | 14,87% | 16,77%
(w tys. zt)

Wskaznik
efektywnosci pracy
(przychody/koszty
pracownicze)

7,75 7,16 6,72 5,96 - - - -

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie dokumentéw: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 1.;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
finansowe Wawel SA za 2020 r.

W latach 2017-2020 wzrést stosunek kosztow pracowniczych do przychodow
ogotem. W 2019 r. koszty pracownicze stanowity 14,87% wartosci przychodéw
ogdtem, podczas gdy w 2017 r. byto to 12,91%, co oznacza wzrost o 15%. Pandemia
nasilita te tendencje, w 2020 r. koszty pracy stanowily 16,77% poziomu przycho-
déw. Wskaznik efektywnosci pracy w badanym okresie ma tendencje spadkows.
Informuje on, ile przychodu przypada na kazda ztotowke kosztéw pracowniczych.
W 2020 r. na kazda ztotéwke kosztow pracowniczych przypadato 5,96 zt przycho-
déw, podczas gdy w 2017 r. byto to 7,75 z1, a wigc 1,79 zt wiecej. Z punktu widzenia
przedsigbiorstwa spadek tego wskaznika ma charakter negatywny, bowiem swiadczy
o rosngcych kosztach zatrudnienia i wynagradzania pracownikow.
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Spotka Wawel SA jest przedsiebiorstwem produkcyjnym (produkeja stodyczy,
wyrobow czekoladowych), z tego wzgledu kluczowe jest okreslenie wskaznika
wydajnosci pracy, ktérego wartos¢ wraz informacjami na temat produkgji i za-
trudnienia przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Wskaznik wydajnoéci pracy w przedsigbiorstwie Wawel SA w latach 2017-2020

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019 2020

Efekt pracy (produkcja sprzedana; w t) 40 545 39398 39320 25675

Liczba pracownikow w etatach (nie
uwzglednia os6b na urlopach bezptatnych 959 1054 1110 1087
i macierzynskich)

Liczba o0s6b ,,zatrudnionych” na podsta-

. R 256 182 79 90
wie umowy zlecenia
Wskaznik wydajnosci pracy
(efekt pracy/liczba pracownikow?; 33,4 31,9 33,1 21,8

w t/os.)

@ — faczna liczba pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz umowy zlecenia

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentow: Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych
Wawel SA za 2017 r.; Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych Wawel SA za 2018 r.; Oswiadczenie
na temat informacji niefinansowych Wawel SA za 2019 r.; Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych
Wawel SA za 2020 r.; Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Wawel SA za 2017 r.; Sprawozdanie Zarzgdu

z dziatalnosci Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
Zarzgdu z dziatalnosci Wawel SA za 2020 r.

W badanym okresie w przedsiebiorstwie Wawel SA widoczna jest tendencja
wzrostu zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz jednocze$nie spadek
zatrudnionych na podstawie umowy zlecenia. Przyczyny tego stanu rzeczy nalezy
upatrywac w dziataniach ustawodawcy, ktdéry, wprowadzajac nowe regulacje
prawne, zmniejsza atrakcyjno$c i optacalnos¢ uméw cywilnoprawnych. Warto
takze zwroci¢ uwage na ogolny poziom zatrudnienia (facznie na podstawie umow
0 prace oraz umow zlecenia): w 2017 r. spotka zatrudniata tacznie 1215 oséb,
w 2018 1. — 1236 0s6b, w 2019 r. — 1189 0sdb, w 2020 r. — 1177 0sob. Powyzsze
dane obrazujg, ze $redni poziom ,zatrudniania” na podstawie uméw o prace
oraz umow zlecenia, mimo fluktuacji, jest nieznacznie malejacy. Warto wskazac,
ze redukcja w 2019 r. w poréwnaniu do roku poprzedniego o 103 sredniej liczby
0s6b zwigzanych ze spétka umowsq zlecenia (cywilnoprawna) wygenerowata za-
ledwie 56 etatéw, co moze sugerowac, ze spora cze$¢ pracownikéw cywilnopraw-
nych nie przechodzi na etaty. Wskaznik wydajnosci pracy w przedsiebiorstwie
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Wawel SA ksztaltowat sie w 2017 r. na poziomie 33,4 t/os., w 2018 r. wyniost 31,9 t/os.,
za$ w 2019 r. osiggnal wartos¢ 33,1 t/os. Wartos¢ tego wskaznika oznacza, ile ton
produkcji sprzedanej przypada na jednego pracownika, przy czym na potrzeby
niniejszej analizy za pracownika uznano zaréwno zatrudnionych na podstawie
umowy o prace, jak tez umowy zlecenia. W latach 2017-2019 wskaznik ten utrzy-
mywat si¢ na podobnym poziomie. Pandemia choroby COVID-19 i wprowadzone
w zwigzku z nig obostrzenia spowodowaty spadek produkeji oraz spadek sprze-
dazy - w 2020 r. wskaznik wydajnosci pracy spadl znaczaco i osiagnat wartos¢
21,8 t/os. Z interpretacji wskaznika wynika, iz na jednego pracownika w 2020 r.
przypadalo 21,8 t produkcji sprzedane;.

W tabeli 5 zestawiono dane dotyczace produkeji z kosztami pracowniczymi,
co umozliwito okreslenie wskaznika produktywnosci.

Tabela 5. Wskaznik produktywnosci pracy przedsiebiorstwa Wawel SA w latach 2017-2020

Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 2020
Efekt pracy (produkcja sprzedana w t) 40545 | 39398 | 39320 25675
Koszty pracownicze (w tys. zt) 71808 | 78046 | 83950 81966

Wskaznik produktywnoéci pracy

(efekt pracy/koszty pracownicze; w t/tys. zt) 056 050 047 031

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie dokumentow: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 r:;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
finansowe Wawel SA za 2020 r.; Sprawozdanie Zarzqgdu z dziatalnosci Wawel SA za 2017 r.; Sprawozdanie
Zarzgdu z dzialalnosci Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Wawel SA za 2019 ;
Sprawozdanie Zarzqdu z dziatalnosci Wawel SA za 2020 r.

W latach 2017-2020 widoczny byl spadek produkeji sprzedanej w przedsie-
biorstwie Wawel SA przy jednoczesnym wzroscie kosztéw pracowniczych. Taki
stan rzeczy ma swoje odzwierciedlenie we wskazniku produktywnosci pracy,
ktorego wartos¢ jest malejaca — nastapit spadek warto$ci wskaznika z poziomu
0,56 t/tys. zt w 2017 r. do 0,31 t/tys. zf w 2020 r. Tendencja ta jest niekorzystna,
oznacza bowiem, ze przedsigbiorstwo do wyprodukowania takiej samej ilosci
produktéw musi ponosi¢ coraz wyzsze koszty zwigzane z wynagrodzeniami.
Kazda zlotowka wydatkowana w 2020 r. na koszty pracownicze data efekt w po-
staci okolo 0,31 kg wyrobow. Przyklad przedsigbiorstwa Wawel SA wskazuje, ze
w badanym okresie wzrost wynagrodzen (i pozostalych obcigzen pracodawcy
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z nimi zwigzanych) nie idzie w parze ze wzrostem produktywnosci. Powyzsze
nasuwa watpliwos¢ wzgledem motywacyjnej funkeji wynagradzania.

Tabela 6. Wskaznik rentownosci pracy przedsiebiorstwa Wawel SA w latach 2017-2020

Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 2020
Zysk* (catkowite dochody; w tys. zt) 110 391 77 028 57 857 56 834
Koszty pracownicze (w tys. zi) 71 808 78 046 83950 81966

Wskaznik rentownosci pracy

(zyske/koszty pracownicze) 1>4 0,99 069 0,69

@ — za zysk przyjeto catkowite dochody spétki (wedtug sprawozdania finansowego sporzadzonego
w oparciu o Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczo$ci Finansowej)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie dokumentow: Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2017 r.;
Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2018 r.; Sprawozdanie finansowe Wawel SA za 2019 r.; Sprawozdanie
finansowe Wawel SA za 2020 1.

W latach 2017-2020 w przedsiebiorstwie Wawel SA obserwowano wyrazny
spadek wskaznika rentownosci pracy. W badanym okresie dynamika wskaznika
rentownosci pracy byla ujemna - odnotowano spadek wskaznika z poziomu
1,54 w 2017 . do 0,69 w 2020 ., czyli 0 55%. Interpretujac powyzsze dane, na-
lezy wskaza¢, ze na kazdg ztotdwke poniesiong przez przedsigbiorce na koszty
pracownicze przypadato: 1,54 zt zysku w 2017 r., 0,99 zt zysku w 2018 r. oraz po
0,69 zt zysku w 2019 oraz 2020 r.

Zakonczenie

Wynagrodzenia pelnig w gospodarce role kluczowa — s3 podstawowym zrédlem
dochodu wigkszosci gospodarstw domowych. Dla przedsiebiorstw stanowig one
wazne, a czesto glowne zrodto kosztow. Przeprowadzone analizy wskazujg, ze
w badanym okresie w przedsi¢biorstwie Wawel SA wzrdst udzial kosztow pra-
cowniczych w strukturze kosztéw. Jednoczesnie doszto do spadku efektywnosci,
wydajnosci, produktywnoéci i rentownosci pracy. Tendencja ta widoczna byla
na przestrzeni kilku ostatnich lat, jednak szok pandemiczny nasilil ten trend.
Opisywana sytuacja jest dla przedsigbiorstwa niekorzystna, w szczegolnosci
w aspekcie spadku produktywnosci i wydajnosci, $wiadczy bowiem o spadku pro-
dukgji, prawdopodobnie przez mniejszy popyt zwigzany lockdownem i z sytuacja
epidemiologiczng. Wzrost udziatu kosztow pracowniczych w kosztach ogétem
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$wiadczy o tym, Ze wynagrodzenia majg coraz wigksze znaczenie w rachunku
kosztow. Patrzac jednak szerzej, nie mozna negatywnie ocenia¢ wzrostu udziatu
ptac w przychodach, bowiem w skali makroekonomicznej bazowanie na niskich
kosztach pracowniczych jest typowe dla krajow rozwijajacych si¢ (Orzeszak,
2020b, s. 54), do ktdrych Polska juz nie nalezy.
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Streszczenie

Praca jest waznym czynnikiem w procesie produkgji, a zarazem przedmiotem za-
interesowania ekonomii pracy. Problematyka kosztow pracowniczych jest obecnie,
w czasach pandemii nowego koronawirusa, bardzo istotna oraz aktualna w kontekscie
wyzwan, przed ktorymi stanely wspotczesne przedsigbiorstwa. Wynagrodzenia pelnig
wiele kluczowych funkgji: z jednej strony sa podstawowym zrédlem dochodéw gospo-
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darstw domowych, z drugiej zas - zajmuja podstawowe miejsce w strukturze kosztow
dziatalno$ci. Przedsiebiorstwa funkcjonujg w turbulentnym otoczeniu ekonomicznym
i prawnym, stagd kompleksowa analiza kosztow pracowniczych, w tym okreslenie przy-
czyn zachodzacych zmian, jest kluczowa w zarzadzaniu podmiotami gospodarczymi,
jak i w ich ocenie przez inwestorow.

Srowa KLUCZOWE: efektywno$¢ pracy, laboryzm, rentowno$¢ pracy, kapitat

Summary

Work is an important factor in the production process and, at the same time, a subject
of interest in labor economics. Nowadays, in the times of the new coronavirus pan-
demic, the issue of employee costs is very important and up-to-date in the context of
the denominations faced by modern enterprises. Salaries have many key functions. On
the one hand, they are the primary source of household income, and on the other, they
occupy a fundamental place in the structure of operating costs. Enterprises are opera-
ting in turbulent economic and legal environment. Hence, a comprehensive analysis of
employee costs, including the determination of the reasons for the changes taking place
is crucial in the management of business entities and in their assessment by investors.

Keyworbps: work efficiency, laborism, work profitability, capital
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Larzut jako srodek prawny
w egzekucji administracyjnej

Complaint as a Legal Measure in Administrative Enforcement

Wprowadzenie

Egzekucja administracyjna naleznosci publicznoprawnych odgrywa istotna role
w realizacji obowigzkow publicznoprawnych. Stanowi ona nastepstwo niewyko-
nania w sposob dobrowolny obowigzkéw wynikajacych z decyzji, postanowien
czy przepisow prawa. Wprawdzie kazde panstwo dazy do stanu, w ktorym akty
stanowione przez administracje s3 wykonywane dobrowolnie przez ich adresatéw
(Olszanowski i in., 2017), to jednak nie w kazdym przypadku dochodzi do ich
realizacji bez stosowania przymusu administracyjnego. Stosowanie przymusu
w realizacji obowigzkéw o charakterze publicznoprawnym ma zinstytucjonali-
zowany charakter i jest realizowane wedtug zasad okreslonych w ustawie z dnia
17 czerwca 1966 1. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (Ustawa, 1966;
dalej: u.p.e.a.).

W ramach postgpowania egzekucyjnego uwidocznione sg - jak w soczew-
ce — rozne interesy podmiotow tego postepowania, w szczegdlnosci wierzyciela,
organu egzekucyjnego (czgsto podmioty te s3 tozsame) oraz zobowigzanego.
Réznorodnos¢ interesdw podmiotéw tego postepowania pociaga za sobg ko-
nieczno$¢ funkcjonowania w obrocie prawnym rozwigzan, ktére zapewnia,
zjednej strony, mozliwos¢ skutecznego prowadzenia egzekucji administracyjnej,
z drugiej — ochrong intereséw podmiotéw, w stosunku do ktorych egzekucja
administracyjna jest kierowana (Hauser, 1988).

W toku postepowania egzekucyjnego zobowiazany jest uprawniony do korzy-
stania z wielu §rodkéw ochrony jego intereséw o réznym charakterze, zaréwno
tych o charakterze proceduralnym, jak i wynikajacych z przepisow o charak-
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terze materialnym’. Rozwazania zawarte w niniejszym opracowaniu stanowi¢
beda analiz¢ jednego z podstawowych praw zobowigzanego w postepowaniu
egzekucyjnym - najczesciej stosowanego w praktyce przez zobowiazanych —
tj. zarzutu. Analiza ta zostanie dokonana gléwnie w kontekscie zmian przepisow
odnoszacych sie do tej instytucji prawnej, ktore w istotny sposéb zmienily za-
sady rozpatrywania wniesionych zarzutéw. Szczegdélng uwage zwraca znaczacy
wzrost pozycji wierzyciela w rozpatrywaniu zarzutow oraz zmniejszenie w tym
zakresie roli organu egzekucyjnego. Ocenie poddane zostang skutki tych zmian,
w szczegOlnosci ich wptyw na wlasciwg ochrone prawng zobowigzanego. Przed-
miotem badania bedzie takze ustalenie, czy zmiany te pozytywnie wptynely na
uproszczenie sposobu zalatwiania zarzutéw.

1. Podstawy prawne wniesienia zarzutu

Instytucja zarzutu w egzekucji administracyjnej zostata unormowana w przepisach
art. 33-35 u.p.e.a. Przepisy normujace instytucje zarzutu ulegly istotnym zmia-
nom na mocy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. o zmianie ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji oraz niektorych innych ustaw (Ustawa, 2019;
dalej: u.z.u.p.e.a.), ktére weszly w zycie dnia 30 lipca 2020 r.

Zarzut jest podstawowym $rodkiem zaskarzenia stuzacym obronie praw
i interesow zobowigzanego w egzekucji administracyjnej, ktory zmierza do
udaremnienia prowadzenia egzekucji wobec zobowiazanego. Jak wskazuje sie
w doktrynie, przedmiot zarzutéw nie zostal w przepisach ustawy o postepowa-
niu egzekucyjnym w administracji wskazany expressis verbis — ustawa wylicza
natomiast podstawy zarzutéw, to jest okolicznosci, na ktdre musi powotac sie
zobowigzany, wnoszac zarzut (Przybysz, 2012).

Na mocy wprowadzonych zmian istotnemu przebudowaniu ulegt tryb rozpo-
znawania zarzutdw, a takze podstawy mozliwe do objecia zarzutem. Z obowia-
zujacych przepiséw wynika, ze zobowigzanemu przystuguje prawo wniesienia
do wierzyciela, za posrednictwem organu egzekucyjnego, zarzutu w sprawie

' Do proceduralnych érodkéw ochrony zobowigzanego w toku postepowania egzekucyjnego

mozemy zaliczy¢ przystugujace zobowigzanemu uprawnienia, ktére wynikaja z majacej zastoso-
wanie do postepowania egzekucyjnego ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Ustawa, 1960; dalej: k.p.a.), m.in. takie jak: ponaglenie na bezczynnos$¢ lub
przewlekte prowadzenie postepowania. Natomiast prawnymi $rodkami ochrony o charakterze
materialnym s prawa zobowigzanego wynikajace z ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w ad-
ministracji (Ustawa, 1966), np. zarzut, skarga na czynnosci egzekucyjne, skarga na przewlektos¢
postepowania egzekucyjnego, skarga na bezczynno$¢ wierzyciela, zarzut do opisu i oszacowania.
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egzekucji administracyjnej (art. 33 § 1 u.p.e.a.). Podstawg zarzutu w sprawie
egzekucji administracyjnej jest:
1) nieistnienie obowigzku;
2) okreslenie obowiazku niezgodnie z trescig obowiazku wynikajacego z:

a) orzeczenia, o ktérym mowa w art. 3 i art. 4,

b) dokumentu, o ktérym mowa w art. 3a § 1,

) przepisu prawa, jezeli obowigzek wynika bezposrednio z tego przepisu;
3) btad co do zobowigzanego;
4) brak uprzedniego doreczenia zobowigzanemu upomnienia, jezeli jest wy-

magane;
5) wygasniecie obowigzku w calosci albo w czesci;
6) brak wymagalnosci obowiazku w przypadku:

a) odroczenia terminu wykonania obowigzku,

b) rozlozenia na raty splaty naleznosci pieni¢znej,

c) wystapienia innej przyczyny niz okreslona wlit.aib (art. 33§ 2 u.p.e.a.).

Poréwnujac przestanki do zgtoszenia zarzutu wymienione w ustawie (Usta-
wa, 1966), w brzmieniu obowiazujacym przed i po dniu 30 lipca 2020 r., nalezy
wskaza¢, ze z dotychczas obowigzujgcego katalogu podstaw zarzutu usunigto:
niewykonalno$¢ obowiazku o charakterze niepienieznym, niedopuszczalnosé
egzekucji administracyjnej lub zastosowanego srodka egzekucyjnego, zasto-
sowanie zbyt uciazliwego srodka egzekucyjnego, prowadzenie egzekucji przez
niewlasciwy organ egzekucyjny, niespelnienie w tytule wykonawczym wymo-
gow okreslonych w art. 27, a w zagranicznym tytule wykonawczym — wymo-
gow okreslonych w art. 102 ustawy z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o wzajemnej
pomocy przy dochodzeniu podatkéw, naleznosci celnych i innych naleznosci
pienieznych (Ustawa, 2021). Zabieg ten nie oznacza, Ze okolicznosci pominigte
w katalogu podstaw zarzutéw nie sg przedmiotem badania w ramach innych
srodkow prawnych przystugujacych uczestnikom postepowania egzekucyjnego.
Niewykonalno$¢ obowigzkow o charakterze niepienieznym, niedopuszczalnosé
egzekucji administracyjnej oraz niespelnienie w tytule wykonawczym wymogow
okreslonych wart. 27 u.p.e.a. zostaly umiejscowione obecnie po$rdd przestanek
umorzenia postepowania egzekucyjnego®. Natomiast nadmierna ucigzliwos¢
zastosowanego $rodka egzekucyjnego moze by¢ obecnie przedmiotem skargi na

2 Zgodnie z aktualnym brzmieniem art. 59 § 1 u.p.e.a. postgpowanie egzekucyjne umarza

sig w cato$ci albo w czesci w przypadku: 1) niedopuszczalnosci egzekucji administracyjnej, w tym
ze wzgledu na zobowiazanego; 2) niewykonalnosci obowigzku o charakterze niepieni¢znym;
3) niespelnienia w tytule wykonawczym wymogéw okreslonych w art. 27 [...].
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czynnosci egzekucyjne’. Co istotne, w nastepstwie dokonanych zmian okoliczno-
$ci stanowigce podstawe zarzutu nie pokrywaja si¢ zakresem stosowania — jak to
cze$ciowo miato miejsce dotychczas - z przestankami umorzenia postepowania®.
Na tozsamos¢ niektorych podstaw zarzutéw oraz przestanek umorzenia poste-
powania egzekucyjnego zwracali uwage przedstawiciele doktryny, uznajac taki
stan prawny jako niewlasciwe rozwigzanie (Pierzchala, 2007; Przybysz, 2012).

2. Wymogi skutecznego zgtoszenia zarzutu

Skorzystanie przez zobowigzanego ze $rodka prawnego, jakim jest zarzut, wa-
runkowane jest skutecznym jego zlozeniem, a to oznacza, ze musza zosta¢
spelnione ustawowe wymogi, tzn. migdzy innymi zarzut musi okreslac istote
i zakres zadania oraz wskazywac¢ dowody je uzasadniajace (art. 33 § 4 u.p.e.a.).
W oparciu o powyzsze zarzut w postepowaniu egzekucyjnym nie moze by¢
prostym wyrazem niezadowolenia z prowadzonej egzekucji, musi bowiem za-
wiera¢ dwa istotne elementy: okrelenie istoty i zakresu zadania oraz wskazanie
dowodéw uzasadniajacych to Zagdanie. Zobowiazany powinien réwniez wskazac,
czy zada zakonczenia egzekucji w caloci, czy tez jej ograniczenia (np. w zwigzku
z czg$ciowym wygaszeniem obowigzku). Wprowadzenie do ustawy tego rodza-
ju obowigzku, jako warunku skuteczno$ci zarzutu, z jednej strony roznicuje
warunki skutecznego zarzutu od wymogéw odwotania od decyzji sktadanego
w oparciu o przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego, z drugiej —
czyni je podobnymi do warunkéw skutecznego ztozenia odwotania od decyzji
w postepowaniu podatkowym, o ktorym mowa w Ordynacji podatkowej (Ustawa,
1997)°. Powyzszy wymog wskazania w zarzucie dowodow odczytywaé nalezy

3 Zgodnie z aktualnym brzmieniem art. 54 § 1 pkt 2 u.p.e.a. zobowigzanemu przystuguje

skarga na czynno$¢ egzekucyjng organu egzekucyjnego. Podstawg skargi jest zastosowanie zbyt
ucigzliwego $rodka egzekucyjnego, w ramach ktorego dokonano czynnosci egzekucyjne;.
Zgodnie z dotychczasowym brzmieniem ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w ad-
ministracji:
1) okreslenie egzekwowanego obowigzku niezgodnie z trescig obowigzku wynikajacego
z decyzji, orzeczenia albo z przepisu prawa stanowilo podstawe zarzutu (art. 33 § 1 pkt 3 u.p.e.a.)
oraz podstawe umorzenia postegpowania egzekucyjnego (art. 59 § 1 pkt 3 u.p.e.a.),
2) blad co do osoby zobowigzanego stanowil podstawe zarzutu (art. 33 § 1 pkt 4 u.p.e.a.)
oraz podstawe umorzenia postepowania egzekucyjnego (art. 59 § 1 pkt 4 u.p.e.a.),
3) niewykonalno$¢ obowigzku o charakterze niepieni¢znym stanowita podstawe zarzutu
(art. 33 § 1 pkt 5 u.p.e.a.) oraz podstawe umorzenia postgpowania egzekucyjnego (art. 59 § 1
pkt5 u.p.e.a.).
> Jak wynika zart. 128 k.p.a. odwotanie nie wymaga szczegotowego uzasadnienia. Wystarczy,
jezeli z odwolania wynika, ze strona nie jest zadowolona z wydanej decyzji. Natomiast zgodnie
z art. 222 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Ustawa, 1997) odwolanie od
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jako spoczywajgcy na zobowigzanym obowigzek podania tezy dowodowej wraz

ze $rodkiem dowodowym dla potwierdzenia okolicznosci, na jakie powoluje sie

zobowigzany. Zarzut pozbawiony elementéw okreslonych w art. 33 § 4 u.p.e.a.

traktowac nalezy jako obarczony brakami formalnymi (Darmosz, 2021).
Warunkiem skutecznego zgloszenia zarzutu jest dokonanie tej czynnosci

w obowigzujacych terminach. W tym miejscu nalezy zwrdcic¢ szczegdlng uwage

na obecne brzmienie przepiséw ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w admi-

nistracji dotyczacych terminéw zgtaszania zarzutéw, a wynikajacych z art. 33

§ 5 u.p.e.a. Zgodnie z nim zarzut w sprawie egzekucji administracyjnej wnosi

sie nie pozniej niz:

1) w terminie 30 dni od dnia wyegzekwowania w calosci obowiazku, kosztow
upomnienia i kosztow egzekucyjnych;

2) do dnia wykonania w calo$ci obowigzku o charakterze niepieni¢znym lub
zaplaty w calo$ci naleznosci pienieznej, odsetek z tytulu niezaptacenia jej
w terminie, kosztéw upomnienia i kosztéw egzekucyjnych;

3) w terminie 7 dni od dnia dorgczenia zobowigzanemu postanowienia
0 umorzeniu postepowania egzekucyjnego w calosci albo w czesci®.
Przepisy odnoszace si¢ do termindw sktadania zarzutu ulegly istotnej zmia-

nie, a zmiana ta ma szczeg(')lnie istotne znaczenie dla zobowia,zanych, bowiem

w sposob wyraznie dla nich korzystniejszy okreslita terminy na ich zgloszenie.

W obecnym stanie prawnym zobowigzany moze zfozy¢ zarzuty na kazdym

etapie prowadzonej egzekucji, jak rowniez przez pewien wskazany wyzej czas

po jej zakonczeniu. Rozwigzania te nalezy oceni¢ jako znacznie korzystniejsze
dla zobowigzanych. Przepisy obowigzujace w tym zakresie do dnia 29 lipca

2020 r. wskazywaly siedmiodniowy termin na skuteczne zgloszenie zarzutéw —

dodatkowo bez precyzyjnego wskazania zdarzenia, od ktorego ten termin miat

by¢ liczony’. Zaréwno w doktrynie, jak i w orzecznictwie, przyjmowano, ze
czynnoscia, od ktorej nalezy liczy¢ siedmiodniowy termin do wniesienia zarzutu,
byt dzien doreczenia zobowigzanemu odpisu tytutu wykonawczego®. Poniewaz

decyzji organu podatkowego powinno zawierac zarzuty przeciwko decyzji, okreslac istote i zakres
zadania bedacego przedmiotem odwotlania oraz wskazywa¢ dowody uzasadniajace to zadanie.
Art. 33 u.p.e.a. zostal zmieniony przez art. 1 pkt 20 u.z.u.p.e.a.
Zart. 27 §1pkt 9 u.p.e.a w brzmieniu obowiazujacym do dnia 29 lipca 2020 r. wynikato,
iz tytul egzekucyjny zawiera pouczenie zobowigzanego o przystugujacym mu w terminie 7 dni
prawie zgloszenia do organu egzekucyjnego zarzutow w sprawie prowadzenia postgpowania
egzekucyjnego.

8w wyroku z dnia 8 lipca 2020 r. (Wyrok WSA, 2020, I SA/Sz 354/20) Wojewddzki Sad
Administracyjny w Szczecinie dostrzegl, ze ustawodawca, zakreslajac termin do zgloszenia za-
rzutéw, nie okreslit wprost od kiedy powinien by¢ on liczony [...].

7
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termin ten mial charakter terminu zawitego, jego niedochowanie powodowato
bezskutecznos¢ czynno$ci prawnej w postaci wniesienia zarzutu (Wyrok WSA,
2021,1SA/G1267/21). Dlatego tez dotychczas traktowano zarzut jako instrument
stuzacy obronie praw i intereséw zobowigzanego w poczatkowym etapie egzekucji
administracyjnej, w zwigzku z niezgodnym z prawem uruchomieniem i prowa-
dzeniem egzekucji administracyjnej (Dalkowska, 2016; Jedrzejewski, Masternak,
Raczka, 2006; Wyrok WSA, 2004, TII SA 410/03; Wyrok WSA, 2014, SA/Po 18/14).
Obecnie zarzut przestal by¢ §rodkiem stuzacym ochronie interesu zobowigza-
nego wylacznie na poczatkowym etapie egzekucji, znaczaco bowiem wzrosty
czasowe mozliwosci jego wykorzystania przez zobowigzanego. Podstawami
zarzutu s3 obecnie gléwnie kwestie o charakterze materialnoprawnym zwigzane
z istnieniem i tre$cig obowigzku bedacego przedmiotem postepowania, jedynie
zarzut braku uprzedniego doreczenia zobowigzanemu upomnienia - jezeli jest
wymagane — ma charakter formalnoprawny.

W obowigzujacych przepisach nadal funkcjonuje siedmiodniowy termin do
whiesienia zarzutu. Z art. 35 § 1 u.p.e.a wynika, ze wniesienie przez zobowigzanego
zarzutu w sprawie egzekucji administracyjnej, nie pézniej niz w terminie siedmiu
dni od dnia dore¢czenia odpisu tytutu wykonawczego, zawiesza postepowanie
egzekucyjne w caloéci albo w czgéci z dniem doreczenia tego zarzutu organowi
egzekucyjnemu, do czasu zawiadomienia tego organu o wydaniu ostatecznego
postanowienia w sprawie zarzutu. Przepisy art. 56 § 3, art. 57 § 1iart. 58 u.p.e.a.
stosuje si¢ odpowiednio. Organ egzekucyjny, w przypadku ztozenia przez zobo-
wiazanego zarzutéw w terminie siedmiu dni od dnia doreczenia odpisu tytutu
wykonawczego, wydaje postanowienie w sprawie zawieszenia postgpowania
egzekucyjnego, na ktdre nie przystuguje zazalenie. Wynika to wyraznie z ode-
stania (zawartego w art. 35 § 1 u.p.e.a.) do odpowiedniego stosowania art. 56
§ 3 u.p.e.a., ktory stanowi, ze organ egzekucyjny wydaje postanowienie w sprawie
zawieszenia postepowania egzekucyjnego, a takze z braku odestania do art. 56
§ 4 u.p.e.a., z ktdrego wynika prawo do wniesienia zazalenia na postanowienie
w sprawie zawieszenia postepowania egzekucyjnego.

W wyniku odestania zawartego w art. 35 § 1 u.p.e.a. do odpowiedniego
stosowania art. 58 tej ustawy nastgpilo zréwnanie skutkéw zawieszenia postgpo-
wania w wyniku wniesienia zarzutu oraz skutkow zawieszenia postepowania na
podstawie art. 58 u.p.e.a.” Powyzsze stwarza dodatkowe prawa dla zobowigzane-

° Zgodnie z art. 58 § 1 u.p.e.a. w przypadku zawieszenia postgpowania egzekucyjnego

pozostaja w mocy dokonane czynnosci egzekucyjne, z tym ze w okresie zawieszenia z przyczyn
okreslonych wart. 56 § 1 pkt 114 u.p.e.a. moga by¢ dokonywane, za zgoda organu egzekucyjnego,
wyplaty z rachunkéw bankowych zobowiazanego po przedstawieniu przez niego dokumentéw
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go — dotychczas niefunkcjonujace przy zawieszeniu postepowania egzekucyjnego
w zwigzku ze zgloszonym zarzutem - dotyczace cho¢by mozliwosci wyplaty
srodkéw z zajetego uprzednio rachunku bankowego po przedstawieniu przez
zobowiazanego dokumentéw swiadczacych o koniecznosci poniesienia danych
wydatkow, czy tez wnioskowania przez zobowigzanego o uchylenie dokonanych
przed zawieszeniem postepowania czynnosci egzekucyjnych, w sytuacji wysta-
pienia waznego interesu zobowiazanego, jezeli interes wierzyciela nie stoi temu
na przeszkodzie, a ponadto osoby trzecie na skutek tych czynnosci nie nabyty
praw. Co wazne, organ egzekucyjny w okresie zawieszenia postepowania egze-
kucyjnego nie moze dokonywa¢ nowych czynnosci egzekucyjnych.

Nastepstwem zgloszenia zarzutéw po uptywie siedmiu dni od dnia doreczenia
zobowigzanemu odpisu tytutu wykonawczego nie jest juz ich bezskutecznosc,
lecz to, ze postepowanie egzekucyjne nie ulega zawieszeniu z mocy prawa.
Okolicznos¢ wniesienia zarzutow po uplywie siedmiodniowego terminu nie
wyklucza mozliwosci ich merytorycznego rozpoznania, jednakze nie skutkuje
zawieszeniem postepowania egzekucyjnego. Nalezy podkresli¢, ze przepisy
omawianej ustawy nie przewiduja mozliwosci zawieszenia postgpowania eg-
zekucyjnego na wniosek zobowigzanego, jezeli zarzuty zostaly zlozone przez
niego do organu egzekucyjnego po uplywie siedmiodniowego terminu od dnia
doreczenia zobowiagzanemu odpisu tytutu wykonawczego. Wskazuje to, ze dla
uruchomienia realnej ochrony zobowiazanego wazne jest, aby zarzuty zlozone
byly w terminie siedmiu dni od dnia dor¢czenia zobowigzanemu odpisu tytutu
wykonawczego, bowiem takie dziatanie zobowigzanego skutkuje zawieszeniem
postepowania egzekucyjnego do czasu wydania przez wierzyciela ostatecznego
postanowienia w przedmiocie zgloszonych zarzutéw, z wyjatkiem sytuacji, gdy
wierzyciel po otrzymaniu zarzutu w sprawie egzekucji administracyjnej wystapi
z wnioskiem o podjecie zawieszonego postepowania egzekucyjnego (art. 35
§ la u.p.e.a). Zarzutom zfozonym po uptywie siedmiodniowego terminu liczo-
nego od dnia dorg¢czenia zobowigzanemu odpisu tytutu wykonawczego zostanie
nadany bieg administracyjny - jednak w toku prowadzonego, a nie zawieszonego
postepowania egzekucyjnego.

$wiadczacych o koniecznosci poniesienia danych wydatkow. Z tresci art. 56 § 2 u.p.e.a. wynika,
ze organ egzekucyjny moze jednak uchyli¢ dokonane czynnosci egzekucyjne, jezeli jest to uza-
sadnione waznym interesem zobowigzanego, interes wierzyciela nie stoi temu na przeszkodzie,
a osoby trzecie na skutek tych czynnoéci nie nabyly praw. Uchylenie dokonanych czynnosci nie
powoduje umorzenia naleznych za nie kosztéw egzekucyjnych. Zgodnie z art. 56 § 3 u.p.e.a. na
postanowienie organu egzekucyjnego w sprawie uchylenia czynnosci egzekucyjnych przystuguje
zazalenie zobowigzanemu oraz wierzycielowi niebedacemu jednocze$nie organem egzekucyjnym.
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3. Tryb rozpatrywania zarzutu, rola wierzyciela

Z art. 33 § 1 u.p.e.a. jednoznacznie wynika, ze zobowigzany wnosi zarzuty
w sprawie egzekucji administracyjnej do wierzyciela za posrednictwem organu
egzekucyjnego. Taka konstrukcja przepisu wskazuje, ze podmiotem, do ktérego
adresowane sg zarzuty, jest wierzyciel jako beneficjent obowigzku, a nie, jak do
tej pory, organ egzekucyjny. Z powotanego przepisu jednoznacznie wynika, ze
do rozpoznania zarzutu zobowigzany zostal wierzyciel i to na niego w catosci
przeniesiono ciezar jego rozpoznania. Jednak z uwagi na fakt, iz przed organem
egzekucyjnym toczy sie postgpowanie egzekucyjne, a wiedza w zakresie beda-
cym przedmiotem zarzutu jest mu niezbedna dla wlasciwego prowadzenia tego
postepowania, wlasnie ten organ jest podmiotem posredniczacym pomiedzy
zobowigzanym a wierzycielem w zakresie tego srodka prawnego. Przekazanie
zarzutu w sprawie egzekucyjnej wszczyna postegpowanie w sprawie jego roz-
poznania i wydania rozstrzygniecia o jego zasadnosci. Postgpowanie to bedzie
prowadzone w oparciu o przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego
dotyczace postepowania wyjasniajgcego, w szczegolnosci przepisy dotyczace
dowoddw i postepowania dowodowego (Jedrzejewski i in., 2021).

Mozna powiedzie¢, ze tryb postepowania w sprawie zarzutéw obejmuje
trzy fazy: pierwsza — przed organem egzekucyjnym - sprowadzajaca si¢ do
przyjecia zarzutu i przekazania go wierzycielowi, druga — przed wierzycielem -
faza zasadnicza, ktora dotyczy rozpatrzenia zarzutdw, a nastgpnie faza trzecia
- ponownie przed organem egzekucyjnym - sprowadzajaca si¢ do wykonania
przez organ egzekucyjny ostatecznego rozstrzygnigcia wierzyciela. Organowi
egzekucyjnemu nie przystuguja obecnie zadne uprawnienia w zakresie samo-
dzielnego rozstrzygania w sprawie zarzutu, cho¢ takze w poprzednim stanie
prawnym uprawnienia organu egzekucyjnego w tym zakresie ograniczone byly
stanowiskiem wierzyciela, ktérym byl zwigzany.

W ramach pierwszego etapu zalatwienia zarzutu organ egzekucyjny prze-
kazuje go niezwlocznie wierzycielowi. Przekazany do wierzyciela zarzut moze
zainicjowa¢ spor o istnienie obowigzku albo o jego wymagalno$¢, wszczaé
postepowanie wyjasniajace w sprawie uchybien proceduralnych badz podda¢
w watpliwos¢ celowos¢ wszczecia postepowania (Lang, 2004). W zaleznosci
od charakteru zarzutu wierzyciel podejmuje stosowne dzialania w celu jego
rozpatrzenia. Ma on wylaczne prawo do badania zasadnosci zarzutu. Takie
rozwigzanie prowadzi zasadniczo do oddzielenia etapu konkretyzacji zobowig-
zania, lezacego po stronie wierzyciela, od etapu jego wykonania — po stronie
organu egzekucyjnego. Obowigzujaca procedura rozpoznawania tegoz srodka
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zaskarzenia prowadzi do twierdzenia, ze badanie okoliczno$ci istnienia oraz wy-
magalnosci egzekwowanego obowigzku odbywa si¢ poza nurtem postepowania
egzekucyjnego (Romanska, 2018). Jest to wypadkowa konstrukeji art. 29 u.p.e.a.,
zktérego wynika, ze organ egzekucyjny bada z urzedu dopuszczalno$¢ egzekucji
administracyjnej. Organ ten nie jest natomiast uprawniony do badania zasadnosci
i wymagalnosci obowigzku objetego tytutem wykonawczym.
Wierzyciel po rozpatrzeniu zarzutéw wydaje postanowienie, w ktérym:

1) oddala zarzut w sprawie egzekucji administracyjnej;

2) uznaje zarzut w sprawie egzekucji administracyjnej:

a) w calosci,

b) w czesci i w pozostatym zakresie oddala ten zarzut;

3) stwierdza niedopuszczalnos¢ zarzutu w sprawie egzekucji administracyj-
nej, jezeli:

a) zarzutjestalbo byt przedmiotem rozpatrzenia w odrebnym postgpowaniu

podatkowym, administracyjnym lub sadowym,

b) zobowigzany kwestionuje w calosci albo w czesci wymagalno$¢ naleznosci
pieni¢znej z uwagi na jej wysokos¢ ustalong lub okreslong w orzeczeniu,
od ktorego przystuguje srodek zaskarzenia (art. 34 § 2 u.p.e.a).

W oparciu o postanowienia art. 34 § 2, 4 i 5 u.p.e.a. nalezy wnioskowac, iz

wierzyciel jest uprawniony do badania zarzutu pod katem:
1) formalnym, dotyczacym:

a) braku uprzedniego dor¢czenia zobowigzanemu upomnienia, jezeli jest
0no wymagane,

b) spelnienia wymogéw w postaci okreslenia istoty i zakresu zadania oraz
wskazania dowoddw je uzasadniajacych,

¢) zachowania terminu do zgloszenia zarzutu;

2) dopuszczalnosci zarzutu;
3) merytorycznym, dotyczacym:

a) nieistnienia obowigzku,

b) okreslenia obowigzku niezgodnie z trescig orzeczenia, dokumentu, prze-

pisu prawa,

¢) braku wymagalno$ci obowiazku.

Zmiany wprowadzone do ustawy znaczaco zwigkszaja cigzar odpowiedzialno-
$ciwierzyciela za przebieg postepowania egzekucyjnego (Darmosz, 2021). Lokuja
ciezar odpowiedzialnoéci za prowadzenie egzekucji nieistniejacego obowiazku
po stronie wierzyciela. Istniejgce rozwigzania dotyczace roli wierzyciela w poste-
powaniu egzekucyjnym, w tym dotyczace trybu zalatwiana zarzutu, prowadza
do wniosku, ze na gruncie obowigzujacych przepisow wierzyciel moze ponosi¢
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konsekwencje niezgodnego z prawem wszczgcia i prowadzenia egzekucji admi-
nistracyjnej'®. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze przepis art. 168b u.p.e.a.
dotyczy roszczen odszkodowawczych zwigzanych z wszelkimi czynnosciami
podejmowanymi w toku egzekucji przez wierzyciela, a zakres podmiotowy tej
normy prawnej dotyczy nie tylko czynnosci materialno-technicznych, ale réwniez
aktow indywidualnych - postanowien (Parchomiuk, 2004).

Po rozpatrzeniu zarzutéw wierzyciel podejmuje, w drodze postanowienia, jed-
no z rozstrzygnie¢ okreslonych wart. 34 § 2 u.p.e.a. Za doktryng mozna wskazac,
ze, co do zasady, rozstrzygniecia te mozna podzieli¢ na dwa rodzaje merytorycz-
nych rozstrzygnie¢: postanowienie uznajgce zarzuty i postanowienie oddalajace
zarzuty. Obok tych rozstrzygniec wierzyciel moze wyda¢ postanowienie, ktore
nie ma charakteru merytorycznego — przesadza bowiem o niedopuszczalno$ci
whiesienia zarzutu (Jedrzejewski i in., 2020). Przepisy art. 34 § 2 u.p.e.a. nie daja
wierzycielowi mozliwo$ci merytorycznego rozstrzygania w sytuacji, gdy zarzut
jest lub byt przedmiotem rozpatrzenia w odrebnym postepowaniu podatkowym,
administracyjnym lub sadowym, a takze w sytuacji, gdy zobowigzany kwestio-
nuje w catoéci albo w czesci wymagalnos¢ naleznosci pienig¢znej z uwagi na jej
wysokos¢ ustalona lub okreslong w orzeczeniu, od ktorego przystuguje srodek
zaskarzenia. Stwierdzenie, ze taka okoliczno$¢ miata miejsce, obliguje organ
nie do wydania postanowienia o nieuwzglednieniu zarzutu, lecz o stwierdzeniu
jego niedopuszczalnosci. Takie rozwigzanie prawodawcy potwierdza zasade
niekonkurencyjnosci srodkéw prawnych (Wyrok WSA, 2016, I SA/Bk 591/16;
Wyrok NSA, 2014, 1T FSK 1535/12).

Po wydaniu przez wierzyciela postanowienia co do zarzutu w sprawie egzeku-
cji administracyjnej — bez wzgledu na to, czy jest to rozstrzygnigcie merytoryczne,
czy niemerytoryczne (stwierdzajace niedopuszczalnos¢ zarzutu) — zobowigza-
nemu przystuguje na kazde z nich prawo ztozenia zazalenia''. Nalezy zauwazy¢,
ze przepis art. 34 § 3 u.p.e.a. nie wskazuje wprost podmiotu legitymowanego do
whiesienia zazalenia na postanowienie wierzyciela, jednak jest nim bez watpienia

10 Jak wynika z art. 168b § 1 u.p.e.a. zobowigzany moze dochodzi¢ odszkodowania od

organu egzekucyjnego lub wierzyciela na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego (Ustawa,
1964) za szkody wyrzadzone wskutek niezgodnego z przepisami prawa wszczecia lub prowadzenia
egzekucji administracyjnej lub postepowania zabezpieczajacego.

W analogicznym stanie prawnym - odnoszac sie do mozliwosci wniesienia zazalenia
na postanowienie wierzyciela w sprawie niedopuszczalnoéci zarzutu — Wojewddzki Sad Admi-
nistracyjny w Bialymstoku w wyroku z dnia 22 maja 2013 r. (Wyrok WSA, 2013, I SA/Bk 123/13)
stwierdzil, ze zart. 34 § 2 u.p.e.a. (obecnie to art. 34 § 3 u.p.e.a.) nie wynika, ze przewidziana tam
mozliwo$¢ ztozenia zazalenia zostala ograniczona jedynie do postanowien, w ktérych wierzyciel
merytorycznie wypowiada si¢ o zasadnosci zarzutow zgtoszonych przez zobowigzanego.
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wylacznie zobowigzany, jako jedyny podmiot uprawniony do zlozenia zarzutéw
i z inicjatywy ktorego toczylo si¢ to postgpowanie.

W zwigzku z wynikajacym z ustawy prawem zaskarzenia postanowienia
wydanego przez wierzyciela (art. 34 § 3 u.p.e.a.), ocena poprawnosci jego roz-
strzygniecia badana jest w toku kontroli instancyjnej przez organ odwotawczy.
Weryfikacja rozstrzygniecia wierzyciela powinna obejmowac zaréwno meryto-
ryczng kontrole stanowiska wierzyciela, jak rowniez proceduralng poprawnos¢
jego dzialania. Zakres kontroli postanowienia w postepowaniu zazaleniowym
uzalezniony jest od rodzaju postawionych zarzutéw przez zobowigzanego oraz
sposobu ich rozstrzygniecia przez wierzyciela. Organ odwolawczy obowigzany
jest w postepowaniu wstepnym zbada¢, czy zazalenie jest dopuszczalne oraz czy
zostalo wniesione w przewidzianym przepisami terminie. Kontrola dopuszczal-
nosci zazalenia jest wigc pierwszg czynnoscig, jakq podejmuje organ odwotawczy
po jego otrzymaniu. Dopuszczalno$¢ zazalenia jest okreslana przestankami pod-
miotowymi i przedmiotowymi. Przestanki podmiotowe wiazg si¢ z ustaleniem,
czy zazalenie zostalo zlozone przez legitymowany do tego podmiot, natomiast
przestanki przedmiotowe wiaza si¢ z badaniem, czy wniesione zazalenie dotyczy
orzeczenia, ktorego zaskarzenie przepisy prawa przewiduja.

4. Postepowanie organu egzekucyjnego po rozpatrzeniu
zarzutu przez wierzyciela

Postanowienie wierzyciela dotyczace zarzutu w sprawie egzekucji administracyj-

nej, ktore uzyskuje przymiot ostatecznosci, rodzi istotne skutki dla prowadzonego

przez organ egzekucyjny postepowania egzekucyjnego. Stad prawodawca reguluje
sposob postepowania organu egzekucyjnego po otrzymaniu zawiadomienia

o wydaniu ostatecznego postanowienia, uzalezniajac go od rodzaju podjetego

rozstrzygniecia (Jedrzejewski i in., 2020). Organ egzekucyjny po otrzymaniu

zawiadomienia o wydaniu ostatecznego postanowienia o:

1) oddaleniu zarzutu w sprawie egzekucji administracyjnej albo stwierdzeniu
jego niedopuszczalnosci — kontynuuje postgpowanie egzekucyjne albo po-
dejmuje zawieszone postepowanie egzekucyjne;

2) uznaniu zarzutu w sprawie egzekucji administracyjnej, o ktérym mowa
wart. 33 § 2 pkt 6 u.p.e.a., jezeli przyczyna braku wymagalnosci obowiazku,
niemajaca charakteru trwalego, wystapila po wszczeciu egzekucji admini-
stracyjnej — zawiesza postepowanie egzekucyjne w catosci albo w czesci;

3) uznaniu zarzutu w sprawie egzekucji administracyjnej, o ktérym mowa w:
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a) art.33§2pkt 1-5u.p.e.a.,

b) art.33§ 2 pkt 6 u.p.e.a., jezeli przyczyna braku wymagalnosci obowiazku
ma charakter trwaty lub wystapila przed wszczeciem egzekucji admini-
stracyjnej — umarza postepowanie egzekucyjne w caloéci albo w czesci.

Jak wynika z art. 57 § 1 u.p.e.a., do ktdrego stosowania odsyta art. 35§ L u.p.e.a.,
organ egzekucyjny podejmuje zawieszone postgpowanie egzekucyjne po ustaniu
przyczyny zawieszenia, zawiadamiajac o tym zobowigzanego. Jednoczesnie
organ egzekucyjny przystepuje do czynnosci egzekucyjnych. Powyzsze przepisy
nakazujg organowi egzekucyjnemu — w przypadku oddalenia zarzutu - konty-
nuacje postepowania egzekucyjnego albo podjecie zawieszonego postepowania
egzekucyjnego i rownocze$nie powiadomienie o tym fakcie zobowiazanego.
Poniewaz przyczyna zawieszenia nie ustepuje z mocy prawa, jak to miato miejsce
namocy art. 35§ 1 u.p.e.a. w brzmieniu obowigzujgcym do dnia 29 lipca 2020 1.,
konieczne jest zawiadamianie zobowigzanego o podejmowaniu zawieszonego
postepowania na podstawie art. 57 § 1 u.p.e.a. Z tresci tego przepisu nie wynika
forma zawiadomienia ani tym bardziej zaskarzalnos¢ podjecia postepowania,
dlatego tez nalezy przyja¢ ogolne zasady postepowania wynikajace z art. 17
§1u.p.e.a. Zjego tresci wynika, Ze, o ile przepisy niniejszej ustawy nie stanowia
inaczej, rozstrzygniecie i zajmowane przez organ egzekucyjny lub wierzyciela
stanowisko w sprawach dotyczacych postepowania egzekucyjnego nastepuje
w formie postanowienia. Na postanowienie to stuzy zazalenie, jezeli niniejsza
ustawa lub Kodeks postepowania administracyjnego tak stanowi. Zestawiajac
ze sobg przepisy art. 17 § 1 u.p.e.a. i art. 57 § 1 u.p.e.a. nalezy doj$¢ do wniosku,
ze podjecie zawieszonego postepowania egzekucyjnego nastepuje w formie
postanowienia. Na postanowienie takie nie przystuguje zazalenie (Wyrok WSA,
2017, I SA/Bk 526/17; Wyrok NSA, 2014, IT FSK 613/12).

Na gruncie obowiazujacych przepiséw organowi egzekucyjnemu w kwe-
stii zarzutéw zostala powierzona inna rola, niz wynikata ona z poprzednich
rozwigzan. Na mocy przepiséw obowigzujacych do dnia 29 lipca 2020 r. organ
egzekucyjny — po otrzymaniu ostatecznego postanowienia w sprawie stanowiska
wierzyciela lub postanowienia o niedopuszczalnosci zgltoszonego zarzutu —
wydawal postanowienie w sprawie zgloszonych zarzutéw, a jezeli zarzuty byty
uzasadnione — o umorzeniu postepowania egzekucyjnego albo o zastosowaniu
mniej ucigzliwego $rodka egzekucyjnego. Na postanowienie to stuzyto zobowig-
zanemu oraz wierzycielowi niebedacemu jednoczesnie organem egzekucyjnym
zazalenie (art. 34 § 415 u.p.e.a. w brzmieniu do dnia 29 lipca 2020 r.). A zatem
to organ egzekucyjny rozstrzygat co do istoty w sprawie zarzutéw, cho¢ byt
w nim generalnie zwigzany stanowiskiem wierzyciela. Obecnie roli tej juz organ
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egzekucyjny nie pelni, za$ o sposobie zatatwienia zarzutow rozstrzyga wierzyciel
w drodze postanowienia, na ktore stuzy zobowigzanemu zazalenie.

5. Skarga do sadow administracyjnych

Nalezy podkresli¢, ze oczekiwany poziom praworzadnosci wymaga, aby istniala
nie tylko mozliwo$¢ zaskarzenia postanowienia wierzyciela do organu drugiej
instancji, ale takze mozliwo$¢ wniesienia srodka zaskarzenia na ostateczne
postanowienie w sprawie zarzutu do sagdu administracyjnego. W tym miejscu
nalezy zwrdci¢ szczeg6lng uwage na tres¢ obowigzujacego od dnia 30 lipca 2020 1.
art. 3§ 2 pkt 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postepowaniu przed
sgdami administracyjnymi (Ustawa, 2002). Wynika z niego, ze kontrola dziatal-
no$ci administracji publicznej przez sady administracyjne obejmuje orzekanie
w sprawach skarg na postanowienia wydane w postepowaniu egzekucyjnym
zabezpieczajacym, na ktére przystuguje zazalenie.

Do dnia 29 lipca 2020 r. konstrukecja tego przepisu wylaczata z przedmiotu
kontroli sagdowoadministracyjnej postanowienia wierzyciela o niedopuszczalno$ci
zgloszonego zarzutu oraz postanowienia, ktorych przedmiotem jest stanowisko
wierzyciela w sprawie zarzutu'?. Kontrola dzialalnosci administracji publicznej
przez sady administracyjne obejmowata orzekanie w sprawach skarg na posta-
nowienia wydane w postepowaniu egzekucyjnym i zabezpieczajacym, na ktore
stuzylo zazalenie, z wytaczeniem postanowien wierzyciela o niedopuszczalnosci
zgloszonego zarzutu oraz postanowien, przedmiotem ktérych bylo stanowisko
wierzyciela w sprawie zgtoszonego zarzutu. Stad postanowienia obejmujace
stanowisko wierzyciela w sprawie zgltoszonego przez zobowiazanego zarzutu
nie podlegaly zaskarzeniu skarga do sadu administracyjnego (Postanowienie
WSA, 2019, ITI SA/Gd 314/19). Jednakze niedopuszczalnos¢ wniesienia skargi na
tego rodzaju postanowienia organu administracyjnego — w ocenie judykatury -
nie naruszala standardéw prawnych. W ich ocenie istniata bowiem gwarancja
ochrony sagdowej w odniesieniu do takich orzeczen, bowiem w sprawie zarzutéw
ostatecznie rozstrzygat organ egzekucyjny, a od jego postanowien w tym zakresie

12 Dodnia29 lipca 2020 r. art. 3 § 2 pkt 3 brzmiatl: Sady administracyjne sprawuja kontrole

dziatalnosci administracji publicznej i stosuja $rodki okreslone w ustawie. Kontrola dziatalnosci
administracji publicznej przez sady administracyjne obejmuje orzekanie w sprawach skarg na
postanowienia wydane w postgpowaniu egzekucyjnym i zabezpieczajacym, na ktére stuzy zaza-
lenie, z wytaczeniem postanowien wierzyciela o niedopuszczalnosci zgloszonego zarzutu oraz
postanowien, przedmiotem ktérych jest stanowisko wierzyciela w sprawie zgloszonego zarzutu.
Przepis zostal zmieniony przez art. 7 u.z.u.p.e.a.
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przystugiwata skarga do sagdu administracyjnego. Tym samym to, ze zobowigzany
nie mogt zaskarzy¢ postanowienia wierzyciela, nie oznaczalo, ze jego prawa nie
byly zachowane (Postanowienie NSA, 2016, IT OSK 2013/16).

Zmiana tresci tego przepisu poczawszy od dnia 30 lipca 2020 r., w postaci
uchylenia wylaczenia dotyczacego postanowien wierzyciela, jest konsekwencja
zmiany zasad rozpatrywania zarzutéw w sprawie egzekucji administracyjne;.
Poniewaz wierzyciel wydaje postanowienie dotyczace zarzutu w sprawie egzekucji
administracyjnej, na ktére stuzy zazalenie, sady administracyjne majq kognicje
do orzekania w sprawach skarg na te postanowienia.

Zakonczenie

Podsumowujgc — wprowadzone rozwigzania nalezy oceni¢ pozytywnie. Maja
one istotny wplyw na tryb wnoszenia przez zobowigzanego zarzutéw oraz na
sposob ich rozpatrywania. W pierwszej kolejnosci na podkreslenie zastuguje
pozytywna zmiana odnoszaca si¢ do wydluzenia terminu wnoszenia zarzutu,
tj. w kazdym czasie trwania postepowania egzekucyjnego oraz przez pewien -
okreslony w ustawie — okres po jego zakoniczeniu. Dodatkowo pozytywnie nalezy
oceni¢ zmiany dotyczace uprawnien zobowigzanego przyznanych mu w ramach
zawieszonego postepowania egzekucyjnego, okreslonych w art. 58 u.p.e.a., ktore
dotyczg mozliwosci wyplaty Srodkow z zajetego rachunku bankowego na warun-
kach wskazanych w tym przepisie badz wnioskowania o uchylenie dokonanych
przed zawieszeniem postepowania czynnosci egzekucyjnych, w sytuacji wysta-
pienia waznego interesu zobowiazanego. Wprowadzone zmiany doprowadzity
takze do wyeliminowania konkurencyjnosci niektorych $rodkéw prawnych,
tj. zarzutu i umorzenia postepowania egzekucyjnego w odniesieniu do takich
samych standw. Zmiany te bez watpienia doprowadzity do uproszczenia trybu
postepowania w sprawie zarzutu oraz zwigkszyly klarownos¢ zasad stosowa-
nia $rodkéw zaskarzenia rozstrzygnig¢ w sprawie zarzutu. Nalezy oceni¢, ze
wprowadzone zmiany nie ograniczaja ochrony praw zobowiazanego, ponadto
dajg wigksze niz dotychczas poczucie spojnosci w zakresie kontroli przez sad
administracyjny postanowien wierzyciela w zakresie wniesionych zarzutéw. Roz-
wigzania te wyszty naprzeciw postulatom doktryny dotyczacym rozpatrywania
zarzutow przez wierzyciela (Krdl, 2018). W nowo nadanym brzmieniu art. 33
i art. 34 u.p.e.a. uwzgledniono wiele zastrzezen doktryny oraz praktyki egze-
kucji administracyjnej. Wprowadzone zmiany zmierzajg do uporzadkowania
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iuproszczenia trybu rozpoznania zarzutéw oraz wychodza naprzeciw potrzebie
harmonizacji zarzutdw z innymi srodkami prawnymi (Jedrzejewski i in., 2020).
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Streszczenie

Niniejsze opracowanie dotyczy problematyki jednego z najczesciej wykorzystywanych
w praktyce, w toku postepowania egzekucyjnego, srodka prawnego ochrony zobowia-
zanego, jakim jest zarzut.

Zagadnienie to ma szczegdlnie istotne znaczenie z praktycznego punktu widze-
nia, ocenianego przez pryzmat praw i obowigzkéw podmiotéw uczestniczacych
w tym postepowaniu, tj. dla organu egzekucyjnego, wierzyciela, a w szczegélnosci
dla zobowigzanego. Omawiane zagadnienie jest tak wazne bowiem dotyczy ochrony
praw zobowigzanego w szczegolnie dotkliwym dla niego postepowaniu, jakim jest
postepowanie egzekucyjne.

W niniejszym opracowaniu dokonano analizy i oceny przepisow, w kontekscie bardzo
obszernych zmian w zakresie zarzutu, ktore zostaly wprowadzone do ustawy o poste-
powaniu egzekucyjnym w administracji od dnia 30 lipca 2020 r. Zwrécono uwage na
znaczacy wzrost pozycji wierzyciela w badaniu i rozstrzyganiu o zasadnosci zarzutu oraz
na zmiany dotyczace trybu postepowania w sprawie zarzutu. W oparciu o dokonane
ustalenia sformutowano wnioski koncowe.

SLOWA KLUCZOWE: zarzut w sprawie prowadzenia egzekucji, postgpowanie egzekucyjne,
zobowigzany, wierzyciel, organ egzekucyjny

Summary
This study concerns the issue of one of the most frequently used in practice, in the co-
urse of enforcement proceedings, means of legal protection of the obliged party, which
is a complaint.

This subject is particularly important from a practical point of view assessed through
the prism of the rights and obligations of entities participating in these proceedings,
i.e., for the enforcement authority, the creditor, and, in particular, for the obliged party.
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The discussed issue is essential as it concerns the protection of the rights of the obliged
party in procedures which are particularly severe, such as enforcement proceedings.

In this study the authors analyzed and assessed the provisions within the scope of
the complaint, in the context of very extensive changes introduced to the Act on Enforce-
ment Proceedings in Administration from 30 July 2020. Attention has been drawn to the
significant increase in the position of the creditor in the examination and adjudication
of the legitimacy of the complaint, as well as to the changes in the procedure concerning
the complaint. Based on the findings, final conclusions were drawn.

Keyworps: complaints regarding administrative enforcement proceedings, enforcement
proceedings, obliged party, creditor, enforcement authority
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Lroznicowanie
rozwoju regionalnego w Polsce,
Czechach i na Stowac;ji

Differentiation of the Regional Development in Poland,
the Czech Republic and Slovakia

Wprowadzenie

Okreslenie poziomu rozwoju regionalnego oraz jego zmian jest niezwykle istot-
nym problemem badawczym zaréwno w teorii nauk ekonomicznych, jak réwniez
w praktyce gospodarczej. Od poziomu tego rozwoju zalezy chociazby wysokos¢
alokacji funduszy unijnych w podregionach, a takze intensywno$¢ pomocy
publicznej udostgpnianej w poszczegdlnych regionach (Albulescu, Goyeau,
2013; Azis, 2020; Matsuura, 2015; Nistor, Glodeanu, 2014). Badanie znaczenia
procesu rozwoju regionalnego, jego istoty, przyczyn i konsekwencji stanowi
przedmiot wielu opracowan naukowych (Dreyer, Hauschild, Schierbeck, 2006;
Jaskovd, Haviernikova, 2020; Mukhametzhan, Junusbekova, Daueshov, 2020;
Orlova, Gagarinskaya, Gorbunova, Kalmykova, 2018; Shikverdiev, Oganezova,
Mazur, Obrezkov, Ichetkina, 2019; Vuckovi¢, Dordevié, Jovanov, Bibi¢, Dordevic,
2018). Charakterystyczng cecha rozwoju regionalnego jest jego przestrzenne
zroznicowanie. Z kolei zwiekszajace si¢ dysproporcje rozwoju regionalnego
stanowig jeden z bardziej newralgicznych probleméw wspotczesnej gospodarki.
Podstawowym celem polityki spojnoéci Unii Europejskiej (UE) jest natomiast
konwergencja, czyli dzialania ukierunkowane na niwelowanie réznic w poziomie
rozwoju regionéw UE (Beugelsdijk, Klasing, Milionis, 2018; Charron, Dijkstra,
Lapuente, 2014; Martin, Sunley, 1998).

W opracowaniu zbadano poziom rozwoju regionalnego na podstawie 31 wskaz-
nikéw ujetych w ramach trzech sktadowych rozwoju regionalnego: spoleczenstwa,
srodowiska naturalnego oraz gospodarki. Wskazniki zostaty wyliczone na podstawie
danych statystycznych pochodzacych z bazy danych Eurostat, wzbogaconych o dane
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z urzedow statystycznych Polski, Czech i Stowacji (Eurostat, 2021; Gtéwny Urzad
Statystyczny, 2021; Czech Statistical Office, 2021; Statistical Office of the Slovak
Republic, 2021). Gtéwnym zalozeniem artykutu jest przedstawienie zréznicowania
poziomu rozwoju regionalnego Polski, Czech i Stowacji w ukfadzie podregionéw,
czyli trzeciego poziomu klasyfikacji jednostek terytorialnych stosowanego przez
Eurostat do celéw statystycznych (tzw. NUTS-3). Poziom rozwoju regionalnego
zostanie okreslony na podstawie syntetycznego miernika przedstawiajacego od-
legtos¢ taksonomiczng danego podregionu od ustalonego wzorca rozwoju.

W artykule postanowiono zweryfikowa¢ hipoteze, wedlug ktdrej rozwoj regio-
nalny podregionéw w Polsce, Czechach i na Stowacji jest mocno zréznicowany,
anajwyzszy jego poziom odnotowuje si¢ w podregionach pofozonych wokét stolic
badanych panstw oraz najwigkszych miast wojewddzkich pod wzgledem liczby
mieszkancow: Warszawie, Pradze, Bratystawie, Krakowie, Wroctawiu czy Poznaniu,
natomiast najnizszy — w podregionach najbardziej oddalonych od wskazanych
duzych miast stanowigcych centra rozwoju. Badaniem objete zostaty wszystkie
subregiony NUTS-3 w Polsce, Czechach i na Stowacji — tacznie 95 jednostek.

1. Rozwoj regionalny w literaturze przedmiotu

Opracowanych zostato wiele przegladéw teorii i koncepcji rozwoju regionalnego —
cze$¢ podejmuje probe ich usystematyzowania, wykorzystujac przy tym rozne ujecia
(Martin, 2015; Illeris, 1993). W niniejszym artykule przeglad koncepcji rozwoju
regionalnego bedzie dokonany pod katem czynnikéw tego rozwoju w oparciu o dwa
gléwne nurty mysli ekonomicznej: neoklasyczny i neokeynesowski.

Koncepcja rozwoju regionalnego nurtu neoklasycznego jest koncepcja kon-
wergencji, ktora sformulowat laureat Nagrody Nobla Jan Tinbergen. Koncepcja
ta ma bezposredni zwigzek z teorig kosztéw komparatywnych, a jej zwolennicy
twierdzg, iz wymiana handlowa miedzy krajami rozwinietymi a zacofanymi moze
z czasem doprowadzi¢ do zmniejszenia réznic w poziomie ich rozwoju, a nawet
wyréwnania poziomu dochodéw w obu tych grupach. Oprécz wymiany miedzy-
narodowej, czynnikiem rozwoju w tej koncepcji jest takze kapital oraz postep
technologiczny (Friedmann, 1983; Bystrova, Larionova, Osborne, Platonov, 2015).

W opozycji do koncepcji neoklasycznych, w pierwszej potowie XX w. pojawity
si¢ teorie, ktore nawigzywaty do doktryny Johna Maynarda Keynesa. Wcze$niejsze
koncepcje skupialy sie na aspekcie podazowym, natomiast Keynes i jego kontynu-
atorzy koncentrowali si¢ na analizie popytowej. Teorie popytowe postuluja rézne
dzialania administracyjne, zmierzajace do tworzenia i/lub wzmacniania czynnikow
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rozwoju, takie jak: podwyzszanie kwalifikacji sity roboczej, promowanie eksportu,
inwestycje w infrastrukture, wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci czy kreowanie
innowacyjnosci (Zemtsov, Smelov, 2018; Li i in., 2019; Florida, 2002).

Znaczenie innowacji w procesie rozwoju regionalnego podkreslat chociazby
przedstawiciel szkoly austriackiej Joseph Schumpeter. Rozwéj przypomina,
jego zdaniem, proces tworczego niszczenia (De Castro, Marques, Viegas, 2018).
Innowacje zapewniajg z jednej strony zmiane strukturalna oraz rozwdj, a z dru-
giej — niszcza wczesniejsze struktury gospodarcze i spoteczne. Nie wszystkie
podmioty s przygotowane do takich zmian. Czasami sg one zmuszone dokona¢
autodestrukeji i wprowadzi¢ nowe rozwigzania technologiczne. W przeciwnym
razie przestajg by¢ konkurencyjne gospodarczo.

Nowa teoria wzrostu, zainicjowana przez Paula Romera, zaklada mozliwo$¢
kumulowania si¢ czynnikéw wzrostu, co oznacza mozliwo$¢ uzyskania trwatego
rozwoju, a takze utrzymywania sie, a nawet powiekszania, réznic ekonomicznych
miedzy regionami. Stabilny i dtugotrwaly wzrost okreslany jest w tej koncepcji
jako rozwdj endogeniczny. Zasadniczymi czynnikami generujacymi rozwoéj sa:
kapitat ludzki i fizyczny, a takze innowacyjno$c technologiczna. Regiony ubogie
nie mogg nadrobic réznic rozwojowych inaczej, anizeli powiekszajac swoj poziom
technologiczny oraz inwestujac w kwalifikacje ludzkie (Baklanov, 2020; Arranz,
Arroyabe, Fernandez de Arroyabe, 2019).

Na gruncie nurtu neoklasycznego wyrasta wspolczesny model tzw. nowej
geografii ekonomicznej, ktory taczy w sobie trzy elementy: korzysci aglomeracji,
koszty transportu i koszty przeptywéw czynnikéw produkeji (Krugman, 1998).
Model ten zaktada mozliwo$¢ wystepowania, a nawet poglebiania si¢ réznic mig-
dzyregionalnych, co zdaniem Grosse (2018) jest wynikiem tendencji do kumulo-
wania czynnikow wzrostu w najbardziej rozwinietych regionach metropolitarnych.

2. Etapy postepowania badawczego

W celu zbadania poziomu rozwoju regionalnego podregionéw poziomu NUTS-3
w Polsce, Czechach i na Stowacji postuzono si¢ syntetycznym miernikiem odlegtosci
od wzorca (Spychala, 2020). Procedure badawczg przeprowadzono réwnolegle —
W ujeciu statycznym (na podstawie wartosci wskaznikow w 2019 r.) oraz w ujeciu
dynamicznym (na podstawie zmiany wartosci wskaznikéw w latach 2010-2019).
Procedura badawcza sktadala sie z czterech nastepujacych po sobie etapow:

1) doboru zmiennych - konstrukcji macierzy informacji geograficznej,

2) redukcji przestrzeni wielocechowej,
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3) wyznaczenia poziomu rozwoju regionalnego jednostek podlegajacych badaniu,
4) Kklasyfikacji podregionéw na skali poziomu rozwoju regionalnego.

W pierwszym etapie przeprowadzonej procedury badawczej zbudowano ma-

cierz informacji geograficznej na podstawie 31 wskaznikow (tabela 1), ktore zostaty
wykorzystane do okreslenia poziomu rozwoju jednostek NUTS-3 w 2019 r. oraz
zmiany tego poziomu w latach 2010-2019 w odniesieniu do trzech skladowych

rozwoju: spoteczenistwa, srodowiska naturalnego oraz gospodarki. Nastepnie

obliczono wspotczynniki korelacji liniowej Pearsona miedzy wszystkimi bada-
nymi wskaznikami wyjsciowymi osobno dla 2019 r., jak i osobno dla ich zmiany
w latach 2010-2019. NiezwyKkle istotne jest bowiem, aby wskazniki wybrane do

syntetycznego miernika odlegtosci od wzorca byly stabo skorelowane miedzy

soba. Dzieki temu pojemno$¢ informacyjna tych wskaznikéw jest rozna.

Tabela 1. Wskazniki uwzglednione w analizie identyfikujace sktadowe rozwoju regionalnego

(11 zmiennych)

Sklado?va Wskazniki
rozwoju
saldo migracji na 1000 mieszkancow (s); przyrost naturalny na 1000 mieszkan-
cow (s); wspotczynnik feminizacji ogétem (s); udziat 0sob w wieku produk-
cyjnym w ogolnej liczbie ludnosci (s); udzial 0s6b w wieku poprodukeyjnym
Spoleczenstwo w ogolnej liczbie ludnosci (d); udziat osob w wieku przedprodukcyjnym w ogél-

nej liczbie ludnoéci (s); liczba ludnosci w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb
w wieku produkcyjnym (d); liczba ludnosci w wieku poprodukeyjnym na 100
0s0b w wieku przedprodukeyjnym (d); mediana wieku populacji (d); catkowity
wskaznik dzietnosci (s); sredni wiek kobiet przy porodzie (d)

udziat terendw rolniczych oraz naturalnych uzytkow zielonych w powierzchni ogotem (s);
udzial gospodarstw rolnych ponizej 5 ha w ogolnej liczbie gospodarstw rolnych (d);
udzial rolnikéw-wiacicieli gospodarstw rolnych ponizej 35. roku zycia w ogolnej
liczbie whascicieli gospodarstw rolnych (s); zarejestrowane wykroczenia i przestepstwa

i:;j::l’;iko dotyczace srodowiska naturalnego na 1000 mieszkancéw (d); drogowy transport
(10 zmiennych) towaréw mierzony w tonach na 1000 mieszkaricéw (d); zuzycie energii elektrycznej
na ogrzewanie pomieszczen mieszkalnych (jako srednia UE) (d); zuzycie energii elek-
trycznej na chlodzenie pomieszczen mieszkalnych (jako srednia UE) (d); liczba miejsc
noclegowych na 1000 mieszkanicow (s); odpady komunalne na 1 mieszkanca (d);
unieszkodliwiane odpady komunalne na 1 mieszkarica (d)
udzial mikroprzedsigbiorstw w ogélnej liczbie podmiotéw gospodarczych (s);
wspOlczynnik urodzen przedsigbiorstw (s); udziat zatrudnionych w rolnictwie
w og0lnej liczbie pracujacych (d); udzial zatrudnionych w sektorze informacji
Gospodarka i komunikacji w ogélnej liczbie pracujacych (s); udziat zatrudnionych w sektorze
(10 zmiennych) finansowym w ogélnej liczbie pracujacych (s); udziat zatrudnionych w sektorze

ustug profesjonalnych w ogolnej liczbie pracujacych (s); udziat zatrudnionych

w ustugach w ogélne;j liczbie pracujacych (s); liczba znakéw towarowych na 1 min
mieszkancéw (s); liczba towaréw uzytkowych na 1 mln mieszkaicow (s); produkt
krajowy brutto na 1 mieszkarica (jako $rednia UE) (s)

Legenda: (s) - stymulanta, (d) — destymulanta.

Zrédto: badania wasne.
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Stworzone macierze wspdlczynnikow korelacji liniowej Pearsona byty pod-
stawg do przeprowadzenia redukcji zmiennych wyjsciowych metoda Zdzistawa
Hellwiga - czyli do wyodrebnienia cech diagnostycznych - tych wskaznikéw,
ktdre zostang uwzglednione w dalszej procedurze badawczej (Balcerzak, 2016).
Metoda redukcji cech Hellwiga wykorzystuje do obliczen wspotczynniki korelacji
miedzy zmiennymi. W metodzie redukeji cech Hellwiga za ceche diagnostyczna
uznaje sie ten wskaznik, ktérego suma wartosci bezwzglednych wspoétczynnikow
korelacji z pozostatymi cechami jest najwyzsza (nazywana jest ona wowczas
cechg centralng). Nastepnie eliminuje si¢ te zmienne, dla ktérych wartos¢ wspot-
czynnika korelacji z cecha diagnostyczna jest wyzsza od wartosci krytycznej
okreslonej na podstawie ponizszego wzoru (Nowak, 2018):

.o [ (1)
r= n-2+(t*)?2

r* — wartos¢ krytyczna wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona,

gdzie:

t* — warto$¢ statystyki t-Studenta (przy poziomie istotnosci p=0,05),
n - liczba wskaznikéw (zmiennych) wyjsciowych.

W rezultacie realizacji metody eliminowane sg te zmienne, ktdre s istotnie
statystycznie skorelowane z cechg diagnostyczng (nazywane cechami satelitar-
nymi). W kazdym kolejnym kroku nastepuje redukcja macierzy korelacji o ceche
centralng i cechy satelitarne. Metode Hellwiga powtarza sie, otrzymujac nowe
zredukowane macierze korelacji, az do momentu wyczerpania zbioru cech, badz
wyodrebnienia cech izolowanych (Hauke, Kossowski, 2011). Procedure redukcji
zmiennych przeprowadzono osmiokrotnie: oddzielnie dla poziomu rozwoju
regionalnego ogotem oraz oddzielnie dla poziomu rozwoju kazdego z trzech
sktadowych rozwoju zaréwno w ujeciu statycznym (dla danych za 2019 r.), jak
i dynamicznym (dla danych reprezentujacych zmiany w latach 2010-2019).

W nastepnym kroku postepowania badawczego wyznaczono wzorzec i anty-
wzorzec rozwoju regionalnego. Za wzorzec uznano maksymalne standaryzowane
wartosci poszczegolnych cech diagnostycznych, natomiast za antywzorzec -
ich warto$ci minimalne (Spychata, 2020). W kolejnym etapie wyznaczono
odleglos¢ taksonomiczng kazdego badanego podregionu poziomu NUTS-3 od
wzorca rozwoju na podstawie ponizszego wzoru (Reiff, Surmanova, Balcerzak,
Pietrzak, 2016):
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dio = |XTL,(2ij — 2oj)? )

gdzie:
d;o - odlegtos¢ taksonomiczna podregionu i od przyjetego wzorca rozwoju,
Zij - warto$¢ standaryzowana wskaznika (cechy) j dla podregionu i,

20j — wartos¢ standaryzowana wskaznika (cechy) j dla wzorca rozwoju.

W ostatnim etapie procedury badawczej wyznaczono dla kazdego podregionu
NUTS-3 miernik syntetyczny, bedacy wskaznikiem poziomu rozwoju w danym
podregionie. Warto$¢ miernika syntetycznego obliczono dla ogélnego poziomu
rozwoju regionalnego oraz odrebnie dla kazdej z trzech skladowych tego rozwoju.
Miernik syntetyczny obliczono na podstawie nastepujacego wzoru (Nowak, 2018):

U = 1-— (Z—i: ©)
gdzie:
v; - syntetyczny miernik poziomu rozwoju podregionu i,
d;o - odlegtos¢ taksonomiczna podregionu i od przyjetego wzorca rozwoju,
dy - odlegto$¢ taksonomiczna wzorca od antywzorca rozwoju.

Syntetyczny wskaznik poziomu rozwoju przyjmuje wartosci od 0 do 1, przy
czym im wyzsza jego wartos¢, tym wyzszy poziom badanego zjawiska. Na pod-
stawie obliczonych wskaznikéw syntetycznych ustalono ranking 95 podregionéw
poziomu NUTS-3 w Polsce, Czechach i na Stowacji, a nastepnie podzielono je na
piec grup: o bardzo wysokim (20% podregionéw o najwyzszej wartosci wskaznika
syntetycznego — 1. grupa — miejsca w rankingu 1.-19.), wysokim (kolejnych 20%
podregiondw - 2. grupa — miejsca w rankingu 20.-38.), przecietnym (podregiony
zlokalizowane na miejscach 39.-57., biorgc pod uwage ich malejgce uszeregowanie
na podstawie danego wskaznika syntetycznego — 3. grupa), niskim (podregiony
na miejscach 58.-76. — 4. grupa) i bardzo niskim (20% podregionéw o najnizszej
warto$ci wskaznika syntetycznego - 5. grupa — miejsca 77.-95.) poziomie rozwo-
ju. Natomiast biorgc pod uwage badanie przeprowadzone w ujeciu dynamicznym,
podregiony, dla ktérych wskaznik przyjmowat najwyzsze wartosci (20% badanych
jednostek), zaklasyfikowano do grupy o bardzo duzej zmianie poziomu rozwoju
zjawiska, a jednostki, dla ktorych wskaznik przyjmowat najnizsze wartosci (20%
badanych podregionéw), zaklasyfikowano do grupy o stosunkowo niewielkiej
zmianie poziomu rozwoju danego zjawiska.
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Narysunku 1 oraz w tabelach 2i 3 przedstawiono wyniki przeprowadzonego bada-
nia. Tabela 2 prezentuje jednostki NUTS-3 o najwyzszych oraz najnizszych warto$ciach
wskaznika syntetycznego, w ramach poszczegdlnych sktadowych rozwoju regionalnego,
obliczone oddzielnie dla 2019 r. Natomiast w tabeli 3 zestawiono podregiony NUTS-3
o skrajnych warto$ciach miernika syntetycznego obliczonego dla zmian w latach
2010-2019. Z kolei rysunek 1 zawiera kartogramy przedstawiajace zréznicowanie
przestrzenne poziomu rozwoju regionalnego jednostek NUTS-3 w Polsce, Czechach
i na Stowacji w 2019 r. oraz zmiany poziomu tego rozwoju w latach 2010-2019.

Tabela 2. Skrajne warto$ci wskaznika syntetycznego w ramach poszczegélnych sktadowych
rozwoju regionalnego w 2019 r.

Najwyzsze warto$ci wskaznika Najnizsze wartosci wskaznika
syntetycznego (2019 r.) syntetycznego (2019 r.)
Lp. ‘ Subregion NUTS-3 ‘ Wartos¢ | Lp. Subregion NUTS-3 ‘ Wartos¢
Spoleczenstwo
1 poznanski (PL) 0,652 95 | miasto L6dz (PL) 0,148
2 gdanski (PL) 0,646 94 | sosnowiecki (PL) 0,254
3 kosicky kraj (SK) 0,611 93 | watbrzyski (PL) 0,270
4 presovsky kraj (SK) 0,604 92 | kralovéhradecky kraj (CZ) 0,273
5 warszawski wschodni (PL) | 0,596 91 |sandomiersko-jedrzejowski (PL) | 0,295
Srodowisko naturalne
1 koszalinski (PL) 0,566 95 | miasto Wroctaw (PL) 0,270
2 liberecky kraj (CZ) 0,533 94 | bratislavsky kraj (SK) 0,284
3 | shupski (PL) 0,522 93 | gliwicki (PL) 0,298
4 jihocecky kraj (CZ) 0,490 92 | katowicki (PL) 0,300
5 gdanski (PL) 0,478 91 | miasto Warszawa (PL) 0,301
Gospodarka
1 miasto Warszawa (PL) 0,856 95 | sandomiersko-jedrzejowski (PL) | 0,094
2 miasto Krakéw (PL) 0,610 94 | pufawski (PL) 0,127
3 miasto Wroctaw (PL) 0,594 93 | fomzynski (PL) 0,127
4 miasto Poznan (PL) 0,590 92 | chelmsko-zamojski (PL) 0,135
5 hlavni mesto Praha (CZ) {0,573 91 | bialski (PL) 0,143
Ogolny poziom rozwoju regionalnego

1 miasto Krakow (PL) 0,471 95 | sandomiersko-jedrzejowski (PL) | 0,245
2 miasto Warszawa (PL) 0,456 94 | sosnowiecki (PL) 0,272
3 bratislavsky kraj (SK) 0,450 93 | chelmsko-zamojski (PL) 0,273
4 poznanski (PL) 0,439 92 | tomzynski (PL) 0,277
5 warszawski zachodni (PL) | 0,438 91 | putawski (PL) 0,285
6 gdanski (PL) 0,437 90 | miasto £.odz (PL) 0,287
7 kosicky kraj (SK) 0,423 89 | walbrzyski (PL) 0,290
8 hlavni mesto Praha (CZ) | 0,422 88 | kielecki (PL) 0,290
9 stupski (PL) 0,414 87 | Kraj Vysocina (CZ) 0,292
10  miasto Poznan (PL) 0,409 86  czestochowski (PL) 0,294

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Tabela 3. Najwyzsze i najnizsze wartosci wskaznika syntetycznego w ramach poszczegélnych
sktadowych rozwoju regionalnego w latach 2010-2019

Najwyzsze warto$ci wskaznika Najnizsze wartoséci wskaznika
syntetycznego (okres 2010-2019) syntetycznego (okres 2010-2019)
Lp. Subregion NUTS-3 ‘ Warto$¢ | Lp. ‘ Subregion NUTS-3 ‘ Warto$¢
Spoleczenstwo
1 miasto Warszawa (PL) 0,571 95 | szczecinecko-pyrzycki (PL) 0,226
2 warszawski wschodni (PL) | 0,542 94 | legnicko-glogowski (PL) 0,243
3 miasto Krakéw (PL) 0,540 93 | jeleniogorski (PL) 0,261
4 warszawski zachodni (PL) 0,530 92 | wloctawski (PL) 0,261
5 biatostocki (PL) 0,526 91 | koszalinski (PL) 0,279
Srodowisko naturalne
1 bytomski (PL) 0,672 95 | nowosadecki (PL) 0,346
2 miasto Warszawa (PL) 0,666 94 | stupski (PL) 0,383
3 tréjmiejski (PL) 0,638 93 | leszczynski (PL) 0,416
4 katowicki (PL) 0,631 92 | jeleniogérski (PL) 0,430
5 gliwicki (PL) 0,627 91 | nowotarski (PL) 0,464
Gospodarka
1 miasto Warszawa (PL) 0,552 95 | gorzowski (PL) 0,274
2 tréjmiejski (PL) 0,537 94 | koszalinski (PL) 0,279
3 miasto Krakow (PL) 0,490 93 | tstecky kraj (CZ) 0,286
4 jihomoravsky kraj (CZ) 0,489 92 | walbrzyski (PL) 0,289
5 plocki (PL) 0,488 91 | legnicko-glogowski (PL) 0,293
Ogolny poziom rozwoju regionalnego
1 miasto Warszawa (PL) 0,590 95 | jeleniogérski (PL) 0,329
2 tréjmiejski (PL) 0,550 94 | legnicko-glogowski (PL) 0,329
3 warszawski zachodni (PL) 0,534 93 | koszalinski (PL) 0,340
4 biatostocki (PL) 0,513 92 | szczecinecko-pyrzycki (PL) 0,347
5 miasto Krakow (PL) 0,497 91 | stupski (PL) 0,354
6 warszawski wschodni (PL) 0,493 90 | walbrzyski (PL) 0,359
7 rzeszowski (PL) 0,492 89 | gorzowski (PL) 0,367
8 jihomoravsky kraj (CZ) 0,483 88 | szczecinski (PL) 0,368
9 tédzki (PL) 0,483 87 | karlovarsky kraj (CZ) 0,374
10 | miasto £.6dZ (PL) 0,482 86 | nowosadecki (PL) 0,376

Zrédto: badania wlasne.
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Rysunek 1. Zréznicowanie poziomu rozwoju regionalnego subregionéw w Polsce, Czechach i na Stowacji

Poziom rozwoju regionalnego w 2019 r.
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Zrédto: badania wlasne.
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3. Wnioski z przeprowadzonego badania

W wyniku przeprowadzonej procedury badawczej okreslono zréznicowanie
przestrzenne 95 podregionéw poziomu NUTS-3 w Polsce, Czechach i na Stowacji
ze wzgledu na poziom rozwoju regionalnego oraz wedlug trzech skladowych
tego rozwoju (rysunek 1). W badanej grupie jednostek warto$¢ syntetycznego
miernika przedstawiajacego poziom rozwoju regionalnego w 2019 r. wahata
si¢ od 0,24 do 0,47 (tabela 2). Z kolei warto$¢ tego wskaznika przedstawiaja-
cego zmiang poziomu rozwoju regionalnego podregionéw w latach 2010-2019
wahata si¢ od 0,33 do 0,59 (tabela 3). Zréznicowanie zaobserwowano rowniez
w przypadku spoleczenstwa (0,15-0,65 dla 2019 r. oraz 0,23-0,57 dla zmiany
w latach 2010-2019), srodowiska naturalnego (odpowiednio: 0,27-0,57 oraz
0,35-0,67) oraz gospodarki (odpowiednio: 0,09-0,86 oraz 0,27-0,55). Nalezy
zatem zauwazy¢, ze najwieksze zroznicowanie podregionéw odnotowano w wy-
miarze gospodarki, natomiast najwigksze podobienstwo badanych jednostek
zaobserwowano w przypadku srodowiska naturalnego.

Biorac pod uwage sktadows ,,spoteczenistwo’, najwyzsza wartos¢ miernika
syntetycznego w 2019 r. odnotowano w podregionie poznanskim i gdanskim
oraz w kraju koszyckim, a najnizsza - w Lodzi i podregionach: sosnowieckim
iw walbrzyskim. O wysokiej pozycji wskazanych powiatow przewazyly: wysokie
saldo migracji, korzystna struktura wieku ludnosci oraz wysoki wskaznik dziet-
nosci. Natomiast o niskiej pozycji poszczegélnych jednostek przesadzity: bardzo
wysoki udziat 0s6b w wieku poprodukcyjnym w ogoélnej liczbie ludnosci oraz
ujemny przyrost naturalny. Z kolei biorac pod uwage analize przeprowadzong
w ujeciu dynamicznym, najwiekszg zmiang sktadowej ,,spoleczenstwo” w latach
2010-2019 zaobserwowano w Warszawie, Krakowie i podregionie warszawskim
wschodnim, a najmniejszg — w jednostkach: szczecinecko-pyrzyckim, legnicko-
-glogowskim i jeleniogérskim. O stabszej pozycji wskazanych jednostek NUTS-3
w badaniu zmiany poziomu rozwoju spoteczenistwa przesadzily: spadek wskaz-
nika dzietno$ci oraz wzrost wskaznika obcigzenia demograficznego. Natomiast
o wysokiej pozycji w rankingu poszczegdlnych podregionéw przesadzily: bardzo
wysoki wzrost salda migracji, wzrost udziatu oséb w wieku produkcyjnym
w ogolnej liczbie ludnosci, a takze stosunkowo duzy spadek $redniego wieku
kobiet przy porodzie.

Ze wzgledu na stan srodowiska naturalnego najwyzsza wartos¢ miernika syn-
tetycznego w 2019 r. odnotowano w podregionach: koszalinskim, kraju libereckym
oraz w stupskim, a najnizsza — we Wroctawiu, kraju bratislavskym i gliwickim.
O wysokiej pozycji jednostek NUTS-3 w badaniu przesadzily: najnizsze zuzycie
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energii elektrycznej na chodzenie pomieszczen mieszkalnych oraz znaczna
liczba miejsc noclegowych na 1000 mieszkancow. Natomiast o niskiej pozycji
w rankingu wymienionych wyzej podregionow zdecydowaty: ucigzliwy drogo-
wy transport towardw mierzony w tonach na 1000 mieszkanicow oraz znaczna
ilos¢ odpadéw komunalnych na 1 mieszkanca. Z kolei biorac pod uwage analize
przeprowadzong w uj¢ciu dynamicznym, najwieksza poprawe stanu srodowiska
naturalnego w latach 2010-2019 zaobserwowano w podregionie bytomskim,
Warszawie oraz podregionie tréjmiejskim, a najmniejsza — w podregionach:
nowosadeckim, stupskim ileszczynskim. O stabszej pozycji jednostek w badaniu
przewazyly: wzrost zapotrzebowania na chlodzenie pomieszczen mieszkalnych
per capita oraz wzrost ilosci odpadéw komunalnych na 1 mieszkarnca. Natomiast
o wysokiej pozycji w rankingu poszczegolnych jednostek przesadzily: relatywnie
duzy wzrost udziatu naturalnych uzytkéw zielonych w powierzchni ogétem oraz
najwyzszy w badanym okresie wzrost odsetka unieszkodliwianych odpadow.
Z kolei biorgc pod uwage poziom rozwoju gospodarki, najwyzsza war-
tos¢ miernika syntetycznego w 2019 r. odnotowano w Warszawie, Krakowie
i Wroctawiu (w tych miastach odnotowano najwig¢cej mikroprzedsigbiorstw
na 1000 mieszkancow, a takze najwyzszy udzial zatrudnionych w sektorze
finansowym w ogolnej liczbie pracujacych), a najnizsza — w podregionach:
sandomiersko-jedrzejowskim, putawskim i fomzynskim (o najmniejszej liczbie
mikroprzedsigbiorstw na 1000 mieszkancéw oraz o najnizszym wspotczynniku
zalozonych przedsigbiorstw). Z kolei biorgc pod uwage analiz¢ przeprowadzong
w ujeciu dynamicznym, najwiekszy postep w sktadowej ,,gospodarka” w latach
2010-2019 zaobserwowano w Warszawie, Krakowie i Tréjmiedcie, a najmniej-
szy — w podregionach: gorzowskim, koszalinskim i kraju usteckym. O pozycji
jednostek NUTS-3 w badaniu przeprowadzonym w ujeciu dynamicznym prze-
sadzily: odsetek zatrudnionych w sektorze finansowym, udzial zatrudnionych
w sektorze ustug profesjonalnych oraz PKB per capita (we wszystkich trzech
wskaznikach najwyzszy wzrost odnotowano w Warszawie), a takze liczba zna-
kéw towarowych na 1 mln mieszkancow (najwyzszy wzrost w Krakowie) oraz
zmiany w strukturze wielkosci przedsigbiorstw, polegajace na wzroscie udzialu
mikroprzedsi¢biorstw w podmiotach gospodarczych ogétem.

4. Dyskusja

Podsumowujac wyniki przeprowadzonego badania poziomu rozwoju regional-
nego 95 subregionéw NUTS-3 w Polsce, Czechach i na Stowacji, mozna wskaza¢
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nastepujgce wnioski. Poziom ogolnego rozwoju podregiondw w 2019 r. okreslono
na podstawie 31 wskaznikéw wyodrebnionych w ramach trzech skfadowych
rozwoju: spoleczenstwa, srodowiska naturalnego oraz gospodarki. Najwyzsza
warto$¢ miernika syntetycznego odnotowano w duzych miastach bedacych
ponadregionalnymi osrodkami wzrostu: Krakowie, Warszawie i Bratystawie
oraz w podregionach o charakterze aglomeracyjnym: poznanskim, warszawskim
zachodnim oraz gdanskim, co jest zgodne ze wspomnianym w pierwszej czesci
artykulu modelem nowej geografii ekonomicznej Krugmana (1998). Pozytywnie
zatem zweryfikowano hipoteze postawiong we wstepie artykutu. Ponadto sposrod
trzech stolic krajowych (Warszawy, Pragi i Bratyslawy) oraz pieciu pozostatych
podregionéw, bedacych pojedynczymi miastami (Krakéw, Wroctaw, Poznan,
SzczeciniLodz), szes¢ jednostek zostato zakwalifikowanych do grupy jednostek
o bardzo wysokim poziomie rozwoju regionalnego. Natomiast Szczecin i £6dz
nie znalazty si¢ w grupie najlepiej rozwinietych podregionéw: Szczecin uplasowat
si¢ w $rodku zestawienia (51. miejsce), a £0dz zostala sklasyfikowana dopiero
na 90. miejscu w rankingu najlepiej rozwinietych jednostek NUTS-3 w Polsce,
Czechach i na Stowagji (5. miejsce od konca). Z kolei biorgc pod uwage analize
przeprowadzona w ujeciu dynamicznym, najwicksza zmiane poziomu rozwoju
regionalnego latach 2010-2019 zaobserwowano w Warszawie, Tréjmiescie (obej-
mujacym Gdansk, Gdynig¢ i Sopot), Krakowie oraz podregionie warszawskim
zachodnim i biatostockim. Wysoko w rankingu uplasowaly sie réwniez Lodz,
Bratystawa i Wroctaw (odpowiednio na 9., 12. i 17. miejscu). Natomiast Praga
znalazla si¢ na 30. miejscu, a Poznan - na 34. miejscu wsrdd 95 podregiondéw
o najwiekszej zmianie poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego w latach
2010-2019, z kolei Szczecin - dopiero na 62. miejscu. Warto zwroci¢ uwage na
fakt, iz podregionami o bardzo wysokim poziomie rozwoju regionalnego sa
z reguly te jednostki, w ktorych odnotowano najwieksza zmiang poziomu tego
rozwoju w latach 2010-2019 (i odwrotnie). Oprdcz wskazanych duzych miast,
do tej grupy mozna réwniez zaliczy¢ subregiony otaczajace stolice wojewodztw,
takie jak: gdanski, poznanski, wroctawski, warszawski wschodni, warszawski
zachodni, krakowski, rzeszowski czy bydgosko-torunski. Z drugiej strony do
subregion6w o najstabszym poziomie rozwoju regionalnego zaliczono jednost-
ki NUTS-3 polozone na peryferiach oraz z dala od najsilniejszych regionéw,
np. sandomiersko-jedrzejowski, sosnowiecki, chelmsko-zamojski, jeleniogorski
czy koszalinski. Mozna zatem stwierdzi¢, iz - z jednej strony — o poziomie rozwoju
poszczegdlnych podregionéw w Polsce, Czechach i na Stowacji w znacznej mierze
decyduja dziatania podejmowane w ostatnim dziesiecioleciu, czyli w okresie
pelnego uczestnictwa w polityce spojnosci Unii Europejskiej (UE), a z drugiej
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strony — obserwuje si¢ coraz wigksze dysproporcje rozwojowe na poziomie
jednostek NUTS-3, gdyz w najwigkszym stopniu zwiekszyt si¢ poziom rozwoju
spoleczno-gospodarczego w najsilniejszych gospodarczo subregionach (w War-
szawie oraz w stolicach wojewddztw bedacych jednoczesnie osrodkami ponad-
regionalnymi), a w najmniejszym stopniu — w relatywnie slabiej rozwinietych
subregionach (np. w tych, ktére polozone sg przy péinocnej, péinocno-wschodniej
i potudniowo-zachodniej granicy Polski oraz zachodniej granicy Czech). Znaczne
dysproporcje rozwojowe mozna réwniez zaobserwowac na poziomie jednostek
NUTS-2. Na obszarze niemal kazdego z nich potozone sg podregiony zaréwno
o0 bardzo wysokim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, jak i jednostki
zakwalifikowane do grupy 20% najstabiej rozwinietych jednostek NUTS-3
w badanych krajach. Takie zréznicowanie rozwoju regionalnego jest zgodne
z zalozeniami nowej teorii wzrostu Romera.

Rezultaty przeprowadzonego badania s zgodne z modelem nowej geografii
ekonomicznej opracowanym przez Krugmana (1998), wedlug ktérej czynniki
produkcji oraz rozwdj koncentrujg sie w centrach aglomeracji. Podobnie jak
W niniejszym opracowaniu, najwyzszy poziom rozwoju odnotowano w duzych
miastach bedgcych ponadregionalnymi osrodkami wzrostu w badaniach odnoszg-
cych sie do Portugalii (De Castro i in., 2018), Kazachstanu (Mukhametzhaniin.,
2020) czy Serbii (Vuckovi¢ i in., 2018). Na podstawie przeprowadzonej analizy
literatury przedmiotu mozna stwierdzi¢, iz rezultaty badan wlasnych nie sg
w pelni zbiezne z badaniami Baklanova (2020) dotyczacymi rozwoju regio-
nalnego Rosji, w ktorej o poziomie rozwoju, zwlaszcza obszaréw Dalekiego
Wschodu, decyduje nie wielkos¢ gtownego o$rodka miejskiego, a zasobnos¢
regionu w surowce mineralne.

Jako rezultat przeprowadzonych badan wtasnych wskazano réwniez duze
zrdznicowanie rozwoju regionalnego w Polsce, Czechach i na Stowacji. Wy-
stepowanie dysproporcji rozwojowych jest zgodne z zatozeniami nowej teorii
wzrostu Romera (Arranziin., 2019). Duze zréznicowanie rozwoju gospodarczego
regionow UE przedstawiono rowniez w opracowaniach takich autorow jak: Balce-
rzak (2016), Grosse (2018) oraz Azis (2020). Wystepowanie duzych dysproporcji
rozwojowych w regionach UE, potwierdzone w badaniach przeprowadzonych
w ramach niniejszego artykutu, stanowi podstawe realizacji unijnej polityki
spojnosci poprzez odpowiednig alokacj¢ i udostepnianie funduszy UE. Celem
unijnej polityki spdjnosci jest bowiem konwergencja, czyli dziatania ukierunko-
wane na niwelowanie réznic w poziomie rozwoju regionéw UE (Charron i in.,
2014; Beugelsdijk i in., 2018; Martin, Sunley, 1998).
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Powyzsze poréwnania ujawnity, iz w badaniu wlasnym pojawily si¢ niewielkie
odstepstwa wzgledem innych opracowan, aczkolwiek ogélne trendy i zaleznosci
pozostaly tozsame. Przemawia to za faktem, iz analiza poruszonego problemu
byla istotna dla wytyczenia kierunku dalszych badan. Wartym rozwazenia by-
toby chociazby poszerzenie skladu zmiennych wykorzystanych do opracowania
syntetycznego miernika poziomu rozwoju regionalnego.

Zakonczenie

Podsumowujac przeprowadzone badania, warto réwniez przyjrze¢ si¢ wynikom
w ujeciu poszczegolnych panstw (tabela 4). W dotychczas oméwionych rezultatach
badania najczesciej byly wymieniane regiony polskie, mozna zatem odnie$¢ pozorne
wrazenie, Ze to wlasnie one sg najlepiej rozwiniete. Jednak wigksza czestotliwosé
pojawiania si¢ regionéw polskich w wynikach badania niz regionéw stowackich
czy czeskich wynika z tego, ze w Polsce wyodrebnia si¢ az 73 jednostki NUTS-3
(77% sposrod wszystkich bedacych obiektem badania), natomiast w Czechach
ustanowiono 14 podregionéw poziomu NUTS-3, a na Stowacji jedynie 8 takich
jednostek. Zwiazane jest to z zalozeniem, ze podregion NUTS-3 musi liczy¢ - poza
pewnymi wyjatkowymi sytuacjami — minimum 150 000 mieszkancéw.

Tabela 4. Srednie wartosci miernika syntetycznego w podregionach badanych paristw

Wyszczegdlnienie Polska Czechy Stowacja

Liczba NUTS-3 73 14 8

Poziom rozwoju w 2019 .

Ogodtem - $rednia wartos¢ miernika 0,352 0,330 0,378
Spoteczenstwo — $rednia warto$¢ miernika 0,435 0,344 0,487
Srodowisko naturalne — $rednia warto$¢ miernika 0,381 0,436 0,351
Gospodarka - $rednia warto$¢ miernika 0,259 0,234 0,304
Zmiana poziomu rozwoju w okresie 2010-2019
Ogotem - $rednia warto$¢ miernika 0,431 0,431 0,436
Spoteczenstwo — $rednia warto$¢ miernika 0,387 0,397 0,414
Srodowisko naturalne — $rednia warto$¢ miernika 0,555 0,533 0,540
Gospodarka - $rednia warto$¢ miernika 0,383 0,390 0,383

7Zrédlo: opracowanie wiasne.
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W tabeli 4 przedstawiono zatem wyniki oceny rozwoju regionalnego oraz
zmiany poziomu tego rozwoju w podregionach NUTS-3 Polski, Czech i Stowacji,
biorac pod uwage $rednie warto$ci miernika syntetycznego wszystkich podre-
gionéw danego panstwa. Najwyzsza srednig wartos¢ miernika syntetycznego
ogoblnego poziomu rozwoju regionalnego oraz skladowej ,,spoteczenstwo’, za-
réwno w ujeciu statycznym, jak i ujeciu dynamicznym, odnotowano w podre-
gionach stowackich. Réwniez na Stowacji zaobserwowano najwyzszy poziom
skfadowej ,gospodarka’, przy czym najwigksze $rednie zmiany tego wskaznika
syntetycznego odnotowano w podregionach czeskich. W Czechach zaobser-
wowano réwniez najwyzsza srednig wartos¢ miernika w zakresie srodowiska
naturalnego, jednak najwieksza poprawa stanu srodowiska naturalnego w latach
2010-2019 miata miejsce w Polsce. Podsumowujac, mozna zatem stwierdzié, iz
w analizie obejmujacej poszczegdlne podregiony NUTS-3 dominujg jednostki
polskie, ze wzgledu na ich najwicksza liczebnos¢. Natomiast biorgc pod uwage
$rednig warto$¢ poszczegdlnych miernikéw syntetycznych, najlepsze wyniki
odnotowano w przypadku podregiondw stowackich. Powyzsze rozwazania,
przeprowadzone badania oraz uzyskane wyniki moga zatem stanowi¢ inspiracje
do podjecia bardziej pogtebionych analiz w tym kierunku.
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Streszczenie

Celem artykutlu jest przedstawienie zréznicowania poziomu rozwoju 95 podregionéw
poziomu NUTS-3 w Polsce, Czechach i na Stowacji. Poziom tego rozwoju zostanie ustalony
w sposob wielokryterialny, wyodrebniajac trzy czynniki rozwoju regionalnego: spole-
czenstwo, srodowisko naturalne oraz gospodarke. W opracowaniu przedstawiono poziom
rozwoju regionalnego regionéw NUTS-3 na podstawie 31 wskaznikéw zbudowanych
w oparciu o publiczne dane statystyczne bazy Eurostat. Poziom rozwoju zostal przed-
stawiony na podstawie syntetycznego miernika ukazujacego odlegtos¢ taksonomiczna
danego regionu od ustalonego wzorca rozwoju. Procedura badawcza sktadata sie z czterech
etapOw i obejmowata: dobodr zmiennych, redukcje przestrzeni wielocechowej, okreslenie
poziomu rozwoju regionalnego badanych jednostek oraz klasyfikacje regionéw na skali
poziomu rozwoju regionalnego na podstawie rankingu tworzonego wedtug malejacej
warto$ci miernika syntetycznego. W wyniku przeprowadzonego badania przedstawiono
zréznicowanie przestrzenne 95 podregionéw poziomu NUTS-3 w Polsce, Czechachina
Stowacji ze wzgledu na poziom rozwoju regionalnego oraz trzech sktadowych stanowig-
cych czynniki tego rozwoju. Najwyzsza wartos¢ miernika syntetycznego odnotowano
w regionach obejmujacych stolice poszczegolnych panstw. Dodatkowo zidentyfikowano
znaczne dysproporcje rozwojowe w ramach poszczegolnych panstw. Uzyskane wyniki
badania mogg stanowi¢ zrédlo inspiracji dla instytucji Unii Europejskiej w zakresie spo-
sobu okres$lania najbogatszych i najbiedniejszych regionow unijnych w celu skutecznego
prowadzenia polityki spéjnosci w kolejnych okresach programowania.

SLOWA KLUCZOWE: rozwo6j regionalny, odleglos¢ od wzorca, metoda redukeji Hellwiga,
jednostki NUTS-3

Summary

The purpose of the article is to present the variation in the level of the development of
95 subregions of the NUTS-3 level in Poland, the Czech Republic and Slovakia. The level
of this development shall be established in a multi-criterion manner, separating three
factors of the regional development: the society, the natural environment as well as
the economy. The article presents the level of the regional development of the NUTS-3
regions on the basis of 31 indicators built on public statistical data of the Eurostat
database. The level of the development has been presented based on the synthetic
gauge exhibiting the taxonomic distance of each region from the established pattern
of development. The research procedure was composed of four stages and comprised:
the selection of variables, the reduction of multi-attribute space, the determination of
the level of the regional development of the researched units as well as the classification
of regions against the scale of the level of the regional development based on the ranking
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created according to a decreasing value of the synthetic measure. As a result of the re-
search conducted, a spatial differentiation of 95 subregions of the NUTS-3 level in Poland,
the Czech Republic and Slovakia with respect to the level of the regional development
as well as three components constituting the factors of the said growth is presented.
The highest value of the synthetic measure has been registered in regions comprising
the capitals of the respective countries. Moreover, large developmental discrepancies
within the respective countries have been identified. The obtained results of the study
may constitute a source of inspiration for the EU institutions within the scope of spec-
ifying the richest and the poorest EU regions in order to effectively conduct cohesion
policy in the subsequent programming periods.

Keyworbs: regional development, distance from benchmark, Hellwig reduction method,
NUTS-3 units
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Neobanki
jako element cyfrowe;
transformacji finansow

Neobanks as an Element of Digital Finance Transformation

Wprowadzenie

Banki skutecznie wdrazaja nowe technologie, ktore pozwalajg na podniesienie
efektywnosci ich dzialania. Stosowanie zaawansowanych technologii cyfro-
wych, takich jak aplikacje danych, chmury obliczeniowe, a takze wykorzystanie
mechanizmoéw sztucznej inteligencji, umozliwia dotarcie do wiekszej liczby
odbiorcow oraz oferowanie im ustug dopasowanych do potrzeb. Dodatkowo
postepujacy proces transformacji cyfrowej wymusza dostosowywanie sie do
oczekiwan klientow. Coraz wigcej uzytkownikéw bankow wykorzystuje telefo-
ny komorkowe i inne urzadzenia mobilne do realizacji transakeji platniczych.
Wyzwaniem wspolczesnej bankowosci jest zaproponowanie uzytkownikom
niezawodnych, bezpiecznych rozwigzan umozliwiajgcych korzystanie z ustug
w formie mobilnej. Banki usprawniaja procesy IT, buduja nowoczesne aplikacje,
majgce utatwi¢ klientom dostgp do bankowosci internetowej, w tym mobilne;.
Jedna z odpowiedzi na wyzwania stawiane wspotczesnym podmiotom oferujacym
ustugi finansowe s3 tzw. neobanki.

Podmioty te wyrdznia szczegdlne podejicie do klientow poprzez zastoso-
wanie nowoczesnych technologii. Dodatkowo ich koszty funkcjonowania moga
by¢ znaczaco nizsze od bankéw tradycyjnych. Dzieki obstudze klienta w formie
zdalnej sg one atrakcyjne zwlaszcza dla mtodych ludzi, obeznanych w technologii.

Celem opracowania jest przeprowadzenie przegladu formy ustug oferowanych
przez neobanki, a takze dokonanie charakterystyki tych jednostek. Postawiono
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hipotezg, ze w zwigzku ze wzrostem zainteresowania nowymi technologiami
i zwickszajaca si¢ obstugg produktow bankowych w formie zdalnej, neobanki
maja potencjal wzrostu.

Badanie przeprowadzono za pomocg analizy literatury przedmiotu, a takze
szczegotowych analiz raportow dotyczacych rynku platnosci mobilnych oraz
raportow o sytuacji neobankéw na $wiecie. Ponadto cz¢s¢ badawcza zawiera
takze analize oczekiwan klientow neobankdéw, a takze studia przypadku bankéw
dzialajacych na polskim rynku. Informacje zostaty pozyskane z danych oficjalnie
podawanych przez badane podmioty.

1. Transformacja cyfrowa systemu finansow

Transformacja cyfrowa to zmiana organizacyjna obejmujgca obszary zarzadzania
jednostka oraz technologie. W obszarze technologicznym przyjmuje sig, ze polega
na integracji cyfrowej technologii ze wszystkimi obszarami jednostki, zatem
jest holistycznym podejsciem do przeksztalcenia organizacji z prostych dziatan
digitalizacyjnych na zmiany kulturowe, zarzadcze, proceduralne i rozwojowe
calej organizacji (Mergel, Edelmann, Haug, 2019).

Przyjmuje sie, ze termin ,,cyfryzacja” w szerszym kontekscie, tj. jako zmiany
w otoczeniu zewnetrznym, ktdre wynikaja ze wzrostu stosowania technologii
cyfrowych, zostal uzyty przez Roberta Wachala w 1971 r. W eseju tego badacza
po raz pierwszy uzyto pojecia ,,cyfryzacja spoleczenstwa” (Wachal, 1971). Z kolei
The Oxford Handbook of the Digital Economy definiuje cyfryzacje jako adaptacje
i wzrost wykorzystywania technologii cyfrowych lub komputerowych (Peitz,
Waldfogel, 2012). Inna definicja przyjmuje, ze cyfrowa transformacja stanowi
unikalne polaczenie danych, zaawansowanej analityki i innowacji (Gudergan,
Mugge, 2017).

David L. Rogers wskazuje na pie¢ determinant transformacji. Sg nimi: klienci,
konkurencja, dane, innowacje, warto$ci (Rogers, 2016). Mozna zatem postawi¢
teze, ze transformacja cyfrowa w bankowosci jest wymuszana m.in. przez klientéw
bankow i to wlasnie uzytkownicy systeméw platnosci sg jednym z katalizatorow
cyfryzacji. Jej prawdziwosci dowodzi badanie przeprowadzone przez McKinsey
(Boudet, Gregg, Wong, Schuler, 2017). Wykazalo ono, ze klienci oczekujg od
bankéw m.in. dopasowanych rekomendacji produktéw i ustug, o ktorych by nie
pomysleli, a bank za pomoca inteligentnych algorytméw powinien rekomendowac
produkty komplementarne, a nie takie, ktére klient juz nabyl. Ponadto chcieliby
otrzymywac przypomnienia o rzeczach, ktére mozna tatwo przeoczyé, np. o plat-
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nosciach cyklicznych. Komunikacja z uzytkownikiem powinna by¢ skrojona $cile

pod jego potrzeby. Dobrze odbierane sg takze tzw. platno$ci niewidoczne (jak

w przypadku placenia za przejazd Uberem) - klient uzywajacy odpowiedniej

aplikacji nie musi pamigtac o placeniu za ustuge, gdyz realizuje si¢ ona niejako

bez jego udziatu po wykonaniu ustugi przejazdu (Wtoch, Sledziewska, 2018).
Cyfryzacja wplywa na trzy obszary organizacji (Westerman, Calméjane,

Bonnet, Ferraris, McAfee, 2011):

- do$wiadczenie klientéw — wazne jest zatem zrozumienie ich potrzeb, wpro-
wadzenie kilku kanatow komunikacji z klientem, utatwienie obstugi w od-
niesieniu do proponowanych débr i ustug;

- procesy organizacyjne — procesy, ktore zachodza wewnatrz jednostki, za-
soby kadrowe i ich organizacja, mechanizmy monitorowania wydajnosci,
atmosfera pracy;

- model dziafania organizacji - jakie ustugi i produkty s3 dostarczane na ry-
nek, mozliwosci ekspansji.

Wyrdznia sie takze cztery gléwne czynniki napedzajace transformacje cy-
frowq. Czynniki te wraz z technologiami je wspierajacymi zostaly przestawione
na rysunku ponizej.

Rysunek. Czynniki napedzajace transformacje cyfrowa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Roland Berger Strategy Consultants / Bundesverband
der Deutschen Industrie, 2015.

Mozna zaobserwowa¢ rosnaca akceptacje technologii cyfrowych - klienci
sg coraz bardziej sktonni do korzystania z oferty online banking. Obserwuje sie
takze zwigkszenie roznorodnosci ofert cyfrowych, czego dowodem jest rozwoj
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posrednictwa kredytowego poprzez platformy internetowe, zakup ustug banko-
wych za pomocg aplikacji mobilnych.

Dodatkowo pandemia COVID-19 zmienita obyczaje platnicze i sprawila,
ze handel elektroniczny wzrdsl. Raport Santander Consumer Bank potwier-
dza, ze klienci stajg si¢ coraz bardziej mobilni (aleBank, 2021). Ponad 40%
Polakéw deklaruje, ze korzysta ze smartfonéw, placac za zakupy. Cykliczne
raporty Zwigzku Bankéw Polskich réwniez pokazuja rosnacy trend korzysta-
nia z bankowodci internetowej i mobilnej. Na koniec IV kwartatu 2021 r. liczba
rachunkoéw klientow indywidualnych, ktére mogly by¢ obstugiwane poprzez
bankowos¢ elektroniczng wyniosta ponad 39 mln (na koniec 2020 r. bylo to
38 mln). Znaczacy wzrost osiagneta natomiast liczba aktywnych klientow ban-
kowych aplikacji mobilnych, tj. 4% wzgledem poprzedniego kwartatu i wyniosta
16 mln (na koniec 2020 r. bylo to nieco ponad 14 mln). Liczba klientéw matych
i srednich przedsigbiorstw, ktorzy posiadali rachunki bankowe z dostgpem do
bankowosci elektronicznej wyniosta 3,2 mln (na koniec 2020 r. bylo to 2 mln)
(Zwigzek Bankow Polskich, 2021). Raport przedstawia takze dane dotyczace
klientow indywidualnych tzw. mobile only - czyli takich, ktorzy loguja sie do
banku przynajmniej raz w miesigcu za posrednictwem aplikacji mobilnej, przy
jednoczesnym braku logowania do bankowosci elektronicznej. Takich klientow
na koniec 2021 r. byto 10 mln, podczas gdy rok wczesniej — 7,45 mln.

Konsekwencja cyfryzacji i wykorzystania nowoczesnych technologii, w tym
sztucznej inteligencji, jest takze zmniejszanie liczby pracownikéw bankéw oraz
likwidacja placéwek. W tabeli 1 przestawiono zmiany w zakresie liczby pracownikow
10 bankéw w Polsce zatrudniajgcych najwiekszg liczbe pracownikéw, pordwnujac
stan korica 2020 r. z konicem 2021 r., natomiast w tabeli 2 — dane w odniesieniu
do liczby placéwek 10 bankow posiadajacych najwiecej placéwek w tym okresie.

Tabela 1. Zmiana liczby pracownikéw wybranych bankow

Nazwa banku Liczba pracownikéw | Liczba pracownikéw Zmiana
na koniec 2021 r. na koniec 2020 r.
PKO BP 21700 21900 -200
Bank Pekao 12 661 12 692 -31
Santander Bank Polska 9281 10170 -889
BNP Paribas 8504 8845 -341
ING Bank Slaski 8211 8013 198
Alior Bank 6749 7180 -431
Bank Millennium 6598 7164 -566
mBank 6075 6034 41
Credit Agricole 4140 4408 -268

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Boczon, 2022.
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W wiekszosci bankow liczba pracownikéw ulegta zmniejszeniu. Jedynie dwa
banki - ING Bank Polski oraz mBank zwigkszyly w ciggu roku liczbe zatrudnio-
nych. Najwiekszy spadek w liczbie pracownikéw mozna zaobserwowa¢ w San-
tander Bank Polska — blisko 900 0sob oraz Bank Millenium - ponad 500 oséb.

Tabela 2. Liczba placéwek operacyjnych wybranych bankow dziatajacych w Polsce

Liczba placowek Liczba placowek .
RNazabaiy na konil:tc 2021 r. na konil:ec 2020 r. Zmiana

PKO BP 975 1004 -29
Bank Pekao 563 653 -90
Bank Millenium 440 477 -37
BNP Paribas 412 442 -30
Santander Bank Polska 396 468 72
Credit Agricole 285 321 -36
ING Bank Slaski 257 290 -33
Alior Bank 193 200

mBank 133 139 -6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Boczon, 2022.

Cyfryzacja przyczynia sie do redukeji liczby placowek bankowych. Jesli chodzi
o ich liczbe, to w kazdym z analizowanych bankow sie zmniejszyla. Najwieksze
spadki wystgpity w bankach: Bank Pekao — 90 oraz Santander Bank Polska - 72.
Dodatkowo pandemia COVID-19 przyspieszyla ten trend.

W obliczu postepujacej cyfryzacji tradycyjne banki napotykaja ogromne
wyzwanie, by dostosowac si¢ do zmieniajacych sie warunkow. Nalezy sprosta¢
konkurencji i wykorzystac korzysci wynikajace z cyfrowego postepu technicznego.
Placéwki bankowe stopniowo przestajg by¢ miejscami chetnie odwiedzanymi
przez klientow. Klient szuka mozliwosci kontaktu z bankiem w odpowiadajacych
mu godzinach, bedac w dowolnym miejscu na swiecie. Dodatkowo cyfryzacja
spowodowata pojawienie si¢ nowych graczy w obszarze platnosci. Na rynku
obserwujemy rozwdj sektora FinTech, ktérego podmioty z powodzeniem moga
konkurowa¢ z bankami w obszarze platnosci za dobra i ustugi.

W zwigzku z powyzszym jednym z zaobserwowanych trendéw w obsza-
rze bankowosci jest powstawanie tzw. neobankéw, ktére do swojej dziatalnosci
nie potrzebuja fizycznych placowek, a takze moga ograniczy¢ liczbe pracowni-
kéw w zwigzku z wykorzystywaniem w komunikacji z klientem nowoczesnych
technologii.
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2. Neobanki — charakterystyka zjawiska

Neobanki bywaja zaliczane do kategorii finanséw alternatywnych. Agnieszka Alinska
(2019) finanse alternatywne definiuje jako sektor obejmujacy ogoét instytucji, produk-
tow, a takze ustug i technologii, ktore zwigzane sg z dostarczaniem ustug finansowych
poza tradycyjnym systemem finansowym, a jednym z trzech elementow tej kategorii
sa neobanki (pozostate elementy to niebankowe instytucje posrednictwa kredytowego
oraz fin-techy), czyli banki cyfrowe, ktére dziataja w gléwnej mierze poprzez platformy
cyfrowe. Banki te dzialaja w modelu bankowosci internetowej i s3 zorientowane na
klienta (Szyszko, 2021). Niektorzy badacze twierdzg, ze neobanki to podmioty, ktére
nie posiadaja wiasnej licencji bankowej, a korzystaja z licencji partneréw bizneso-
wych (Grindstad, 2018). Zdaniem innych badaczy jednostki te mozna nazywac takze
challenger bankami (Stegmeier, Daniels, 2021). Jednakze w literaturze przedmiotu
spotyka si¢ takze poglad, Ze banki dziafajace w formie cyfrowej, ktdre nie posiadaja
licencji bankowej na pelna dziatalno$¢, nazywane sa neobankami, natomiast te, ktore
licencje posiadaja, okreslane s3 mianem challenger bankow (Choi, Santhanam, Wray,
Shubhankar, Vandensteen, 2020). Powyzsze dowodzi, ze pojecie ,neobank” moze
mie¢ rdzne oblicza. Wprowadzenie dodatkowej podkategorii, tj. challenger bankow,
moze prowadzi¢ do zwigkszenia stopnia skomplikowania zjawiska, ale z drugiej
strony umozliwia podzial na podmioty, ktdre, Swiadczac okreslone ustugi finanso-
we, majg licencje bankows i te, ktdre nie majg takiej licencji. Wydaje si¢ zasadne,
by klienci omawianych instytucji byli Swiadomi faktu posiadania licencji bankowej
przez jednostki $wiadczace ustugi na ich rzecz.

Neobanki okreslane s3 takze mianem bankéw bezposrednich, catkowicie
cyfrowych, ktére docieraja do klienta jedynie w formie zdalnej - za pomoca mo-
bilnych aplikacji i poprzez platformy internetowe (Brockhurst, 2019). Uznawane sa
za podmioty, ktére moga by¢ konkurencja dla bankow prowadzacych dzialalnos¢
w formie tradycyjnej. Sa jednostkami, ktére nie majq lokalizacji w formie fizycznej,
a dzialajg jedynie poprzez innowacyjne technologie (Hopkinson, Klarova, 2019).
Interakcja pomiedzy klientem a takim podmiotem jest mozliwa jedynie poprzez
aplikacje internetowe — w formie mobilnej lub aplikacji desktopowych. Mozna
wyréznic trzy zasadnicze modele funkcjonowania tych bankow:

- model pelnej dziatalnosci (ang. Full-stack) - jest to model, w ktérym neo-
bank ma wlasng licencje na dzialalnos¢ bankows; nie ma potrzeby wspot-
pracy w tym zakresie z tradycyjnym bankiem (Finnovate Research, 2018);

- model reprezentacji (ang. Front end) — w tym modelu neobank nie posiada
wlasnej licencji bankowej; w celu oferowania ustug potrzebuje wspotpracy
z bankiem tradycyjnym (Choi i in., 2020); obowigzki w zakresie wymogow
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regulacyjnych, procedur zgodnosci spoczywaja na banku pierwotnym - do-
stawcy licencji, podczas gdy neobank dostarcza rozwigzan technologicznych;
- model hybrydowy - neobank posiada licencj¢ na okreslone ustugi finan-
sowe, natomiast oferuje takze inne ustugi w zwiazku ze wspotpraca z ban-

kiem tradycyjnym, ktéry posiada odpowiednie licencje.
W tabeli 3 przedstawiono ustugi oferowane przez banki dziatajace w formie

cyfrowe;j.

Tabela 3. Ustugi oferowane przez banki dzialajace w formie cyfrowej

Stopien Uslugi niefinansowe,
: . Ustuga . . -
skomplikowania niepodlegajace regulacjom,
. o charakterze finansowym . . .
uslugi inne niz tradycyjne
podstawowe: przyjmowanie depozy- | ustugi budzetowania, dokonywanie
Niski tow, wydawanie kart ptatniczych dla | kategoryzacji wydatkow, podstawowe
konsumentow planowanie finansowe
transakcje dla konsument6w oraz sek-
Sredni tora matych i srednich przedsiebiorstw, | ustugi concierge, ustugi w zakresie
wymiana walut, transakcje walutowe, | podrozy
oferowanie ustug ubezpieczenia
transakcje dla konsumentéw oraz dla du- | ustugi crowdfunding, obrét kryptoak-
Wysoki zych firm, obstuga transakcji gieldowych, | tywami, obstugiwanie opcji binarnych,
udzielanie akredytyw dla przedsiebiorstw | kontraktéw na roznice kursowe (CFD)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Alliance for Financial Inclusion, 2021.

Banki dziatajace w formie cyfrowej, zatem takze neobanki, oferuja klientom sze-
rokie spektrum ustug - od tradycyjnych, podstawowych, po transakcje o wyzszym
stopniu ryzyka jak crowdfunding czy tez obrét kryptoaktywami. Zatem banki te
wchodzg w obszary rynku finansowego, ktore nie sg jeszcze w pelni uregulowane.

Podstawowe korzysci prowadzenia dziatalnosci przez neobanki, w pordwnaniu
do bankow tradycyjnych, to wygoda dla klienta, uproszczone procesy decyzyjne,
platformy komunikacji stawiajace klienta na pierwszym miejscu (Wewege, Lee,
Thomsett, 2020), wysoka efektywnos¢, niska kosztochtonnosé, powszechnos¢
w uzywaniu API (oprogramowania pozwalajacego na uzywanie danych klientow
bankéw przez podmioty trzecie dla celéw $wiadczenia ustug ptatniczych). Dzigki
temu podmioty te moga oferowac ustugi taniej. Czes¢ z jednostek rezygnuje
z oplat za poszczegolne ustugi i produkty, wprowadzajac tzw. oplaty za subskryp-
cje — klienci nie ponosza kosztow za poszczegolne produkty czy oplaty, jak ma to
miejsce w tradycyjnych bankach, np. za posiadanie karty kredytowej, ubezpieczenie
produktu, wykonywanie przelewéw ponad limit kwotowy czy ilo$ciowy, a jedynie
uiszczajq okreslong z géry oplate w cyklu miesiecznym. Powyzszy model ptatnosci
za ustugi — model czlonkowski — nie byt dotychczas spotykany w bankowosci.
W tradycyjnej bankowosci bank maksymalizowat zyski poprzez pobieranie optat
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od okreslonych czynno$ci dokonywanych na rzecz klienta lub tez uzalezniat brak
oplat od spelnienia przez klienta pewnych warunkéw (np. progi ilosciowe lub
wartosciowe w przypadku oplaty za wydane karty platnicze).

Jednakze neobanki musza mierzy¢ sie takze z wyzwaniami rynku. Do pod-

stawowych z nich mozna zaliczy¢:

wzrastajaca konkurencja — powstajace kolejne banki na platformach cyfro-
wych musza sprosta¢ wyzwaniom konkurencji; dodatkowo banki dziatajace
dotychczas w formie tradycyjnej reorganizuja swoje procesy, by podazac za
technologicznymi wyzwaniami rynku;

okres dzialalnosci wymuszajacy modernizacje — banki, ktére zaczely dzia-
ta¢ kilka lat temu (zwlaszcza te, zalozone powyzej pieciu lat wstecz) stop-
niowo osiagaja progi rentownosci, a przyrost nowych klientéw nie jest tak
znaczny jak na poczatku dziatalnosci, dodatkowo klienci moga rotowac,
przenosic sie do konkurencji; zatem banki takie muszg mysle¢ o moderni-
zacji i utrzymaniu istniejacej bazy odbiorcow ustug;

dziatalno$¢ na rynkach zagranicznych - plany ekspansji bankéw na inne
panstwa stajg sie coraz trudniejsze z racji pojawiania si¢ rodzimych bankéw
w tych krajach, a takze stale zmieniajacych si¢ regulacji ostroznosciowych;
wplyw COVID-19 - z jednej strony pandemia przyczynita si¢ do wzrostu
uzycia bankowos$ci mobilnej, czgstszego korzystania z bankéw cyfrowych
z pominigciem wizyt w tradycyjnych placéwkach, jednakze z drugiej stro-
ny zwigkszyla si¢ liczba kredytow nieobstugiwanych, zagrozonych, wiele
przedsiebiorstw musiato zamkna¢ swoja dziatalnos¢, dochody czesci spole-
czefistwa obnizyly sig, a to z kolei moze przektada¢ sie na brak mozliwosci
obstugi oferowanych przez neobanki produktéw.

Nalezy mie¢ takze na wzgledzie, ze w Polsce katalog ustug finansowych, ktore

moga $wiadczy¢ banki, jest okreslony w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe (Ustawa, 1997; dalej: u.p.b.). W tym akcie prawnym wskazano na katego-
rie ustug, ktore sg czynnosciami bankowymi. Okresla je art. 5 ust. 1u.p.b. i s3 to:

przyjmowanie wkladow pieni¢znych platnych na zadanie lub z nadejsciem
oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wkladow,
prowadzenie innych rachunkéw bankowych,

udzielanie kredytow,

udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych oraz otwieranie i potwier-
dzanie akredytyw,

emitowanie bankowych papieréw warto$ciowych,

przeprowadzanie bankowych rozliczen pieni¢znych,
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- wykonywanie innych czynnosci przewidzianych wytacznie dla banku w od-
rebnych ustawach.

Ustugi te sg zastrzezone jedynie dla podmiotéw bedacych bankami lub SKOK.
Zatem neobank, ktory nie otrzyma licencji bankowej, nie moze §wiadczy¢ zadnej
z czynnodci okreslonej w przytoczonym powyzej katalogu.

Zezwolenie na utworzenie banku wydaje, stosownie do art. 34 u.p.b., Komisja
Nadzoru Finansowego. Bank moze rozpocza¢ dziatalnos¢ dopiero po uzyskaniu
zezwolenia Komisji. Kolejg istotng kwestia jest to, zZe jedynie $rodki finansowe
klientow podmiotu, ktory otrzymat takie zezwolenie, s objete gwarancjg depo-
zytoéw do wartosci 100 tys. euro. Nalezy mie¢ na uwadze, ze klienci neobankéw
nieposiadajacych zezwolenia nie beda objeci takg gwarancja. Jest to istotna
stabo$¢ analizowanych podmiotow.

3. Neobanki - funkcjonowanie na rynku

Najbardziej dynamiczny wzrost liczby neobankdw byt obserwowany na przestrzeni
lat 2018-2020. Wéweczas to ich liczba na $wiecie wzrosta dwukrotnie — z 164 do 308
(Stegmeier, Daniels, 2021). Liczbe neobankéw w latach 2010-2020 przedstawiono
na wykresie 1. Blisko potowa z nich ma siedziby lub $wiadczy ustugi w Europie.

Wykres 1. Liczba neobankéw w latach 2010-2020
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Stegmeier, Daniels, 2021.

Na przestrzeni dziesieciu lat liczba neobankéw wzrosta gwattownie. W 2010 1.
ustanowiono pierwszy taki bank, podczas gdy na koniec 2020 r. byto ich ponad 300.
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Najwigcej z nich — 37 ustanowiono w Wielkiej Brytanii. Natomiast 47 z wszystkich
neobankéw $wiadczy ustugi w kilku krajach, wspotpracujac z Revolut Ltd lub
Wise (w Europie — Oddziat Wise Europe SA). Revolut Ltd jest instytucja pienigdza
elektronicznego utworzong w Wielkiej Brytanii na podstawie licencji udzielonej
przez wlasciwy organ nadzoru — Financial Conduct Authority i upowazniajacej
do prowadzenia dzialalnosci w zakresie wydawania pieniadza elektronicznego
oraz $wiadczenia ustug ptatniczych, w tym prowadzenia rachunkéw platniczych
i wykonywania transakgji platniczych. W ramach unijnej swobody $wiadczenia
ustug i na zasadzie tzw. jednego paszportu europejskiego, Revolut Ltd jest upraw-
niony do prowadzenia dzialalnosci na terytorium innych panstw czlonkowskich
Unii Europejskie. Oddzial Wise Europe SA jest instytucja platniczg autoryzowang
przez Narodowy Bank Belgii i zarejestrowang w Belgii, zatem prowadzi swoje ustu-
gi, podobnie jak Revolut Ltd, na zasadzie tzw. jednego paszportu europejskiego.

W 2021 r. w jednym z badan dokonano przegladu panstw pod katem ak-
tywnosci neobankéw. Czynniki, ktére byly brane pod uwage, to (Stegmeier,
Daniels, 2021):
- poziom aktywnosci neobankdw;
- gotowos¢ klientéw do korzystania z bankéw cyfrowych;
- stopien penetracji rynku.

W wyniku obserwacji powyzszych zmiennych ustalono ranking panstw,
w ktdérych neobanki prowadzg dziatalnos¢. Na pierwszym miejscu uplasowata
si¢ Wielka Brytania, nastepnie Korea Potudniowa, Szwecja, Francja i Brazylia.

W tabeli 4 zaprezentowano 10 neobankéw o najwigkszym kapitale zalozy-
cielskim, wskazujgc takze rok powstania banku i pafistwo pochodzenia. Mozna
zauwazy¢, ze w zestawieniu dominuja podmioty pochodzace z Wielkiej Brytanii.

Tabela 4. Neobanki o najwiekszym kapitale zatozycielskim

Nazwa Rok . Kapitatl zalozycielski Panstwo
powstania

OakNorth Bank 2015 1 mld dolaréw Wielka Brytania
N26 2013 515 mln dolardw Niemcy
Nubank 2013 420 mln dolaréw Brazylia
Revolut Ltd 2015 361 mln dolaréw Wielka Brytania
Chime Financial Inc. 2012 300 mln dolaréw Stany Zjednoczone
Monzo 2015 277 mln dolaréw Wielka Brytania
Starling Bank 2014 180 mln dolaréw Wielka Brytania
Varo Bank 2015 142 mln dolaréw Stany Zjednoczone
Solarisbank 2016 98 min dolaréw Niemcy
Masthaven Bank 2014 78 mln dolaréw Wielka Brytania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Shettar, 2020.
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W panstwie, w ktérym neobanki dzialaja najbardziej aktywnie, tj. w Wiel-
kiej Brytanii, przeprowadzono badania wsrdd klientéw, poszukujac informacji,
z ktérych ustug neobanku skorzystaliby najchetniej. Badanie przeprowadzono
w 2021 r. na probie 1134 obywateli, ktorzy korzystali z bankowo$ci mobilne;j.
Wyniki zaprezentowano na wykresie 2.

Wrykres 2. Oczekiwania klientéw bankowosci mobilnej wobec neobankéw

Mozliwos$¢ zablokowania ptatnosci 379%
zblizeniowych

Transfer srodkow pieni¢znych za pomoca 40%
kodow i numerdéw rachunkow

Ustanawianie tymczasowych blokad na 42%
kartach ptatniczych

Uzycie mobilnych aplikacji bankowych do
potwierdzania logowania na nierozpoznanych
urzadzeniach

43%

Ustawianie powiadomien o nietypowych 56%
aktywnos$ciach na kontach
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Brown, Nonninger, Tattersall, 2021.

Na wykresie wskazano na pie¢ najwazniejszych, zdaniem klientow, rozwigzan,
ktore neobanki powinny oferowac. Uwage zwraca troska o bezpieczenstwo transakcji -
trzy z powyzszych ustug dotycza zabezpieczania si¢ przed nietypowymi transakcjami,
ustanawiania blokad na kartach czy tez blokady ptatnosci zblizeniowych. Natomiast
druga grupa ustug to utatwienia w korzystaniu z posiadanego rachunku, np. podczas
transferéw z urzadzen innych niz zapisane czy tez przelewow srodkéw pienieznych.

Firma konsultingowa EY przeprowadzita w 2021 r. badanie konsumentéw pod
katem korzystania przez nich z ustug neobankéw (EY, 2021). Badanie zostato prze-
prowadzone pomigdzy majem i sierpniem 2021 r. na grupie 12 000 0s6b z 14 krajow:
Stanéw Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, Francji, Niemiec, Chin, Hongkongu, Singa-
puru, Australii, Brazylii, Meksyku, Wietnamu, Indonezji, Malezji oraz Nowej Zelandii.
Otrzymane wyniki wskazujg, ze z ustug neobankéw korzysta 27% konsumentow,
adla 20% osdb w wieku 25-34 lata jest to podstawowa instytucja finansowa. Badanie
ujawnilo ustugi i produkty najchetniej uzywane przez klientéw, dla ktérych neobanki
stanowig podstawowg instytucje finansowa. Wyniki zaprezentowano na wykresie 3.
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Wykres 3. Produkty uzywane przez konsumentow, ktérzy wybrali neobanki jako podstawowa
instytucj¢ finansowg

Pozyczki _ 19%
Ubezpieczenia [T 20%
Produkty inwestycyjne _ 30%
Phatnosci cyfrowe [ 65%
Depozyty I 09%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: EY, 2021.

Dzigki szybkos$ci w obstudze produktéw depozytowych oraz tatwosci wy-
konania platnosci cyfrowych to wlasnie te ustugi sa najchetniej wybierane
w neobankach — ponad 60% klientéw neobankéw uznaje je za najwazniejsze.
Zapytano réwniez, czym kieruja si¢ konsumenci przy wyborze instytucji finan-
sowej. Wyniki przedstawiono na wykresie 4.

Wykres 4. Czynniki decydujace o wyborze danej instytucji finansowej

Poczucie kontroli 63%

Oferta produktowa 68%

Zaufanie 73%

Wzajemne relacje 74%

55% 60% 65% 70% 75%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: EY, 2021.
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Wykres obrazuje, ze nawet najlepsza oferta produktowa nie jest w stanie
konkurowa¢ z podmiotem, z ktérym klient nawigzat relacje oraz zaufaniem do

danej instytucji.

W Polsce neobanki réwniez prowadzg dzialalnos¢. W tabeli 5 przedstawio-
no podstawowg charakterystyke wybranych neobankoéw, ktore oferujg ustugi

w Polsce.

Tabela 5. Charakterystyka wybranych neobankow dziatajacych w Polsce

Nazwa neobanku

Opis dzialalno$ci

neoBANK

Jest to nazwa handlowa Wielkopolskiego Banku Spétdzielczego, ktory na
rynku ustug finansowych dziata od 1961 r., jednak wéwczas pod nazwa
Bank Spotdzielczy w Lubowe; z wykorzystaniem nazwy neoBANK Wiel-
kopolski Bank Spétdzielczy oferuje i promuje produkty i ustugi bankowe.
Dziata na catym obszarze Polski, jest podmiotem posiadajacym zezwolenie
na prowadzenie dziatalnosci bankowej w Polsce, a zgromadzone na kontach
depozyty podlegaja gwarancji zwrotu do wysokosci 100 tys. euro

ZEN

Jednostka ma siedzibe w Polsce, posiada licencje pieniadza elektronicznego
wydang przez bank centralny Litwy; w 2021 r. wprowadzit konta z polski-
mi numerami IBAN, dzieki czemu konta zakadane w Polsce traktowane

sa jak krajowe i nie generuja dodatkowych kosztéw oraz sg realizowane
najpézniej kolejnego dnia roboczego. Dzieki polskiemu IBAN mozliwe jest
takze przesytanie wynagrodzenia na konta w ZEN. Nie posiada zezwolenia
na prowadzenie dziatalno$ci bankowej w Polsce, zgromadzone na kontach
depozyty nie s3 gwarantowane

Revolut Bank UAB

Powstal w Wielkiej Brytanii w 2015 r. Proponuje ustugi transferu srodkow
pienieznych oraz platnoéci w réznych walutach, w tym w kryptowalu-

tach bez oplat za korzystanie z kart platniczych czy aplikacji mobilnych.

W potowie 2020 r. miat milion klientéw w Polsce. Jego zamierzeniem jest
rozszerzanie produktow depozytowych, oferty pozyczek konsumenckich
oraz rozwd¢j platformy do bezprowizyjnego inwestowania w akcje. Dazy do
statusu najbardziej popularnej aplikacji bankowej w Polsce, umozliwiaja-
cej zaciagniecie pozyczki w ciggu kwadransa. Posiada europejska licencje
bankowg wydang przez Bank Litwy, pod nadzoér ktérego podlega. Depozyty
podlegaja gwarancji zwrotu do wysokosci 100 tys. euro

Aion Bank

Zalozony w Belgii w 2020 r. przez bytego prezesa Alior Banku — Wojciecha
Sobieraja, nalezy do funduszu private equtiy — Warburg Pincus; posiada
europejska licencje bankowa wydana przez nadzér belgijski, depozyty
podlegaja gwarancji zwrotu do wysokosci 100 tys. euro. W Polsce dziata

od drugiej potowy 2021 r.; $wiadczy konsumenckie ustugi bankowe za
posrednictwem aplikacji, koncentrujac si¢ na produktach oszczgdnosciowo-
-inwestycyjnych. Ponadto zgodnie nowg strategia rozwija rozwigzania
Banking-as-Service - tzw. bankowos¢ w tle, polegajaca na tym, ze bank do-
starcza innej firmie produkty finansowe, np. konta czy karty za pomocg API
Dzigki temu ta firma moze oferowa¢ wlasnym klientom ustugi bankowe bez
wytwarzania tych rozwigzan we wlasnym zakresie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji pozyskanych z Internetu.
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Rynek polski podaza za tendencjami §wiatowymi w wykorzystaniu nowych
technologii i rozwigzan polegajacych na dost¢pie do ustug bankowych bez
fizycznych placowek i fizycznego kontaktu z klientem. W sfere bankowosci
wchodzg dobrze znane na rynku polskim, funkcjonujace od paru lat instytucje
finansowe, takie jak Revolut. Poczatkowo dziatat on jako instytucja pienigdza
elektronicznego, zdobyt zaufanie klientéw, nawigzal biznesowe relacje. Na-
stepnym krokiem bylo zalozenie banku, natomiast od 1 lipca 2022 r. jednostka
dziata jedynie jako bank. Revolut przenosi rachunki swoich klientéw z Revolut
Payments UAB do Revolut Bank UAB. Oczekuje si¢, ze 13 mln klientéw bedzie
podlegalo tej procedurze. W Polsce pojawiaja si¢ tez nowi gracze, ktorzy czerpia
z doswiadczen bankowych, np. Aion Bank, ktory jest bankiem obstugiwanym
tylko i wylacznie za pomoca aplikacji internetowych.

Zakonczenie

Bankowos¢, tak jak i inne sektory gospodarki, znajduje sie w czasie dynamicznych
zmian technologicznych. Transformacja polega przede wszystkim na procesie
cyfryzacji, a takze na pojawianiu si¢ nowych podmiotéw na rynku oferujacych
ustugi finansowe. Klienci sktaniajg si¢ do rozwiazan sprawnych operacyjnie,
wygodnych w obstudze, do ktérych dostep jest praktycznie nieograniczony,
a kontakt z ustugodawca mozliwy niezaleznie od miejsca aktualnego przebywania.

Sita napedowa rozwoju bankéw cyfrowych sa klienci. Ich zmieniajace sie
preferencje, a takze rozw6j nowych technologii muszg znalez¢ odzwierciedlenie
w ofercie ustug finansowych, jak i niefinansowych. Przeprowadzone analizy
pokazaly, ze sektor bankowosci zmienia si¢ dynamicznie. Powstaja nowe pod-
mioty — neobanki, ktére dzialaja w oparciu o posiadane licencje wtasne lub sg
czgécia innych bankéw. W Polsce przyktadem tego ostatniego jest neoBANK,
ktory jest nazwg handlowa Wielkopolskiego Banku Spotdzielczego i jest jego
jednym z kanatow dystrybucji.

Liczba neobankéw na $wiecie ro$nie dynamicznie. Podmioty branzy FinTech
ubiegaja sie o odpowiednie licencje i stajg si¢ neobankami — przyktadem jest
Revolut. Podmiot ten ma ugruntowang pozycje na rynku ustug finansowych
i jest rozpoznawany przez klientow. Natomiast badania przeprowadzone przez
EY wykazaly, ze kluczowe z punktu widzenia klienta dla nawigzania relacji
znowym podmiotem sg relacje osobiste i zaufanie. Mozna si¢ zatem spodziewac,
ze cze$¢ dzialajacych od wielu lat podmiotow FinTech bedzie cheiato podgzad
podobng droga do Revolut.
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W zwigzku z silnym oddziatywaniem nowych technologii na sektor finanso-
wy bedzie on podlegat dalszej transformacji cyfrowej. Zmienia si¢ rola bankow
tradycyjnych, a takze ich model biznesowy i operacyjny. Neobanki stanowig
uzupelnienie aktywnosci bankowej, podnoszac jako$¢ oferowanych ustug, a takze
zwiekszajac efektywnos¢ przeprowadzanych operaciji.
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Streszczenie

Postepujaca cyfryzacja wymusza zmiany w sektorze finansow, a w szczegélnosci w obstu-
dze ptatnosci. Klienci oczekuja ptatnosci wykonywanych szybko i bezpiecznie, unikaja
ponadto wizyt w oddziatach bankéw, a preferuja kontakt poprzez Internet oraz aplikacje
mobilne. W obliczu wyzwan cyfryzacji banki proponuja nowe rozwigzania spelniajace
oczekiwania klienta. Odpowiedzia na zapotrzebowanie obstugi w formie mobilnej sa
neobanki - podmioty, ktére nie muszg samodzielnie posiada¢ licencji bankowych, a moga
$wiadczy¢ ustugi, nawigzujac wspoélprace z licencjonowanymi jednostkami. W artykule
przeanalizowano neobanki jako podmioty bedace dostawcami ustug finansowych w dobie
cyfryzacji. Przedstawiono plusy i minusy dziatalno$ci bankowej w tej formie, a takze
wskazano potencjal ich wzrostu.
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Summary

Progressive digitization is forcing changes in the finance sector, especially in payment
processing. Customers expect payments to be made quickly and safely, additionally, they
avoid visiting bank branches, and prefer contact via the Internet and mobile applications.
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Faced with the challenges of digitization, banks are coming up with new solutions to
meet customer expectations. Neobanks are the answer to the demand for mobile ban-
king services. These entities do not need to have banking licenses on their own, and can
provide services by establishing cooperation with licensed entities. The article analyzes
neobanks as entities that are financial service providers in the digital age. The advan-
tages and disadvantages of banking in this form are presented, as well as the potential
for their growth is indicated.
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Nota o autorze

Dorota Slaiyr’lska-Kluczek - dr, Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Uczelnia Lazarskiego;
glowne obszary dziatalnosci naukowej: ustugi finansowe, ustugi platnicze, finanse przedsigbiorstw,
ustugi bankowe; e-mail: dorota.kluczek@onet.pl; ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8191-7213.



