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Zadania systemu

pomocy spolecznej w Polsce

Tasks of the social welfare system in Poland

I. WSTEP

Powr6t Polski do demokracji i porzucenie
socjalistycznego modelu panstwa oprocz nie-
watpliwych korzysci, przyniést réwniez nowe
problemy spoteczne. Transformacja ustroju
gospodarczego, reforma systemu ubezpieczen
spotecznych i ochrony zdrowia spowodowaty
znaczacy wzrost liczby osdb, ktdre potrzebo-
waty pomocy ze strony panstwa. W celu za-
pewnienia socjalnej ochrony tym podmiotom
i umozliwienia im przezwyciezenie trudnej
sytuacji zyciowej, zbudowano w Polsce sys-
tem pomocy spotecznej.

Niniejszy artykul poswiecony jest zada-
niom systemu pomocy spotecznej w Polsce, za$
jego celem jest przedstawienie wnioskéw, kté-
re pozwolg na poprawe efektywnosci ich wy-

konywania, uwzgledniajac interes jednostki.

Il. POJECIE | CELE POMOCY
SPOLECZNEJ

Dla prowadzonych rozwazan istotne zna-
czenie ma wtasciwe rozumienie pojecia po-

mocy spotecznej. Ot6Z pomoc spoteczna sen-
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su largo to wszelka pomoc udzielana przez
panstwo osobom potrzebujacym za posred-
nictwem réznego typu instytucji publiczno-
prawnych. Pomoc spoteczna sensu stricte to
instytucja polityki spotecznej panstwa.

W. Szubert pod pojeciem polityki spotecz-
nej rozumie celowe dziatanie panstwa zmie-
rzajace bezposrednio do zaspokojenia waznych
potrzeb spotecznych'. Mozna wiec uznaé, ze
polityka spoteczna jest czescia polityki admi-
nistracji, a ta z kolei czeScig polityki panstwa.

Pomoc spoteczna jest to zdaniem I. Sier-
powskiej okreslona dziatalno$¢, technika,
system stuzacy rozwigzywaniu probleméw
spotecznych?. Pomoc spoteczna jako insty-
tucja polityki spotecznej paristwa ma na celu
umozliwienie zaré6wno osobom jak i rodzi-
nom przezwyciezenie trudnej sytuacji zycio-
wej. Ustawodawca nie definiuje przy tym, co
nalezy rozumie¢ pod tym pojeciem. Pewng
wskazéwka jest tre$¢ art. 7 ustawy o pomo-
cy spotecznej?, albowiem stanowi on, z jakich
powodéw udziela sie pomocy spotecznej*.

Wskazany przez ustawodawce katalog ma

W Szubert, Studia z polityki spotecznej, Warszawa 1973, s. 52.

I. Sierpowska, Ustawa o pomocy spotecznej. Komentarz, Warszawa 2007, s. 24.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r., nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.), dalej zwana uops.
Zgodnie z przytoczonym przepisem, pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegélnosci z powodu: ubo-



charakter jedynie przyktadowy, a zatem za-
istnienie innych okoliczno$ci moze by¢ réw-
niez podstawa do stwierdzenia, iz mamy do
czynienia z trudng sytuacjg zyciowa.

Pomoc spoteczna ma na celu umozliwie-
nie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3
one w stanie pokonaé, wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc,
ta ma za zadanie, wspiera¢ osoby i rodziny
w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia¢ im zycie
w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Jej podstawowym zadaniem jest
nie tylko udzielanie doraznego wsparcia ale i
zapobieganie trudnym sytuacjom Zyciowym,
ktore dotkngé moga osoby lub rodziny.

W tym miejscu zaznaczy¢ trzeba, iz dzia-
tania panstwa w sferze pomocy spotecznej
oparte sg m.in. o konstytucyjng zasade sub-
sydiarno$ci (pomocniczosci). Reguta ta zo-
stata sformutowana w ramach spotecznego
nauczania Kos$ciota katolickiego przez Piusa
XI w encyklice Quadragesimo anno z 1931 ro-

ku®. W mys$l zasady subsydiarnosci cztowiek
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jest odpowiedzialny za zaspokajanie swoich
potrzeb. Jesli jednak nie jest on w stanie ich
samodzielnie zaspokoi¢, wéwczas interwe-
niuje wtasciwa wspdlnota, od rodziny zaczy-
najac, na panstwie konczac.® Jak podkre$la
E. Poptawska, ,zasade subsydiarno$ci mozna
sprowadzi¢ do dwu podstawowych postula-
tow odnoszacych sie do relacji: jednostka -
spoteczenstwo - panstwo:
- Tyle wolnoSci, ile mozna; tyle uspotecznie-
nia, ile koniecznie trzeba,
- Tyle spoteczenstwa, ile mozna; tyle pan-
stwa, ile koniecznie trzeba”.”

Zasada pomocniczo$ci wyraza réwniez
dezaprobate dla pasywnosci jednostki i na-
dopiekunczo$ci panstwa®.

Obowigzek organizacji pomocy spotecznej
spoczywa naorganach administracji publicznej,
ktoére czynia to wspétpracujgc w tym zakresie,
na zasadzie partnerstwa, z réznego typu orga-
nizacjami, Kosciotem Katolickim, czy innymi
ko$ciotami badz zwigzkami wyznaniowymi,
jak réwniez osobami fizycznymi i prawnymi.

Natozenie na organy administracji publicz-

nej obowigzku wspoidziatania na zasadzie

8

stwa; sieroctwa; bezdomnosci; bezrobocia; niepetnosprawnosci; dtugotrwatej lub ciezkiej choroby; przemocy w rodzinie;
potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi; potrzeby ochrony macierzyrstwa lub wielodzietnosci; bezradnosci w sprawach opie-
kunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;
braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej catodobowe placéwki opiekuriczo-wychowawcze;
trudnosci w integracji osdb, ktdre otrzymaty status uchodzcy; trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego; alkoholizmu lub narkomanii; zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Zgodnie z nig ,co jednostka z wtasnej inicjatywy i wtasnymi sitami moze zdziataé, tego jej nie wolno wydziera¢ na
rzecz spoteczenstwa; podobnie niesprawiedliwoscig, szkodg spoteczng i zaktéceniem ustroju jest zabieranie mniejszym
i nizszym spotecznosciom tych zadan, ktére moga spetniac i przekazywanie ich spotecznosciom wiekszym i wyzszym”.
Encyklika Quadragesimo Anno, ,Znak” 1982, nr 7, s. 707.

Por. H. lzdebski, Samorzqd terytorialny. Podstawy ustroju i dziatalnosci, Warszawa 2006, s.101; S. Cieslak, Praktyka or-
ganizowania administracji publicznej, Warszawa 2004, s. 42; Z. Duniewska, B. Jaworska-Debska, R. Michalska-Badziak,
E. Olejniczak-Szatowska, M. Stahl, Prawo administracyjne. Pojecia, instytucje, zasady w teorii i orzecznictwie, Warszawa
2002, s. 128.

E. Poptawska, Zasada subsydiarnosci w traktatach z Maastricht i Amsterdamu [w:] Subsydiarnosé, red. D. Milczarek,
Warszawa 1998, s. 126.

J. Majka, Filozofia spoteczna, Wroctaw 1992, s. 186.
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partnerstwa z innymi podmiotami, wylacza
mozliwo$¢é stosowania wtadczych form dzia-
tania administracji publicznej, np. decyzji ad-
ministracyjnej. Partnerstwo zaklada bowiem
réwnorzedno$¢ stron i brak mozliwos$ci pod-
porzadkowania jednego podmiotu drugiemu
w drodze przymusu. Nie jest wiec mozliwe
wtadcze przekazanie zadan z zakresu pomocy
spotecznej przez organ administracji publicz-
nej np. fundacji, czy stowarzyszeniu. Organy
administracji publicznej wspoétdziatajac z r6z-
nego rodzaju organizacjami typu non profit
moga zleca¢ im realizacje zadan publicznych
z zakresu pomocy spotecznej’. Zlecanie za-
dan nastepuje w drodze umowy, przy czym,
jak podkre$la Z. Leonski, nalezy przyja¢, ze
chodzi tu o umowe prawa publicznego, skoro
s3 to zadania publiczne'®. Umowa ta nie mo-
ze jednak stanowi¢ podstawy do przekazania
kompetencji administracyjnoprawnych!?.
Warto zwrdci¢ uwage takze i na to, ze zle-
canie zadan nastepuje po przeprowadzeniu
otwartego konkursu ofert. Konkurs ofert re-
alizacji zadania z zakresu pomocy spoteczne;j
odbywa sie przy uwzglednieniu zasady po-
mocniczos$ci, efektywnosci, uczciwej konku-

rencji i jawno$ci'?.

I1l. ZADANIA ADMINISTRACII
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE
POMOCY SPOLECZNEJ

Zadania w zakresie pomocy spotecznej
realizowane sg na wszystkich trzech szcze-
blach samorzadu terytorialnego. Oczywi-
$cie r6znia sie one rodzajem, tym niemniej
wszystkie nalezy uzna¢ za zadania o charak-
terze publicznym.

Zrédet aktywnosci administracji samorza-
dowej w tym obszarze nalezy szuka¢ w Kon-
stytucji, ktorej art. 163 stanowi, iz ,Samorzad
terytorialny wykonuje zadania publiczne nie
zastrzezone przez Konstytucje lub ustawy dla
organow innych wtadz publicznych”3. Nalezy
zatem stwierdzi¢, ze o ile z ustaw nie wyni-
ka inaczej, to gmina, powiat lub samorzadowe
wojewddztwo maja obowiazek realizowac za-
dania publiczne w zakresie pomocy spotecz-
nej. W podobnym duchu wypowiedziat sie Wo-
jewodzki Sad Administracyjny, ktéory w swym
wyroku z dnia 29 listopada 2004 r. stwierdzit,
ze ,w art. 163 Konstytucji RP ustanowiono [...]
zasade, iz zadania publiczne nie zastrzezone
przez Konstytucje lub ustawy dla organdéw in-
nych wtadz publicznych wykonywane s przez

organy samorzadu terytorialnego”*.
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Jak twierdzi H. J. Wolff, zadaniem publicznym jest takie zadanie, ktére wynika z normy prawnej uprawniajgcej paristwo
lub podmiot zobowigzany przez akt paristwowy do przejecia wspdlnych, ponadindywidualnych spraw grupy ludzi. Zatem
zadaniem publicznym jest wspdlna sprawa grupy ludzi, ktéra zostata okreslona przez akt panstwowy, patrz: H. J. Wolff,
0. Bachof, R. Stober, Verwaltungsrecht I. Ein Studienbuch, Munchen 1994, s. 201; Z kolei J. Bo¢ definiuje zadanie pu-
bliczne jako zaspakajanie zbiorowych i indywidualnych potrzeb obywateli, wynikajacych ze wspétzycia ludzi w spotecz-
nosciach; Patrz: J. Bo¢, Prawo administracyjne, Wroctaw 1997, s. 14; S. Fundowicz zauwaza, iz aby dane zadanie mogto
by¢ uznane za zadanie publiczne powinno by¢ wiec uznane przez porzadek prawny — patrz: S. Fundowicz, Pojecie osoby
prawnej prawa publicznego, ,Przeglad Sejmowy” 1999, nr 2, s. 79.

Z. Leonski, Zarys prawa administracyjnego, Warszawa 2006, s. 432.

K. Bandarzewski, [w:] Komentarz do ustawy o samorzqdzie gminnym, red. P. Chmielnicki, Warszawa 2004, s. 111.

Art. 25 w zw. z art. 26 ustawy o pomocy spotecznej. Szerzej na ten temat: |. Sierpowska, Komentarz do ustawy o pomocy
spotecznej, Warszawa 2007, s. 124-127 oraz s. 129-132.

Art. 163 Konstytucji RP.

Wyrok WSA w Warszawie, IV SA/Wa 407/2004.



Podstawowe zadania z zakresu pomocy
spotecznej okreéla art. 15 uops®®. Wskazany w
nim katalog zadan nie ma jednak charakteru
zamknietego, jest to wylgcznie przyktadowe
wyliczenie zadan z zakresu pomocy spotecz-
nej realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej re-
alizowane przez jednostki samorzadu teryto-
rialnego mozemy podzieli¢ na zadania: wta-
sne i zlecone. Te pierwsze mozna nastepnie
podzieli¢ na obligatoryjne oraz fakultatywne.
Zadania wtasne s3g to zadania, ktorych celem
jest zaspokojenie potrzeb wspdlnoty samo-
rzgdowej, natomiast zadania zlecone s3 to
zadania poruczone do wykonywania przez
jednostki samorzadu terytorialnego na pod-

stawieustawybadzporozumieniaadministra-
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cyjnego, przy czym finansowanie ich realiza-
cji odbywa sie z budzetu panstwa. Zadaniami
zleconymi bedg réwniez zadania powierzone
z zakresu samorzadu terytorialnego przez
inne jednostki samorzadu terytorialnego. Za
zadania wtasne obligatoryjne nalezy uznac
zadania okreslone przez ustawy, zas zadania
wiasne fakultatywne to inne wtasne zadania
publiczne, ktére jednostka samorzadu teryto-
rialnego moze wykonywac?e.

Gléwny ciezar realizacji zadan z zakresu
pomocy spotecznej, ktére wykonuje samo-
rzad terytorialny, spoczywa na gminie. Zada-
nia wlasne gminy o charakterze obowigzko-
wym okre$la art. 17 ust. 1 uops?’. Natomiast
zadania wlasne gminy o charakterze fakulta-
tywnym okre$la art. 17 ust. 2 uops'®. Gmina

oprdcz zadan wiasnych wykonuje réwniez za-
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Zgodnie z nim do zadan z zakresu pomocy spotecznej nalezy zaliczy¢: przyznawanie i wyptacanie przewidzianych usta-
wa $wiadczen; organizowanie pracy socjalnej; prowadzenie i rozwdj niezbednej infrastruktury socjalnej; analiza i ocena
zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej; realizacja zadan wynikajacych z rozeznanych
potrzeb spotecznych; rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.
Szerzej na ten temat np.: S. Fundowicz, Decentralizacja administracji publicznej w Polsce, Lublin 2005, s. 116-123, J. tukasiewicz,
Zarys nauki administracji, Warszawa 2007, s. 123-142, P. Chmielnicki red., Komentarz do ustawy o samorzqdzie..., s. 69-123.

Bedzie to: opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegélnym uwzgled-
nieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem
jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka; sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecz-
nej; udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym; przyznawanie
i wyptacanie zasitkéw okresowych; przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych; przyznawanie i wyptacanie zasitkow
celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego; przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celo-
wych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom mniemajgcym dochodu
i mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdro-
wia; przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego; optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzernstwem;
praca socjalna; organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wy-
taczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi; prowadzenie i zapewnienie miejsc
w placéwkach opiekuriczowychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych; tworzenie gminnego syste-
mu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing; dozywianie dzieci; sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym; kie-
rowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy w tym domu; pomoc osobom
majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego; sporzadzanie sprawozdawczosci oraz
przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, rowniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;
utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia pracownikdéw.

Bedzie to: przyznawanie i wyptacanie zasitkéw specjalnych celowych; przyznawanie i wyptacanie pomocy na eko-
nomiczne usamodzielnienie w formie zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze; prowadzenie i zapewnienie miejsc
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dania zlecone z zakresu administracji rzado-
wej, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1 uops™.
Jak podkresla I. Sierpkowska, ,Gmina jako
niewielka spoteczno$¢ ma mozliwo$¢ zidenty-
fikowac na takim poziomie osoby potrzebuja-
ce wsparcia. W taki sposéb pomoc staje sie
bardziej efektywna i trafia do tych, ktérzy jej
najbardziej potrzebuja”?°. Podstawowa wspol-
nota samorzadowa, jaka jest gmina, w zakre-

sie pomocy spotecznej realizuje wiec przede

wszystkim te zadania, ktdére sg bezposrednio
zwigzane z zaspokajaniem potrzeb osdb znaj-
dujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.
Powiat jako jednostka samorzadu teryto-
rialnego powotana jest m.in. do realizacji tych
zadan publicznych, ktére przekraczaja mozli-
wosci organizacyjne lub finansowe gminy. W
przedmiocie pomocy spotecznej sg to zadania
okres$lone przez art. 19 uops?'. Zadania o kto-

rych mowa, sg zadaniami wtasnymi powiatu.

19
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w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych
opieki; podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym
tworzenie i realizacja programdéw ostonowych; wspdtpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszech-
niania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach.

W przedmiocie pomocy spotecznej beda to: przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych; optacanie sktadek na ubezpie-
czenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia; organizo-
wanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychiczny-
mi; przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiotowa lub ekologicz-
ng; prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domdéw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;
realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia
oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwéj specjalistycznego wsparcia; przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,
a takze udzielanie schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a. uops.

I. Sierpowska, Prawo pomocy spotecznej, Warszawa 2007, s. 71.

Beda to: opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem programdéw pomocy spotfecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja
0s0b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka — po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami; prowadzenie specjali-
stycznego poradnictwa; organizowanie opieki w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pienieznej na czesciowe
pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz wyptacanie wynagrodzenia z tytutu pozostawania
w gotowosci przyjecia dziecka albo swiadczonej opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem zawodowym rodzi-
nom zastepczym; zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicéw,
w szczegodlnosci przez organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-opiekuriczych, placéwek opiekuriczowycho-
wawczych, dla dzieci i mtodziezy, w tym placéwek wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym, a takze tworzenie
i wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie; pokrywanie kosztéw utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczo-
nych w catodobowych placéwkach opiekuriczo-wychowawczych i w rodzinach zastepczych, réwniez na terenie innego
powiatu; przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym
catodobowe placéwki opiekuriczowychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolnowychowawcze, specjalne osrodki wycho-
wawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze;
pomoc w integracji ze Srodowiskiem os6b majacych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy opuszczajacej
catodobowe placéwki opiekuriczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolnowychowawcze, specjalne osrodki wycho-
wawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowa opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze,
majacych braki w przystosowaniu sie; pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem, ktére otrzy-
maty status uchodzcy; prowadzenie i rozwdj infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym oraz
umieszczanie w nich skierowanych oséb; prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy



Powiat, oprécz zadan wiasnych w zakre-
sie pomocy spotecznej, wykonuje réwniez
zadania zlecone z zakresu administracji rza-
dowej?2.

Samorzadowe wojewddztwo jest pod-
miotem, ktéry réwniez wykonuje zadania z
zakresu pomocy spotecznej?3. W przeciwien-
stwie jednak do gminy czy powiatu jego ak-
tywno$¢ koncentruje sie nie na bezposrednim
udzielaniu réznych $wiadczen beneficjentom
systemu pomocy spotecznej, lecz na kreowa-
niu polityki spotecznej w wojewéddztwie. Inny
jest wiec rodzaj dziatan podejmowanych sa-
morzad wojewddztwa w przedmiocie pomocy

spoteczne;j.
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Podsumowujac uwagi dotyczace realiza-
cji przez jednostki samorzadu terytorialnego
zadan z zakresu pomocy spotecznej nalezy
stwierdzi¢, iz s one gtéwnie ukierunkowane
na bezposrednie zaspokojenie potrzeb zycio-
wych beneficjentéw pomocy spotecznej. Daje
sie zauwazy¢, iz sfera koncepcyjno - plani-
styczna jest niedostatecznie rozwinieta, co
utrudnia stworzenie spdjnej na wszystkich
szczeblach samorzaduterytorialnego strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych. Tym
niemniej tak szerokie wyposazenie samorza-
du terytorialnego w kompetencje do realiza-
cji zadan publicznych w przedmiocie pomocy

spotecznej zastuguje na akceptacje. W zwigz-
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oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytaczeniem
srodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi; prowadzenie
osrodkow interwencji kryzysowej; udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach; szkolenie i doskonalenie zawodowe
kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu; doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organi-
zacyjnych pomocy spotecznej z terenu powiatu; podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb,
w tym tworzenie i realizacja programdéw ostonowych; sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasci-
wemu wojewodzie, rowniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; sporzadzanie bilansu
potrzeb powiatu w zakresie pomocy spotecznej; utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie,
w tym zapewnienie Srodkéw na wynagrodzenia pracownikéw.

Zadania te, to: pomoc uchodzcom w zakresie indywidualnego programu integracji oraz optacanie za te osoby sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdro-
wia; prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi; realizacja zadan
wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia; udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a uops, pomocy
w zakresie interwencji kryzysowej; finansowanie pobytu w catodobowych placéwkach opiekuriczo — wychowawczych
oraz w rodzinach zastepczych dzieciom cudzoziemcéw niewymienionych w art. 5 uops; realizacja zadan z dziedziny
przysposobienia miedzynarodowego dzieci, w tym zlecanie realizacji tych zadan podmiotom prowadzgcym niepubliczne
osrodki adopcyjno-opiekuricze wyznaczone przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

Bedzie to: opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej bedacej inte-
gralng czescia strategii rozwoju wojewddztwa obejmujacej w szczegdlnosci programy: przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu, wyréwnywania szans oséb niepetnosprawnych, pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania proble-
méw alkoholowych, wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi — po konsultacji z powiatami; organizowanie ksztat-
cenia, w tym prowadzenie publicznych szkét stuzb spotecznych oraz szkolenia zawodowego kadr pomocy spotecznej;
rozpoznawanie przyczyn ubdstwa oraz opracowywanie regionalnych programéw pomocy spotecznej wspierajacych
samorzady lokalne w dziataniach na rzecz ograniczania tego zjawiska; inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan
w zakresie pomocy spotecznej; organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecz-
nej; prowadzenie banku danych o wolnych miejscach w catodobowych placéwkach opiekuriczo-wychowawczych na te-
renie wojewddztwa; sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie réwniez w wersji
elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
i przekazywanie go wojewodzie do dnia 1 marca kazdego roku; utworzenie i utrzymanie regionalnego osrodka polityki
spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia pracownikéw.
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ku z tym nalezy zapewni¢ $rodki finansowe
na ich efektywne wykonywanie, co powinno
by¢ przedmiotem szczeg6lnej troski nie tylko

wtadz samorzadowych, ale i panstwa.

IV. ZADANIA ADMINISTRACII
RZADOWEJ W PRZEDMIOCIE
POMOCY SPOLECZNEJ

Zadania z zakresu pomocy spotecznej
wykonuje réwniez administracja rzadowa.
Istotng role w tym procesie petni wojewoda,
ktory jest przedstawicielem Rady Ministrow
w terenie. Zadania wojewody w przedmiocie
pomocy spolecznej to generalnie zadania o

charakterze kontrolnym i nadzorczym?*,

Wojewoda sprawujac funkcje nadzorcza
nad jednostkami samorzadu terytorialnego,
korzysta ze S$rodkéw nadzoru przewidzia-
nych w ustawach samorzadowych, a odno$nie
realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej,
w dziale Il rozdziale 4 ustawy o pomocy spo-
tecznej?>. Uprawnienia wojewoda w ramach
czynno$ci kontrolnych lub nadzorczych okre-
$la art. 126 uops?°. Dziatalno$¢ nadzorcza wo-
jewody ma na celu zapewnienie wtasciwego
standardu wykonywanych zadan w omawia-
nym przedmiocie. Wyposazenie wojewody
w kompetencje nadzorcze oraz kontrolne i
wyposazenie go w prawem okreslone $rodki

nadzoru i kontroli, jest w petni zrozumiate ze

24 Do zadar wojewody w omawianym przedmiocie nalezy: ustalanie sposobu wykonywania zadar z zakresu administra-

cji rzadowej realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego; stwierdzenie zgodnosci programdéw naprawczych
w zakresie osiggania standardéw w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej oraz ocena stopnia ich realizacji;
wydawanie i cofanie zezwolen lub zezwolert warunkowych na prowadzenie doméw pomocy spotecznej oraz wydawanie
i cofanie zezwolen na prowadzenie placéwek zapewniajgcych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewle-
kle chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie przepiséw o dziatalnosci gospodarczej;
wydawanie i cofanie zezwolen lub zezwolert warunkowych na prowadzenie catodobowych placéwek opiekurniczo-wy-
chowawczych; prowadzenie rejestru doméw pomocy spotecznej, placéwek zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie przepisow
o dziatalnosci gospodarczej, placéwek opiekuriczo-wychowawczych i osrodkéw adopcyjno-opiekuriczych; koordynowanie
dziatan w zakresie integracji oséb posiadajgcych status uchodzcy, w szczegdlnosci w zakresie wskazania miejsca zamiesz-
kania uchodzcy; wyznaczanie, w uzgodnieniu ze starostami powiatéw prowadzgcych osrodki adopcyjno-opiekuncze,
osrodka prowadzgcego bank danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie i kandydatach zakwalifikowanych do
petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz o rodzinach zgtaszajacych gotowosé przysposobienia dziecka; realizacja lub zleca-
nie jednostkom samorzadu terytorialnego lub podmiotom niepublicznym zadan wynikajacych z programéw rzadowych;
nadzor na realizacjg zadar samorzgdu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym nad jakoscig dziatalnosci jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia
spotecznego okreslit standardy, w tym standardy opieki i wychowania, a takze nad zgodnoscig zatrudnienia pracowni-
kéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami; nadzér pedagogiczny w odniesieniu do
wychowawcdw i innych pracownikéw pedagogicznych zatrudnionych w placéwkach opiekuriczowychowawczych i osrod-
kach adopcyjno-opiekuriczych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta nauczyciela; kontrola
jakosci ustug wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie umowy z organami administracji rzadowej i sa-
morzgdowej; kontrola jakosci ustug, wykonywanych przez domy pomocy spotecznej prowadzone nie na zlecenie organu
jednostki samorzadu terytorialnego przez podmioty niepubliczne; kontrola placéwek zapewniajacych catodobowa opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym prowadzonych na podstawie
przepiséw o dziatalnosci gospodarczej, w zakresie standardéw ustug socjalno-bytowych i przestrzegania praw tych oséb;
ocena stanu i efektywnosci pomocy spotecznej, z uwzglednieniem bilansu potrzeb sporzadzonego przez samorzad woje-
wodztwa; sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej ministrowi wtasciwemu do spraw zabezpieczenia spo-
tecznego, réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; realizacja zadan okreslanych przez
ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego w zakresie utrzymania i rozwoju systemu informatycznego
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej w wojewddztwie oraz wspotfinansowanie i sprawowanie nadzoru nad



wzgledu na szczegblng wrazliwo$¢ spoteczng
funkcjonowania systemu pomocy spotecznej.

Zadania dotyczace pomocy spotecznej
wykonuje takze, minister wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego?’. Maja one cha-
rakter koncepcyjno - planistyczny, prawo-
tworczy, a takze szkoleniowy. Wspomniec
ponadto nalezy, iz przy ministrze wtasciwym
do spraw zabezpieczenia spotecznego dziata
Rada Pomocy Spotecznej?®.

Organy administracji rzadowej w sferze
zadan zwigzanych z pomoca spoteczng wy-
konujg przede wszystkim funkcje nadzorcza
w odniesieniu do innych podmiotéw, ktoére
bezposrednio realizujg wspomniane zadania.

Wyposazenie je w kompetencje koncepcyijne,
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planistyczne czy szkoleniowe §wiadczy jednak
i o tym, zZe dano im de facto mozliwo$¢ kreacji

szeroko rozumianej polityki spoteczne;.

V. ZAKONCZENIE

Zadania realizowane w ramach systemu
pomocy spotecznej sg liczne i majg zr6znico-
wany charakter. S one realizowane zaréwno
przez podmioty samorzgdowe jak i rzagdowe.
Warto zaznaczyé¢, ze istnieje mozliwo$¢ wyko-
nywania zadan publicznych w obszarze pomo-
cy spotecznej przez jednostki organizacyjne,
ktérym zostanie powierzona ich realizacja.

Zdecydowana wiekszo$¢ zadan publicz-
nych w powyzszym zakresie ukierunkowana

jest na bezposSrednia pomoc beneficjentom
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jego funkcjonowaniem; finansowe wspieranie programéw w okreslonym przez wojewode obszarze pomocy spotecznej,
realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmioty uprawnione.

Pod pojeciem nadzoru nalezy rozumiec¢ zesp6t kompetencji do kontroli oraz do usuwania rozbieznosci pomiedzy stanem
pozadanych a stanem rzeczywistym. R. Michalska — Badziak, [w:] Prawo administracyjne. Pojecia, instytucje, zasady
w teorii i orzecznictwie, Warszawa 2002, s. 212. Natomiast kontrola to badanie zgodnosci stanu istniejgcego ze stanem
postulowanym, ustalenie zasiegu i przyczyn rozbieznosci, przekazywanie wynikéw tego ustalenia, a czasem i wynika-
jacych stad dyspozycji zaréwno podmiotowi kontrolowanemu, jak i podmiotowi organizacyjnie zwierzchniemu. J. Bo¢,
Administracja publiczna, red. J. Bo¢, t6dz 2004, s. 327.

Zgodnie z nim wojewoda ma prawo: zgdania informacji, dokumentéw i danych, niezbednych do sprawowania nadzoru
i kontroli; swobodnego wstepu w ciggu doby do obiektéw i pomieszczen jednostki kontrolowanej; przeprowadzania
ogledzin obiektéw, sktadnikéw majatku kontrolowanej jednostki oraz przebiegu okreslonych czynnosci objetych obo-
wigzujgcym standardem; zadania od pracownikdéw kontrolowanej jednostki udzielenia informacji w formie ustnej i pi-
semnej w zakresie przeprowadzanej kontroli; wzywania i przestuchiwania swiadkéw; zwrdcenia sie o wydanie opinii
biegtych i specjalistéw z zakresu pomocy spotecznej.

Do zadan ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego nalezy: tworzenie koncepcji i okreslanie kierun-
kéw rozwoju w obszarze pomocy spotecznej; zlecanie i finansowanie badan, ekspertyz i analiz w obszarze pomocy
spotecznej; monitorowanie standarddw, o ktérych mowa w art. 22 pkt 8 uops; analiza skutecznosci pomocy spotecznej;
inspirowanie i promowanie nowych form i metod dziatania, a takze szkolenie kadr; nadzér merytoryczny nad szkoleniem
w zakresie organizacji pomocy spotecznej i specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny; opracowywanie i finansowanie
programéw ostonowych; finansowe wspieranie programéw w okreslonym przez ministra obszarze pomocy spotecznej,
realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmioty uprawnione, o ktérych mowa w art. 25 ust.
1 uops; zatwierdzanie w drodze decyzji administracyjnej programow szkolenia rodzin zastepczych; okreslanie zadan
administracji publicznej w zakresie utrzymania i rozwoju systemu informatycznego w jednostkach organizacyjnych po-
mocy spotecznej w wojewddztwach, przekazywanie srodkdéw na wspoétfinansowanie oraz sprawowanie nadzoru nad
funkcjonowaniem tego systemu; wspoétdziatanie z organizacjami pozarzagdowymi.

Jest to organ opiniodawczo-doradczy w sprawach pomocy spotecznej, ktéry: opiniuje projekty aktéw prawnych oraz
inicjuje zmiany przepiséw prawa w zakresie pomocy spotecznej; przygotowuje ekspertyzy dotyczgce wybranych obsza-
row pomocy spotecznej; przedstawia ministrowi wtasciwemu do spraw zabezpieczenia spotecznego okresowe informa-
cje o swojej dziatalnosci; przyjmuje i opiniuje dla ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego wnioski
o nagrody specjalne za wybitne osiggniecia w zakresie pomocy spoteczne;j.
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pomocy spotecznej. Zastrzezenia jednak bu-
dzi fakt, iZ pomoc przyznawana jest poprzez
réznego rodzaju zasitki, gdzie nie jest wyma-
gana aktywnos$¢ i che¢ zmiany swojej sytuacji
zyciowej przez beneficjenta. Powszechne sto-
sowanie tych pasywnych form pomocy, przy
braku starannosci wsréd pracownikéw so-
cjalnych, czego przejawem jest chociazby brak
wywiadu $§rodowiskowego i ograniczenie sie
tylko i wytacznie do réznego typu zaswiad-
czen, utrudnia osiggniecie podstawowego ce-
lu pomocy spotecznej, jakim jest przezwycie-
zenie trudnej sytuacji zyciowej danej osoby.

Realizacja okreslonych $wiadczen narzecz
beneficjenta systemu pomocy spotecznej, bez
uzaleznienia ich od pracy, ktérg ma wykona¢
prowadzi wprost do rozdawnictwa Srodkow
publicznych ich marnotrawstwa i demoraliza-
cji oséb korzystajacych z pomocy spoteczne;j.
Nalezy wiec preferowaé¢ aktywne formy re-
alizacji zadan publicznych, w tym jakze istot-
nym obszarze, stosujgc na szersza skale np.
prace socjalng. Oczywiscie zadania publiczne
z zakresu pomocy spotecznej, to réwniez inne
zadania niz te bezposrednio zwigzane z po-
moca beneficjentom, np. zadania zwigzane ze
szkoleniem pracownikéw jednostek organiza-
cyjnych systemu pomocy spotecznej, tworze-
niem niezbednej infrastruktury, czy tez okre-
$laniem kierunkéw rozwoju systemu pomocy
spoteczne;j.

Podsumowujac zaprezentowane rozwaza-
nianalezy stwierdzi¢, ze zadania z zakresu po-
mocy spotecznej sg zadaniami o charakterze
publicznym wykonywanymi zaréwno przez
administracje samorzadowag jak i rzadowa. W
przypadku tej pierwszej zadania z zakresu po-

mocy spotecznej moga mie¢ postac zadan wta-

snych (obligatoryjnych badz fakultatywnych)
lub zleconych i dotycza przede wszystkim
bezposredniego wsparcia oséb znajdujgcych
sie w trudnej sytuacji Zyciowej. Natomiast za-
dania administracji rzagdowej koncentrujg sie
na kreowaniu szeroko rozumianej polityki
spotecznej oraz sprawowaniem nadzoru nad
wykonywaniem zadan z zakresu pomocy spo-
tecznej przez inne podmioty.

Wydaje sie, ze powyzszy podzial zadan
jest wtasciwy, tym niemniej aby zapewnic
optymalizacje ich realizacji nalezy realnie
obliczy¢ koszt realizacji zadan zleconych i
przekaza¢ podmiotom samorzadowym odpo-

wiadajgce tym kosztom, kwoty.

StOWA KLUCZOWE

pomoc spoteczna, system pomocy spo-
tecznej, cel pomocy spotecznej, zadania admi-
nistracji samorzadowej, zadania administra-

cji rzadowe;j.

STRESZCZENIE

Powrét Polski do demokracji i transforma-
cja ustroju gospodarczego wymusity szereg
reform, w tym reforme systemu ubezpieczen
spotecznych i ochrony zdrowia. Fakt ten spo-
wodowat znaczacy wzrost liczby oséb, ktére
potrzebuja pomocy ze strony panstwa. W celu
zapewnienia socjalnej ochrony tym podmio-
tom i umozliwienia im przezwyciezenie trud-
nej sytuacji zyciowej, zbudowano w Polsce
system pomocy spotecznej.

Niniejszy artykut poswiecony jest zada-
niom systemu pomocy spotecznej w Polsce, za$
jego celem jest przedstawienie wnioskéw, ktd-
re pozwolg na poprawe efektywnosci ich wy-

konywania, uwzgledniajac interes jednostki.



SUMMARY

Poland’s return to democracy and the trans-
formation of the economic system caused number
of reforms, among others the reforms of national
insurance system and health-care system. That
fact caused a significant increase in a number of
people which need help from the state. In order

to provide social protection for them and to ena-
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ble them to overcome difficult life situation there
was build social welfare system in Poland.

The present article is devoted to the tasks
of social welfare system in Poland, whereas
the aim of the article is to present conclusions
which allow for improving efficiency of reali-
sing the tasks taking into consideration indi-

vidual interest.
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