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1. EL NECESARIO AVANCE EN LA MODERNIZACION
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Hoy en dia el avance de las nuevas tecnologias de la informacién y
las comunicaciones (TIC) en nuestra sociedad es imparable: vivimos en
una sociedad que dispone cada vez mas de mayor cantidad de documen-
tos y aplicaciones electrénicas, de servicios de mensajerfa instantdnea y de
correo electrénico, de registros y portales de informacién telemdticos, de
sistemas para la firma electrénica, de plataformas virtuales, etc. Se trata de
un avance en el que nos encontramos inmersos y que estd en constante

" Universidad Complutense de Madrid.
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cambio y actualizacién'. La Administracién de Justicia no es ajena a este
avance tecnolégico y el legislador ha impulsado en los tltimos anos su
modernizacién a través del uso de las nuevas tecnologias para conseguir
que sea un servicio puablico de calidad, 4gil, eficiente’ y cumplir con las
exigencias del siglo XXI. En el marco europeo se han realizado importantes
impulsos en este sentido como los siguientes:

— En el dmbito de la Unién Europea: la Comunicacién de la Comi-
sién Europea al Consejo al Parlamento y al Comité Econémico y
Social Europeo para la creacién de la estrategia europea en mate-
ria de e-Justicia para lo cual la Comisién crea un portal con las
siguientes funciones: “permitir el acceso a la informacién sobre
los sistemas y los procedimientos judiciales e informacién préctica
sobre las autoridades competentes y los medios para obtener asis-
tencias judicial, remitir a los usuarios a las paginas de Internet de
las instituciones, redes y registros judiciales europeos y proporcio-
nar acceso directo a los procedimientos europeos elegidos™.

—  En el dmbito del Consejo de Europa: la Comisién Europea para la Efi-
cacia de la Justicia® (CEPE]) que elabora evaluaciones de los sistemas
judiciales cada dos anos y determina las dificultades y propone planes
concretos de mejora.

El proceso de modernizacién de la justicia espafiola requiere la implan-

tacién y el desarrollo de las nuevas tecnologias en los juzgados y tribuna-

! El proceso de avance tecnoldgico no es reciente si consideramos los acontecimientos
de los tltimos doscientos afios: la irrupcién del teléfono a finales del siglo XIX, la televisién
a mediados del siglo XX y la consolidacién del uso de Internet y las telecomunicaciones
a comienzos del siglo en el que nos encontramos.

2 Segtin publica la propia web del Ministerio de Justicia a la que luego nos referiremos,
el Plan 2015 para la aceleracion de la Justicia en entornos digitales es la herramienta con
la que se quiere conseguir una Justicia de calidad, 4gil y eficiente al alcance de todos a lo
largo del ejercicio 2015-2016. El objetivo principal que se persigue es conseguir que los
ciudadanos dispongan de los medios que les permitan acceder a la Justicia a cualquier hora
para informarse y realizar determinados trdmites.

3 Comunicacién de la Comisién Europea al Consejo y el Parlamento y al Comité
Econémico y Social Europeo para la creacién de la estrategia europea en materia de e-Justi-
cia de 30 de mayo de 2008 publicada en el diario oficial COM (2008) 329.

# Creada por Resolucién RES 12 del Comité de Ministros del Consejo de Europa en
2002.
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les al igual que la dotacién de mayores medios personales y materiales,
pero estos aspectos por si solos no pueden resolver todos los problemas
que aquejan a la Justicia espafiola. Se requiere también la promulgacién
de un conjunto de medidas normativas, estructurales y orgdnicas y pro-
cesales, bien encaminadas, profundas y armonizadas entre si, para lograr
un servicio publico de calidad que garantice una tutela judicial efectiva,
un servicio pablico accesible, transparente y eficiente que cuente con una
organizacién adecuada con medios personales y materiales precisos para
llevar a cabo su importante funcidn.

En la actualidad estamos viviendo este proceso de cambio, se trata de
un momento histérico y muy importante ya que se estin llevando a cabo
distintas iniciativas para la efectiva implantacién de los medios electrdni-
cos en la tramitacién de los procedimientos judiciales que precisamente
van a ser el objeto de breve referencia y comentario en este breve trabajo.

2. BASES PARA LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION
DE JUSTICIA EN ESPANA

Hay que destacar que en cuarenta afios anos de democracia espafiola
el impulso modernizador de los diferentes gobiernos ha supuesto la mejora
de algunos servicios publicos, pero no ha existido una accién concertada
de todos los sectores implicados y todas las instituciones publicas orientada
a mejorar la Justicia tal y como la que existe en la actualidad. Si analiza-
mos las bases y la paulatina evolucién en todos estos afios encontramos
importantes impulsos modernizadores que comentamos de forma breve
a continuacién.

La base competencial mds importante a considerar en este proceso la
encontramos en la Constitucién Espafiola que confiere competencias en
materia de Justicia tanto al Gobierno como al Consejo General del Poder
Judicial y a las Comunidades Auténomas, por tanto todos los interlocuto-
res estdn obligados a colaborar para el éxito de la modernizacion.

A partir de los anos 90 del siglo pasado aparecen los primeros impulsos
modernizadores mds contundentes. Podemos citar como un hito impor-

125



tante la proclamacién del Libro Blanco de la Justicia’ de 1997 que con-
tenia referencias a “la aplicacién al proceso de las nuevas tecnologias y las
nuevas formas de documentacién” y destacaba que “el perfeccionamiento
progresivo de los sistemas de comunicacién informadtica y electrénica ha
de comportar las imprescindibles reformas de los procedimientos tradi-
cionales de notificacién y recepcién de documentos con la consiguiente
reduccién de dilaciones”. En el afio 2002 la Carta de Derechos de los
Ciudadanos ante la Justicia® recogia una seccion titulada “una justicia
4gil y tecnolégicamente avanzada” y proponia el impulso por parte de los
poderes publicos del empleo y aplicacién de medios tecnolégicos avan-
zados en la actividad de la Administracién de Justicia. Se apuntaba asi
necesariamente al objetivo deseado de la modernizacién si bien no se rea-
lizaron las correspondientes dotaciones presupuestarias ni se organizaron
oportunamente las reformas legales y los medios personales y materiales en
su consecucion.

Desde el Consejo General del Poder Judicial se pusieron en marcha
distintas iniciativas como la aprobacién, el 12 de noviembre de 2008, del
Plan de Modernizacién de la Administracién de Justicia con las diversas
acciones que se intentaron llevar a cabo:

1.- Implantacién de la nueva oficina judicial

2.- Reestructuracion de la planta y demarcacién judicial

3.- Aplicacién de las nuevas tecnologias

4.- Carta de Derechos y Plan de Transparencia Judicial

5.- Seguimiento y mejora de la actividad de los érganos judiciales

6.- Impulso de las reformas orgdnicas procesales

7.- Estatuto de los miembros de la carrera judicial

8.- Organizacion territorial del Estado

En abril de 2009 el Pleno del Congreso de los Diputados aprobé una
proposicién que declaraba urgente impulsar un acuerdo social en materia
de Justicia que englobara al conjunto de los grupos parlamentarios y faci-
litara el consenso con el gobierno y todos los agentes juridicos y que se

> Libro Blanco de la Justicia aprobado por el Consejo General del Poder Judicial en
1997.

¢ Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia aprobada por el Congreso de
los Diputados en 2002.
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materializara en un calendario con un programa de actuacién y una inver-
sién concreta. El Consejo General del Poder Judicial se unié a este con-
senso al igual que las Comunidades Auténomas. A partir de ese momento
se impulsaron desde el Gobierno los procesos legislativos necesarios para
la reforma de la Ley Orgdnica del Poder Judicial y las reformas procesales
para la puesta en funcionamiento de la nueva oficina judicial y se inicié la
elaboracién de un Plan integral que permitiese la modernizacién esperada.

El Gobierno aprobé en septiembre de 2009 el Plan Estratégico 2009-
2012 de Modernizacién de la Justicia basado en tres politicas fundamen-
tales’: politica de modernizacién, politica de proteccién y transparencia y
politica de cooperacién. Sus cuatro retos fundamentales eran: conseguir
la interoperabilidad entre los sistemas tecnolégicos, unificar esfuerzos por
parte de las distintas administraciones e instituciones judiciales, cambiar
la organizacién de los recursos personales y tramitar las reformas legales
necesarias para conseguir modernizar la Administracién de Justicia. Para
ello se establecieron seis ejes estratégicos de actuacion:

- Eje 1: Un servicio publico de calidad.

- Eje 2: Una Justicia profesional y altamente cualificada.

- Eje 3: Una Justicia tecnolégicamente avanzada.

7 El Plan Estratégico, muy detallado, técnico y riguroso, pretendia der desarrollado
en mayor detalle en planes anuales de actuacién para programar eficazmente las distintas
actuaciones. Se contemplé una importante inversién para el afio 2010 ascendente a 214
millones de euros aunque se prevé alcanzar los 600 millones en los afios siguientes. En el
periodo 2009-2012 se pusieron en marcha una serie de mecanismos, previstos coordina-
damente en el Plan, para que la Administracién de Justicia diera un cambio cualitativo
sustancial y cumpla realmente con lo que se espera de ella, de forma que el sistema judi-
cial cambie su inercia y se instale definitivamente en el siglo XXI. El Plan Estratégico de
Modernizacién del Sistema de Justicia agrupé tanto reformas normativas como cambios
organizativos y mejoras tecnoldgicas. El objetivo concreto es dar una respuesta a la deman-
da de la sociedad espanola al completo de disponer de un servicio pablico de Justicia 4gil,
transparente, responsable y conforme con los valores establecidos constitucionalmente. En
la medida en que la consecucién de este objetivo requiere una adecuada sistematizacién y
control de los cambios, el Plan incluye un instrumento de seguimiento y evaluacién espe-
cifico al que denomina Plan Operativo Anual (cominmente conocido como POA). En el
mismo se recogfan una serie de actividades que se llevaron a cabo, cada afo, para ejecutar el
Plan de Modernizacién y fue una clara manifestacién del compromiso firme por parte del
Ministerio de Justicia para afrontar la actualizacién del sistema judicial de acuerdo a unas
premisas realistas y ejecutables a medio plazo.
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- Eje 4: Un servicio publico orientado a los ciudadanos.

- Eje 5: Una politica basada en la colegiacién de esfuerzos.

- Eje 6: Un fortalecimiento la cooperacién juridica internacional.

En aquel momento para conseguir una Justicia tecnolégicamente
avanzada se propone hacer lo posible que los juzgados y tribunales puedan
trabajar en red, la creacién y desarrollo del “Esquema Judicial de Inte-
roperabilidad y Seguridad” para permitir el funcionamiento integrado y
conjunto de las distintas aplicaciones informdticas al servicio de la Admi-
nistracién de Justicia y de este modo la interoperabilidad entre érganos
judiciales, lograr el objetivo “papel 0, desplegar al completo el sistema
seguro de intercambio de documentos (Lexnet) que permite que todas las
comunicaciones procesales se realicen por via electrénica, la creacién del
Expediente Judicial Electrénico mediante la implantacién de un nuevo
Sistema de Gestiéon Procesal, el desarrollo de una Plataforma de Firma
Electrénica propia de la Administracién de Justicia e incrementar los
medios de grabacién audiovisual y videoconferencia en las vistas y mejora
de la gestién del almacenamiento de las piezas de conviccién a través del
sistema de identificacién por radiofrecuencia.

Ademds, para conseguir un servicio publico de Justicia moderno y efi-
caz orientado a las personas, se pretendia fortalecer la proteccién de los
derechos ciudadanos, promover la transparencia de la Administracién de
Justicia mediante el fortalecimiento del sistema de estadistica judicial y
publicar, por parte del Ministerio de Justicia, toda aquella informacién
sobre su actuacién relevante para el derecho de acceso a la informacién
publica de los ciudadanos.

Posteriormente se implementé el Plan 2012-2015 de la Secretaria
General de la Administracién de Justicia® que describié una baterfa

® Con el objetivo de facilitar su difusién, esta actualizacién del Plan de Accidn se pre-
senta en formato papel y en formato digital, disponible para su descarga desde el Portal del
Ministerio http://www.mjusticia.gob.es (2016-08-22) y en el Portal de la Administracién
de Justicia https://www.administraciondejusticia.gob.es/ (2016-08-22). Las actuaciones y
proyectos que desarrolla estdn en linea con las directrices de la Secretaria General de la
administracién de Justicia: 1. Introducir una amplia reorganizacién de la actividad judicial
que permita, a través de la Oficina Judicial y la implantacién de los tribunales de instancia,
una mejor asignacion de recursos y una pronta resolucién de los litigios; 2. Desarrollo de
aplicaciones y servicios que faciliten la gestién procesal de los asuntos sometidos a los Tri-
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importante de reformas para lograr un servicio publico de calidad que
supuso la reforma de la Ley Orgdnica del Poder Judicial, la Ley de Demar-
cacién y Planta, la Ley de la Jurisdiccién Voluntaria, el Estatuto de la Vic-
tima, la Ley de Enjuiciamiento Criminal y el Cédigo Penal, entre otras
leyes. El citado Plan se estructura alrededor de Programas que engloban las
principales actuaciones y proyectos que marcardn la actividad de la Secre-
tarfa General de la Administracién de Justicia para los préximos afos y que
agrupa de la siguiente forma en cuatro Programas:

—  Programa 1: Organizacién de la actividad judicial.

— Programa 2: Infraestructura tecnolégica y servicios de la actividad
judicial.

—  Programa 3: Cooperacién entre servicios de la actividad judicial.

—  Programa 4: Procedimientos de gestién de la Administracién de
Justicia.

Fruto de este Plan podemos destacar que actualmente se mantiene
dentro de la web del Ministerio de Justicia un apartado especifico para la
“modernizacién de la Justicia” en la que se abordan varios ejes diferentes
a los que se dedica atencién preferente:

- El Expediente Judicial Electrénico, su implantacién supone la
definitiva superacién de una justicia basada en el papel, un impor-
tante ahorro en recursos y una simplificacién de la gestién, lo que
repercute en una mayor celeridad en la adopcién de las resolu-
ciones y, en consecuencia, en una reduccién de los tiempos de
espera. Con el Expediente Judicial Electrénico se avanza, de forma
decidida, en la senda marcada por la Ley 18/2011, de 5 de julio,
reguladora del uso de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién en la Administracién de Justicia, cuyo Titulo IV fija las

bunales de Justicia, asi como la progresiva implantacién de nuevas metodologfas de trabajo;
3. Fomentar la cooperacién entre las Administraciones competentes, en permanente colab-
oracion con el Consejo General del Poder Judicial, Fiscalia General del Estado y Comu-
nidades Auténomas, as{ como la Cooperacion Internacional; 4. Racionalizar la creacion y
funcionamiento de los Tribunales de Justicia, a través de una profunda remodelacién de la
demarcacién y planta judicial y de la monitorizacién de la estadistica judicial; 5. Potenciar
la actuacién del Cuerpo Superior Juridico de Secretarios Judiciales, asi como de los demds
cuerpos al servicio de la Administracién de Justicia, aplicando una gestion eficaz de los
recursos humanos.
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condiciones para hacer posible la integra tramitacién electrénica
de los procedimientos judiciales y dedica el Capitulo II a definir y
regular el Expediente Judicial Electrénico.

- La modernizacién tecnolégica de la Justicia a través de Lex-
Net, una plataforma de intercambio seguro de informacién entre
los 6rganos judiciales y una gran diversidad de operadores juridi-
cos que, en su trabajo diario, necesitan intercambiar documentos
judiciales (notificaciones, escritos y demandas). Han transcurrido
varios anos desde su implantacién y LexNet se ha convertido en
un instrumento de trabajo seguro tan habitual en el dmbito de
las comunicaciones judiciales, como el teléfono, el fax o el correo
electrénico. El sistema, que empezé a funcionar en el afio 2004,
cuenta en la actualidad con mds de 52.000 usuarios, es utilizado en
mids de 3.500 érganos judiciales y ha permitido intercambiar mds
de 160.000.000 de comunicaciones.

Lexnet, tal y como su nombre indica (la Ley en la Red), pretende
extender gran parte de los servicios que ofrece la Administracién
de Justicia a través de Internet, haciendo que éstos sean accesibles
desde cualquier parte y en cualquier momento. En la actualidad el
sistema permite:

- El intercambio seguro de informacién

- El uso de firma electrénica reconocida

- Acceso via web

- Funcionamiento 24 horas 7 dfas a la semana

- Ahorro de papel

- Inmediatez en las comunicaciones

- La modernizacién del lenguaje juridico, en este sentido la Car-
ta de Derechos del Ciudadano ante la Justicia’ ya incidia en este
aspecto por lo que se constituy6 la Comisién para la Moderniza-
cién del lenguaje juridico que, en septiembre de 2011, presenté su
informe al Consejo de Ministros'’ y que continta operativa.

? Que fue aprobada por unanimidad en el Congreso de los Diputados el 16 de abril
de 2002.

19 El informe contiene recomendaciones sobre correccién lingiiistica y ofrece una gufa
de ejemplos para mejorar la redaccién de los escritos juridicos. En él se reconoce que los
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- Y el Plan de accién para la aceleracién de la Justicia en entor-
nos digitales, presentado el 17 marzo de 2015 por el Ministerio
de Justicia con los siguientes objetivos estratégicos:

- Maximizar la eficacia y eficiencia de la Justicia como servicio
publico

- Orientar el servicio al ciudadano y sus nuevas demandas

- Asentar la transformacién en una cultura de innovacién y
gestion

Para conseguirlo plantea tres ejes de transformacién de la justicia:

transformacién de la justicia a través de un cambio en el funcionamiento
(justicia digital), la interaccién con los ciudadanos (justicia abierta, y la
gestion y cultura interna (justicia innovadora). Sus bases resultan claras:
modernizar, agilizar e informatizar la justicia. Con este Plan estamos asis-
tiendo a un fenémeno histérico: el que supone la modernizacién definitiva
de la Administracién de Justicia con los procesos de informatizacién y
digitalizacion.

El plan 2015 de aceleracién de la Justicia en entornos digitales dispo-

nible en la web del Ministerio de Justicia'' es la herramienta con la que se

ciudadanos consideran criptico el lenguaje judicial y propone sustituir los particularismos
lingiiisticos por términos del lenguaje comun, siempre que sea posible. Las recomenda-
ciones propuestas por la Comisién van mds alld de la pura ortografia y pretenden crear
un marco institucional para devolver la relevancia que el uso del lenguaje nunca debi6 de
perder. El informe se estructura en dos tipos principales de recomendaciones: a los profe-
sionales: recomendaciones bésicas sobre la base de los errores gramaticales y de sintaxis mds
comunes; a las instituciones a quienes corresponde impulsar medidas que permitan acercar
el lenguaje juridico al ciudadano y poner al alcance de nuestros profesionales del derecho
medios suficientes para la busqueda de la excelencia en su expresién lingiiistica.
' Puede verse la presentacién en este link:
hetp://www.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/Portal/12924273548072blobheader=ap-

plication%2Fpdf&blobheadernamel=Contentdisposition&blobheadervaluel=attach-
ment%3B+filename%3D (2016-08-22). A partir de la segunda mitad de 2015, tal y como
recoge el Plan, los nacimientos y las defunciones dejan de notificarse en persona en el Regis-
tro Civil y serd personal sanitario quien lo haga de forma telemdtica. Esto permitird ahorrar
mds de 64 millones de euros al afo, al eliminarse 850.000 trdmites presenciales. Tras el ver-
ano de 2015 se dispone de una primera version de la aplicacién para méviles de LEXNET,
la plataforma de intercambio seguro de in-formacidn entre érganos judiciales y operadores
juridicos que el afo pasado permiti6 ahorrar 94 millones de euros gracias a los 46 millones
de notificaciones que se realizaron a través de ella. En otofio se pondrd en marcha la nueva
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quiere conseguir modernizar la Administracion de Justicia para acercarla al
ciudadano y se concreta en dos ideas: justicia sin papel y justicia en red".

3. REFORMAS PROCESALES CIVILES RELACIONADAS
CON LA INFORMATIZACION DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Centrdndonos ya en los aspectos procesales para la modernizacién
de la administracién de justicia con las nuevas tecnologfas se han ope-
rado recientemente importantes reformas dentro de las iniciativas de la
e-Justicia a las que nos referfamos al comienzo de este trabajo, como la
introduccién de la firma electrdnica, la grabacion de las vistas que ya se
encontraba prevista desde 2000 en el dmbito civil, la generalizacién del
uso de la videoconferencia en los procedimientos, la mediacién on line, la
creacién de plataformas virtuales para comunicar a los distintos operadores
juridicos.

Pero para realizar la implementacién de las reformas hay que consi-
derar también que la justicia es un servicio publico y que, por tanto, los
programas de mejora y modernizacién que se aborden deben implemen-
tarse salvaguardando el funcionamiento diario normal, lo que obliga a ir

sede judicial electrdnica, a través de la que cualquier persona inmersa en un proceso judicial
podrd tener conocimiento de cémo van sus trdmites con la Justicia 24 horas al dia durante
los 7 dias de la semana. A mediados de afio la comunicacién de requisitorias a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado se hard mediante correo electrénico, tal y como se realiza
ya en 72 juzgados de Madrid. Durante 2015 continua la implantacién del expediente dig-
ital en la Audiencia Nacional y se extenderd al resto del territorio Ministerio comenzando
en los juzgados de Cuenca a mediados de afio. A principios de 2016 serd obligatoria la
comunicacién electrénica entre los colectivos juridicos y las sedes judiciales. En palabras
del Ministro de Justicia, Rafael Catald, “Esta es la Justicia en la que el Ministerio est4 tra-
bajando” en la que se priman “la tecnologfa y la innovacién como medios para transformar
este servicio publico y colocarlo a la altura de lo que demandan los ciudadanos”. Asistimos
pues a un proceso histérico para nuestra Administracion de Justicia.

12 Puede accederse al video divulgativo publicado con este motivo en el siguiente
enlace en el que el Ministro de Justicia, Sr. Catald, presenta el programa y las acciones que
se estdn implementando para ponerlo en marcha: https://www.administraciondejusticia.

gob.es/paj (2016-08-22).
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desarrollando poco a poco reformas graduales que supongan mejoras pau-
latinas mientras se mantiene el servicio.

Ha sido con las estas Gltimas reformas cuando ya se estd logrando la
aplicacién generalizada de los medios electrénicos en la tramitacién de los
procedimientos y se ha acrecentado su protagonismo procedimental. Cita-
remos seguidamente los mds destacados cambios legales' centrdindonos en
el dmbito civil, que es el que nos interesa mds concretamente a los efectos
del presente trabajo.

En orden a conseguir la efectiva informatizacién del proceso civil se
han requerido sucesivas y profundas reformas que han ido introducien-
do poco a poco cambios sustanciales en el articulado de la Ley de Enjui-
ciamiento Civil, que recordemos resulta subsidiaria respecto del resto del
ordenamiento procesal en los distintos érdenes jurisdiccionales.

Ya la Ley de Enjuiciamiento Civil en su redaccién original ya reconoce
el uso de los medios electrénicos en el ano 2000 y en su Exposicién de
Motivos se indicaba que se pretende “abrir la puerta a la presentacién de
escritos y documentos y a los actos de notificacién por medios electréni-
cos, telemdticos y otros semejantes”, si bien ya desde 1994 el art. 230 de la
Ley Orgénica del Poder Judicial establecia que “los Juzgados y Tribunales
podrdn utilizar cualesquiera medios técnicos, electrénicos, informdticos y
telemdticos, para el desarrollo de su actividad y ejercicio de sus funciones,
con las limitaciones que a la utilizacién de tales medios establece la Ley
Orgédnica 5/1992, de 29 de octubre y demis leyes que resulten de apli-
cacién. Las personas que demanden la tutela judicial de sus derechos e
interese podrdn relacionarse con la Administracién de Justicia a través de
los medios técnicos a que se refiere el apartado primero cuando sean com-

13 Por lo que respecta al dmbito penal la Ley Orgdnica 13/2015, de 5 de octubre, de
modificacién de la Ley de Enjuiciamiento Criminal incorpora nuevas medidas de investi-
gacién tecnolégica como consecuencia de la proliferacién del nimero de delitos relacio-
nados con el uso de las nuevas tecnologfas. En el 4dmbito administrativo podemos destacar
como hito importante la publicacién de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Proced-
imiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas, que pretende implantar
una Administracién totalmente electrénica con registros telemdticos y un punto de acceso
general electrénico de la Administracién. En el 4mbito laboral la reforma de la Ley de Pro-
cedimiento Laboral también ha supuesto un impulso en lo que a utilizacién de tecnologias
de la informacién se refiere.
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patibles con los que dispongan los Juzgados y Tribunales y se respeten las
garantias y requisitos previstos en el procedimiento de que se trate”.

Podemos citar otros hitos legales importantes sobre la incorporacién
de las nuevas tecnologias en el proceso civil llevadas a cabo paulatinamente
como la Ley 34/2002 de servicios de la Sociedad de la Informacién y de
la contratacién por via electrénica; la Ley 59/2003 que regula la eficacia
juridica de la firma electrénica y la prestacién de servicios de certificacién;
la Instruccién 2/2003 del Pleno del Consejo General del Poder Judicial
por la que se aprueba el Cédigo de Conducta para usuarios de equipos
y sistemas informdticos al servicio de la Administracién de Justicia; tam-
bién la Ley 19/2006 mediante la que se amplian los medios de tutela de
los derechos de propiedad intelectual e industrial estableciendo normas
procesales para facilitar la aplicacién de diversos reglamento comunita-
rios y cumplir las exigencias de la Directiva 2004/48/CE; la reforma de la
Ley 41/2007 de la regulacién del mercado hipotecario y otras normas del
sistema hipotecario y financiero, de regulacién de las hipotecas inversas y
el seguro de dependencia y por la que se establece determinada norma tri-
butaria que introduce aplicaciones telemdticas para la aportacién de docu-
mentos publicos y privados en soporte electrénico; Real Decreto 84/2007,
de 26 de enero, sobre implantacién en la Administracién de Justicia del
sistema informdtico de telecomunicaciones LexNET para la presentacién
de escritos y documentos, el traslado de copias y la realizacién de actos de
comunicacion procesal por medios telemdticos; la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Piablicos, estas
Administraciones han sido pioneras en el uso de las nuevas tecnologias en
el dmbito de las Administraciones Pablicas y se han definido en los tltimos
afios diversos sistemas de notificaciones impulsados por varios rganos de
la Administracién General del Estado; y la Ley 25/2007 de conservacién
de datos relativos a las comunicaciones electrénicas y a las redes publicas de
comunicaciones, la Ley 13/2009 de reforma de la legislacién procesal para
la implantacién de la nueva Oficina Judicial.

Ya en esta década la Ley 4/2011, de 24 de marzo, de modificacién de
la Ley de Enjuiciamiento Civil incorpora previsiones para la utilizacién de
nuevas tecnologfas durante la tramitacién de un proceso monitorio euro-
peo o de escasa cuantfa.
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Resulta singularmente relevante también la Ley 18/2011 de 5 de julio
reguladora del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
en la Administracion de Justicia, que pretende conseguir la eficacia de la
justicia y regula el deber de utilizar los medios electrénicos para los profe-
sionales de la justicia y de las oficinas judiciales, asi como la obligacién de
las Administraciones competentes de dotar de estos medios y el derecho
de los ciudadanos a relacionarse electrénicamente con la Administracién
de Justicia.

Ademis la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos civiles
y mercantiles recoge especialmente un proceso de mediacién simplifica-
do por medios electrénicos cuando se trate de reclamaciones de cantidad
que no excedan de 600 euros (son los denominador ODR o line dispute
resolution).

Conviene destacar también el Real Decreto 892/2013, de 15 de
noviembre, por el que se regula el Registro Publico concursal que depende
del Ministerio de Justicia para dar publicidad de resoluciones y asientos
relacionados con el proceso concursal.

La Ley Orgédnica 7/2015 de 21 de julio de reforma de la LOPJ obli-
ga a utilizar medios técnicos y electrénicos a los Juzgados, Tribunales y
Fiscalfas'.

También la Ley 19/2015, de 13 de julio, de medidas de reforma admi-
nistrativa en el 4mbito de la Administracién de Justicia y el Registro Civil
ha supuesto la aparicién del Portal de subastas electrénicas®.

Mds recientemente la Ley 42/2015, de 5 de octubre, de Reforma de
la Ley de Enjuiciamiento Civil establece en su Preimbulo que “constituye
una necesidad imperiosa acometer una reforma en profundidad de las dife-
rentes actuaciones procesales para generalizar y dar mayor relevancia al uso

" Ley Orgdnica 7/2015, de 21 de julio, por la que se modificala L.O. 6/1985, de 1 de
julio, del Poder Judicial, que dio nueva redaccidn a su articulo 230, que establece que “Los
Juzgados y Tribunales y las Fiscalias estan obligados a utilizar cualesquiera medios técnicos,
electrénicos, informdticos y telemdticos, puestos a su disposicién para el desarrollo de su
actividad y ¢jercicio de sus funciones....”

1> A nivel europeo para promover estos cambios puede citarse el Reglamento (UE)
910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la
identificacién electrdnica y los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en
el mercado interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE.
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de los medios telemdticos o electrénicos, otorgando cardcter subsidiario al
soporte papel”, anunciando que a partir de julio de 2016 los profesionales
de la justicia, los érganos judiciales y las fiscalias estdn obligados a utilizar
sistemas telemdticos o electrdnicos para la presentacién de escritos y docu-
mentos y la realizacién de actos de comunicacién procesal y, ademds, que
a partir de esa fecha las administraciones con competencias en materia de
justicia estardn obligadas a realizar la tramitacion electrénica de los proce-
dimientos judiciales conforme ya habia referido la Ley 17/2011 reguladora
del uso de las tecnologias de la comunicacién y la informacién en la Admi-
nistracién de Justicia'®.

Quizd una de las reformas de mayor relevancia ha sido el Real Decreto
1065/2015, de 27 de noviembre, sobre comunicaciones electrénicas en la
Administracién de Justicia en el dmbito territorial del Ministerio de Justi-
ciay por el cual se regula el sistema Lexnet'”

Resulta también relevante en este sentido el contenido del Real Decre-
to 1011/2015 de 6 de noviembre que establece un sistema tnico de cons-
titucién telemdtica de los depdsitos necesarios para participar en todo tipo
de subastas, notariales y judiciales, en sede electrénica.

Seguidamente destacamos las més recientes e importantes innovacio-
nes legislativas en el dmbito del proceso civil que se estdn implantando en
la actualidad.

' Ley 42/2015, de 5 de octubre, de reforma de la Ley de Enjuiciamiento Civil,
cuya Disposicién Adicional Primera prevé que a partir del 1 de enero de 2016 es obligatorio
para todos los profesionales de la justicia y érganos y oficinas judiciales y fiscales el uso de
los sistemas telemdticos existentes en la Administracion de Justicia para la presentacién de
escritos y documentos y la realizacién de actos de comunicacién procesal en los términos
de laley procesal y de la Ley 18/2011, respecto de los procedimientos que se inicien a partir
de esta fecha.

17 Este Real Decreto sustituye al anterior 84/2007, de 26 de enero, sobre implantacién
en la Administracion de Justicia del sistema informdtico de telecomunicacién Lexnet para
la presentacion de escritos y documentos, el traslado de copias y la realizacién de actos de
comunicacién procesal por medios telemdticos.
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3.1. OBLIGACION DE PRESENTACION TELEMATICA O ELECTRONICA
DE ESCRITOS Y DOCUMENTOS Y ENVIO Y RECEPCION
DE ACTOS DE COMUNICACION

Segtin el art. 273.1 de la Ley de Enjuiciamiento Civil sobre la pre-
sentacion de escritos y documentos “Todos los profesionales de la justicia
estdn obligados al empleo de los sistemas telemdticos o electrénicos exis-
tentes en la Administracién de Justicia para la presentacién de escritos,
iniciadores o no, y demds documentos, de forma tal que esté garantizada la
autenticidad de la presentacién y quede constancia fehaciente de la remi-
sién y la recepcién integras, asi como de la fecha en que éstas se hicieren”.

Igualmente se establece en el pdrrafo segundo del citado articulo que
“Las personas que no estén representadas por procurador podrin elegir
en todo momento si actian ante la Administracién de Justicia a través de
medios electrénicos o no, salvo que estén obligadas a relacionarse a través
de medios electrénicos con la misma. El medio elegido podrd ser modifi-
cado en cualquier momento”.

En cuanto a los sujetos obligados'® a presentar los documentos y escri-
tos por esta via el mismo precepto establece que “En todo caso, estardn
obligados a intervenir a través de medios electrénicos con la Administra-
cién de Justicia, al menos, los siguientes sujetos: a) Las personas juridicas;
b) Las entidades sin personalidad juridica; ¢) Quienes ejerzan una acti-
vidad profesional para la que se requiera colegiacién obligatoria para los
trdmites y actuaciones que realicen con la Administracién de Justicia en
ejercicio de dicha actividad profesional; d) Los notarios y registradores;
e) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electrénicamente con la Administracién de Justicia; f) Los funcionarios de
las Administraciones Ptblicas para los trdmites y actuaciones que realicen
por razén de su cargo”.

18 Se establece legalmente que el incumplimiento del deber del uso de las tecnologfas
previsto en este articulo o de las especificaciones técnicas que se establezcan conllevard que
el letrado de la Administracion de Justicia conceda un plazo mdximo de cinco dias para
su subsanacion y también que si no se subsana en este plazo, los escritos y documentos se
tendrdn por no presentados a todos los efectos.
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3.2. CONTENIDO DE LOS ESCRITOS Y DOCUMENTOS PRESENTADOS
POR VIA TELEMATICA O ELECTRONICA

El apartado cuarto del citado articulo 273 de la Ley de Enjuiciamiento
Civil establece que los escritos y documentos presentados por via telemdti-
ca o electrénica indicardn:

- El tipo y nimero de expediente y afio al que se refieren

- Irdn debidamente foliados mediante un indice electrénico que
permita su debida localizacién y consulta. L

- La presentacidn se realizard empleando firma electrénica reconoci-
da y se adaptard a lo establecido en la Ley 18/2011, de 5 de julio,
reguladora del uso de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién en la Administracién de Justicia.

- Unicamente de los escritos y documentos que se presenten via
telemdtica o electrénica que den lugar al primer emplazamiento,
citacién o requerimiento del demandado o ejecutado, se deberd
aportar en soporte papel, en los tres dias siguientes, tantas copias
literales cuantas sean las otras partes.

Paralelamente la Ley Orgédnica del Poder Judicial reformada por la Ley
Orgénica 7/2015 obliga a los Juzgados y Tribunales y las Fiscalias a la uti-
lizacién de medios técnicos, electrénicos, informdticos y telemdticos para
el desarrollo de sus funciones y previene que el uso de estos sistemas debe
hacerse respectando en todo caso las disposiciones de la Ley Orgdnica de
Proteccién de Datos de Cardcter Personal y otras leyes que resulten de
aplicacién. En cuanto a la validez de estos escritos y su eficacia de los docu-
mentos presentados por estos medios el art. 230.2 de la LOPJ los equipa-
ra con los documentos originales siempre y cuando quede garantizada su
autenticidad e integridad.

Sin perjuicio de todo lo anterior se mantiene la obligacién de presentar
en soporte papel los escritos y documentos cuando expresamente lo indi-
que la ley y acompafiando siempre tantas copias literales cuantas sean las
otras partes.



3.3. FORMA DE PRESENTACION DE ESCRITOS POR SISTEMAS
TELEMATICOS O ELECTRONICOS

El art. 135 de la LEC establece en cuanto a la presentacién de escritos
y los requisitos de tiempo que cuando las oficinas judiciales y los sujetos
intervinientes en un proceso'’ estén obligados al empleo de los sistemas
telemdticos o electrénicos existentes en la Administracién de Justicia con-
forme al articulo 273, remitirdn y recibirdn todos los escritos, iniciadores
0 no, y demds documentos a través de estos sistemas, salvo las excepciones
establecidas en la ley, de forma tal que se reinan los siguientes requisitos:

- Quede garantizada la autenticidad de la comunicacién

- Quede constancia fehaciente de la remisién y su fecha

- Y quede constancia también de la recepcién integra y su fecha

3.4. FECHA Y HORA DE PRESENTACION DE LOS ESCRITOS
Y DOCUMENTOS APORTADOS POR SISTEMAS ELECTRONICOS
Y TELEMATICOS Y SU JUSTIFICACION

Establece la Ley de Enjuiciamiento Civil que se podrdn presentar escri-
tos y documentos en formato electrénico todos los dias del afio durante
las veinticuatro horas. Es ésta una de las principales ventajas de la nueva
regulacién que deja al margen los horarios oficiales de atencién en los tri-
bunales de justicia para este menester.

En cuanto a la emisién de recibo de la presentacién se establece que
presentados los escritos y documentos por medios telemdticos, se emitird
automdticamente recibo por el mismo medio, con expresién del nimero
de entrada de registro y de la fecha y la hora de presentacién, en la que se
tendrdn por presentados a todos los efectos. En caso de que la presentacién
tenga lugar en dia u hora inhdbil a efectos procesales conforme a la ley, se
entenderd efectuada el primer dia y hora hébil siguiente.

1 Segun el propio articulo 135 de la LEC ésto serd también de aplicacién a aquel-
los intervinientes que, sin estar obligados, opten por el uso de los sistemas telemdticos
o electrénicos.
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3.5. INTERRUPCIONES DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES
TELEMATICAS O ELECTRONICAS

Cuando la presentacién de escritos perentorios dentro de plazo por los
medios telemdticos o electrénicos a que se refiere el apartado anterior no
sea posible por interrupcién no planificada del servicio de comunicacio-
nes telemdticas o electronicas, siempre que sea posible se dispondrdn las
medidas para que el usuario resulte informado de esta circunstancia, asi
como de los efectos de la suspension, con indicacién expresa, en su caso,
de la prérroga de los plazos de inminente vencimiento. El remitente podrd
proceder, en este caso, a su presentacion en la oficina judicial el primer dia
habil siguiente acompafando el justificante de dicha interrupcién.

En los casos de interrupcién planificada deberd anunciarse con la ante-
lacién suficiente, informando de los medios alternativos de presentacién
que en tal caso procedan.

Si el servicio de comunicaciones telemdticas o electrénicas resultase
insuficiente para la presentacién de los escritos o documentos, se debe-
rd presentar en soporte electronico en la oficina judicial ese dia o el dia
siguiente hdbil, junto con el justificante expedido por el servidor de haber
intentado la presentacién sin éxito. En estos casos, se entregard recibo de
su recepcion.

La presentacién de escritos y documentos, cualquiera que fuera la for-
ma, si estuviere sujeta a plazo, podrd efectuarse hasta las quince horas del
dia hdbil siguiente al del vencimiento del plazo.

En las actuaciones ante los tribunales civiles, no se admitira la presen-
tacion de escritos en el juzgado que preste el servicio de guardia.

3.6. TRASLADO DE LAS COPIAS A LAS OTRAS PARTES

Se regula en los art. 274 y siguientes de la LEC segtn que esté o no
representada la parte por procurador o no:
- Cuando las partes no actien representadas por procurador,
firmardn las copias de los escritos y documentos que presenten,
respondiendo de su exactitud, y dichas copias se entregardn por el
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secretario judicial a la parte o partes contrarias. Si la presentacién
se realizara por medios telemdticos por estar obligados o haber
optado por ello, siempre que cumplan los presupuestos y requisi-
tos exigidos, el traslado de las copias a las demads partes se realizard
por la oficina judicial por el medio que proceda.

- Cuando las partes estuvieren representadas por procurador,
cada uno de éstos deberd trasladar a los procuradores de las res-
tantes partes las copias de los escritos y documentos que presente
al tribunal. El traslado de copias de los escritos y documentos pre-
sentados de forma telemdtica, se hard por medios telemdticos de
forma simultdnea a la presentacion y se entenderd efectuado en la
fecha y hora que conste en el resguardo acreditativo de su presen-
tacién. En caso de que el traslado tenga lugar en dia y hora inhdbil
a efectos procesales conforme a la ley se entenderd efectuado el
primer dia y hora habil siguiente.

3.7. APODERAMIENTO APUD ACTA

En materia de representacién también se puede realizar el apodera-
miento apud acta por los nuevos medios electrénicos. En este sentido el
art. 32 bis de la Ley reguladora de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién establece que los apoderamientos inscritos en los archivos
electrénicos tienen una validez de cinco afos que se computan desde la
fecha de inscripcién. Para acreditar la representacién procesal se aportard
copia electrénica del poder notarias de representacién conferido al procu-
rador, copia electrénica de la representacién otorgada por comparecencia
apud acta ante el Letrado de la Administracién de Justicia o el apodera-
miento podrd acreditarse presentando la certificacion de su inscripcién en
el archivo electrénico de apoderamientos apud acta.

3.8. ENVIO Y RECEPCION DE ACTOS DE COMUNICACION

En este sentido el art. 162 de la LEC estable que: Cuando las oficinas
judiciales y las partes o los destinatarios de los actos de comunicacién estén
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obligados a enviarlos y recibirlos por medios electrénicos, telemdticos,
infotelecomunicaciones o de otra clase semejante, que permitan el envio
y la recepcién de escritos y documentos, de forma tal que esté garantizada
la autenticidad de la comunicacién y de su contenido y quede constancia
fehaciente de la remisién y recepcion integras y del momento en que se
hicieron, o cuando los destinatarios opten por estos medios, los actos de
comunicacion se efectuardn por aquellos, con el resguardo acreditativo de
su recepcién que proceda.

Los jueces podrdn utilizar direcciones electrénicas habilitadas al efecto
y otros datos como nimeros de teléfono para localizar a las partes en el
proceso si fuera necesario. En consonancia con ello en diciembre de 2015
el Ministerio de Justicia ha implantado un sistema de avisos por SMS para
sefalamientos de juicios y ya habia otro servicio SMS de trdmites proce-
sales para victimas de violencia de género que se puso en marcha como
experiencia piloto en un Juzgado de Violencia de Género en Albacete y que
ha contabilizado mds de 200 avisos

Resulta importante destacar que los profesionales y destinatarios obli-
gados a utilizar estos medios, asi como los que opten por los mismos, debe-
ran comunicar a las oficinas judiciales el hecho de disponer de los medios
antes indicados y la direccién electrénica habilitada a tal efecto.

El precepto cita también un aspecto importante mds y es que en el
Ministerio de Justicia se constituird un registro accesible electrénicamente
de los medios indicados y las direcciones correspondientes a los organis-
mos publicos y profesionales obligados a su utilizacién.

Resulta también destacable a efectos de notificaciones que, cuando
conste la correcta remisién del acto de comunicacién por dichos medios
técnicos, si transcurren tres dias sin que el destinatario acceda a su con-
tenido, se entenderd que la comunicacién ha sido efectuada legalmente
desplegando plenamente sus efectos®. Y que no se practicardn actos de

2 Se exceptuardn aquellos supuestos en los que el destinatario justifique la falta de
acceso al sistema de notificaciones durante ese periodo. Si la falta de acceso se debiera
a causas técnicas y éstas persistiesen en el momento de ponerlas en conocimiento, el acto de
comunicacién se practicard mediante entrega de copia de la resolucién. En cualquier caso,
la notificacién se entenderd vdlidamente recibida en el momento en que conste la posibili-
dad de acceso al sistema. No obstante, caso de producirse el acceso transcurrido dicho plazo
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comunicacién a los profesionales por via electrénica durante los dias del
mes de agosto, salvo que sean habiles para las actuaciones que corresponda.

En este sentido debemos llamar la atencién sobre la necesidad de com-
patibilidad entre los medios informdticos que se empleen por los érganos
jurisdiccionales y las aplicaciones electrénicas utilizadas por los ciudadanos
que solicitan la tutela judicial de sus derechos e intereses, pues es necesario
asegurar que los programas informdticos que se emplean puedan reconocer
los distintos formatos, por ello Lexnet intenta, con sus potencialidades,
solucionar este aspecto.

3.9. LEXNET Y SU OBJETIVO “PAPEL CERO”

El Ministerio de Justicia pretende conseguir centralizar en la platafor-
ma Lexnet la informacién entre érganos judiciales y con érganos judicia-
les’!. Se trata de una plataforma de intercambio seguro de informacién
mediante técnicas criptograficas entre los 6rganos judiciales y una gran
diversidad de operadores juridicos* garantizando la presentacién de escri-
tos y documentos y la recepcién de actos de comunicacién, sus fechas de
emisién, recepcién o acceso y la integridad de las mismas con identifica-
cién del remitente y destinatario de las mismas.

En cuanto a su valoracién y funcionamiento se destaca que han trans-
currido varios afos desde su implantacién y Lexnet se ha convertido en un
instrumento de trabajo seguro tan habitual en el dmbito de las comunica-
ciones judiciales, como el teléfono, el fax o el correo electrénico. El sistema
empezd a funcionar en el afio 2004 y cuenta con una gran cantidad de

pero antes de efectuada la comunicacién mediante entrega, se entenderd vélidamente real-
izada la comunicacién en la fecha que conste en el resguardo acreditativo de su recepcién.

2! Segtin se contiene en el articulado del Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre
por el que se regula Lexnet, entre otras cuestiones.

2 En cuanto a los usuarios que actualmente estdn utilizando el sistema: los érganos
judiciales y Oficinas de Registro y Reparto (Secretario Judiciales), Procuradores y Colegio
de Procurado-res, Abogacia del Estado, Abogacias dependientes de la Aboga-cia del Estado
(FOGASA, SEPES, AEAT y Consorcio Compensacion de Seguros), Abogacia Comunidad,
Abogacia SJSS, Fiscalias, Abogados y Colegios de Abogados, Graduados Sociales, Comis-

iones de Asistencia Juridica Gratuita, etc.
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usuarios®. Es utilizado en mds de 3.500 6rganos judiciales y ha permitido
intercambiar mds de 160.000.000 de comunicaciones.

El sistema Lexnet es un medio de transmisién seguro de informacién
que permite el intercambio seguro de informacion, garantiza la autentici-
dad e integridad de la informacidn, el uso de firma electrénica reconocida,
garantiza la fecha y hora de envio y recepcién de los escritos, justificantes
de presentacién de escritos con plena validez juridica, prestar servicio esta-
rdn en funcionamiento durante las veinticuatro horas del dia, todos los
dias del ano.

El sistema Lexnet presta las siguientes funcionalidades segin el art. 14
del Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre:

- La presentacién y transporte de escritos procesales y documen-

tos que con los mismos se acompafen, asi como su distribucién
y remisién al érgano u oficina judicial o fiscal encargada de su
tramitacion.

- La gestién del traslado de copias, de modo que quede acreditado
en las copias la fecha y hora en que se ha realizado efectivamente el
traslado a los restantes Procuradores personados y la identidad de
éstos, de conformidad con lo previsto en las leyes procesales.

% Son usuarios del sistema: Ministerio Fiscal, Funcionarios del Cuerpo Superior
Juridico de Letrados de la Administracién de Justicia, Funcionarios de los Cuerpos de
Meédicos Forenses, de Facultativos del Instituto Nacional de Toxicologfa y Ciencias Forens-
es, de Técnicos Especialistas del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses y
de Ayudantes de Laboratorio del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses,
Funcionarios del Cuerpo de Gestién Procesal y Administrativa, Funcionarios del Cuerpo
de Tramitacién Procesal y Administrativa, Funcionarios del Cuerpo de Auxilio Judicial,
Abogacia del Estado, Ilustres Colegios de Procuradores y Procuradores, Abogados, Grad-
uados Sociales, Administrador del Colegio de Procuradores y, en su caso, del Colegio de
Abogados, Letrados de las Cortes Generales y de las Asambleas Legislativas, Funcionarios
y Letrados del Servicio Juridico de la Administracién de la Seguridad Social, de las demds
Administraciones publicas, de las Comunidades Auténomas o de los Entes Locales, Orga—
nos de la Administracién General del Estado, de las Comunidades Auténomas y de las
Entidades locales y sus organismos publicos y las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Admin-
istradores concursales, otros que pudieran incluirse mediante la celebracion del correspon-
diente convenio, érganos judiciales y Oficinas de Registro y Reparto.
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- La realizacién de actos de comunicacién procesal conforme a los
requisitos establecidos en las leyes procesales.

- Laexpedicién de resguardos electrénicos, integrables en las aplica-
ciones de gestién procesal, acreditativos de la correcta realizacién
de la presentacién de escritos y documentos anexos, de los trasla-
dos de copias y de la remisién y recepcién de los actos de comu-
nicacién procesal y, en todo caso, de la fecha y hora de la efectiva
realizacién.

La constancia de un asiento por cada una de las transacciones elec-
trénicas a que se refieren los ndmeros anteriores, realizadas a través del
sistema, identificando cada transaccién los siguientes datos: identidad del
remitente y del destinatario de cada mensaje, fecha y hora de su efectiva
realizacién proporcionada por el sistema y, en su caso, proceso judicial al
que se refiere, indicando tipo de procedimiento, nimero y afo.

Lexnet, tal y como su nombre indica (la Ley en la Red), pretende
extender gran parte de los servicios que ofrece la Administracién de Jus-
ticia a través de Internet, haciendo que estos sean accesibles desde cual-
quier parte y en cualquier momento. En la actualidad el sistema permite: el
intercambio seguro de informacidn, el uso de firma electrénica reconocida,
acceso via web, funcionamiento 24x7, ahorro de papel e inmediatez en las
comunicaciones.

En las Comunidades Auténomas sin competencias en materia de Justi-
cia o en aquellas que lo han solicitado, esta comunicacién se realizard a tra-
vés del sistema Lexnet, mientras que en el resto se utilizardn los distintos
sistemas implantados por cada Comunidad?®.

# Seguidamente se detallan las Comunidades Auténomas que han asumido la admin-
istracién de Lexnet, en el marco de los convenios de cooperacién tecnolégica suscritos:

R Justicia 10 Septiembre 2002 (Convenio entre el M. de Justicia y la Xunta de Gali-
cia para el desarrollo de las nuevas tecnologfas de la informacién y las comunicaciones en la
Administracién de Justicia) BOE 03/10/2002

“Res.Justicia 2 Junio 2006 (Convenio de cooperacién tecnoldgica con el Departamen-
to de Justicia de la Generalidad de Cataluna para la presentacién telemdtica de escritos y
notificaciones en las oficinas judiciales de Cataluiia) BOE 26/06/2006

“Res. Justicia 10 Enero 2007 (Convenio de cooperacién tecnolégica para la implant-
acidn y ejecucion de la presentacion de escritos y notificaciones certificados por via telemdti-

ca en los 6rganos judiciales de la CA Galicia) BOE 02/02/2007
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La implantacién de las comunicaciones electrénicas en la administra-
cién de Justicia, pasa, segin el Ministerio de Justicia, por tres fases dentro
de las cuales nos encontramos plenamente inmersos en la actualidad:

- A partir del 1 de enero de 2016: los profesionales de la Justicia
(procuradores, abogados, graduados sociales y profesionales de los
servicios juridicos de las administraciones publicas) y todos los
drganos y oficinas judiciales y fiscales estardn obligados a emplear
los sistemas telemdticos existentes para la presentacién de escri-
tos y documentos y para la realizacién de actos de comunicacién
(citaciones, notificaciones, requerimientos y emplazamientos) en
la totalidad de los érganos jurisdiccionales (civil, penal, social y
contencioso-administrativo) para los procedimientos que se ini-
cien a partir de esta fecha, como establece la Ley 42/2015 de 5 de
octubre de reforma de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

- A partir del 7 de julio de 2016: todas las administraciones con
competencias en materia de Justicia estardn obligadas a realizar

“Res. Justicia 15 Abril 2010 (convenio de colaboracién entre el Ministerio de Justicia y
la Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castilla y Ledn, para la utilizacién del sistema
LEXNET) BOE 26/04/2010.

“Res. Justicia 16 Noviembre 2010 (Convenio con la Junta de Comunidades de Castil-
la-La Mancha para establecer un marco de colaboracién que favorezca las relaciones con los
érganos judiciales mediante la utilizacién del “sistema Lexnet”) BOE 26/11/2010

“Res. Justicia 26 Mayo 2011 (Convenio de colaboracién con la Comunidad de
Madrid para la cesién de uso de derechos del sistema Lexnet del Ministerio de Justicia)
BOE 06/06/2011

“Res. Justicia 9 Diciembre 2011 (Convenio de colaboracién con la CA Canarias para
la cesién de los derechos de uso del sistema informadtico de telecomunicaciones Lexnet)
BOE 23/12/2011

“Dictamen 11/2013 de 13 Sep. CA Catalufia (sobre el RD 396/2013 de 7 Junio, regu-
la el Comité técnico estatal de la Administracién judicial electrénica) DOGC 11/10/2013

“Res. Justicia 9 Julio. 2014 (Convenio de colaboracion con la Junta de Andalucia, para
el desarrollo de actuaciones en el dmbito tecnolégico y organizativo en la Administracién
de Justicia) BOE 23/07/2014

~Acuerdo Hacienda y Administraciones Publicas 5 Diciembre 2014 CA Valencia
(aprueba la agenda digital de la Comunitat Valenciana 2014-2020) DOCM 09/12/2014

“Res. Justicia 26 Diciembre 2014 (Convenio de colaboracién con el Gobierno de
Canarias para el desarrollo de actuaciones en el dmbito tecnoldgico y organizativo en la
Administracién de Justicia) BOE 10/01/2015
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la tramitacién electrénica de los procedimientos judiciales como
establece la Ley 18/11 de 5 julio reguladora del uso de las tecnolo-
gias de la comunicacién y la informacién en la Administracién de
Justicia.

- A partir del 1 de enero de 2017: la obligatoriedad de utilizar
medios electrénicos con la Administracién de Justicia se extende-
rd a las administraciones y organismos publicos y a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado. También, a las personas que, sin
representacion o asistencia por un profesional de la Justicia, estén
obligadas a comunicarse a través de medios electrénicos con la
Administracién de Justicia. Ademds, a partir de esta fecha, los ciu-
dadanos podran ejercer su derecho a relacionarse _elepdticamente
con esta administracién cuando no sea perceptiva la intervencién
de un profesional.

3.10. SUBASTAS ELECTRONICAS

La Ley 19/2015, de 13 de julio, de medidas de reforma administrativa
en el dmbito de la Administracién de Justicia y del Registro Civil implanta
un nuevo sistema® de subasta electrénica de bienes muebles, inmuebles
y bienes hipotecados basado en los principios de publicidad y seguridad.

La subasta se realiza en el Portal de la Agencia Estatal del Boletin Ofi-
cial del Estado a cuyo sistema tienen acceso las oficinas judiciales identi-
ficando especificamente cada subasta con un nimero una vez que hayan
transcurrido veinticuatro horas desde la publicacién del anuncio en el
Boletin Oficial del Estado. Se publicard informacién sobre el bien subasta-
do junto con la documentacién oficial correspondiente.

Los interesados en participar en la subasta se registran y utilizan la fir-
ma electrénica para identificarse inequivocamente y realizar las respectivas
posturas durante un plazo de 20 dias a cualquier hora y en cualquier lugar.
Elletrado de la Administracién de Justicia supervisard que el procedimien-

% El sistema, avalado por el Consejo General del Poder Judicial, se implanté en 2006
en el Juzgado ntimero 11 de Murcia para permitir la participacion en subastas a través de
Internet.
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to se lleve a cabo correctamente y finalmente el Portal publicard la puja
mis alta entre la recibidas.

El Real Decreto 1011/2015, de 6 de noviembre establece un sistema
tinico de constitucién telemdtica de los depésitos necesarios para participar
en las subastas y regula la intervencién de la Agencia Tributaria para ges-
tionar las pujas e ingresar en la Cuenta de Depésitos y Consignaciones del
Juzgado la puja ganadora de la subasta.

Atn no se disponen de datos estadisticos oficiales sobre el éxito de la
celebracién de este tipo de subastas si bien se puede destacar que descarga-
rd de trabajo a los juzgados y abrird a la ciudadania una férmula transpa-
rente, sencilla y dgil para participar en las subastas.

4. CONCLUSIONES

Los sucesivos planes para la modernizacién de la justicia constituyen
un ambicioso proyecto que pretende renovar un sistema de justicia anti-
guo, lento y poco flexible a los cambios, que se mostré incapaz de lidiar
con los nuevos retos de los sistemas de justicia de las sociedades avanza-
das. Con los cambios que se estdn instaurando se pretende combatir los
problemas organizativos y los defectos estructurales de un sistema caduco
desbordado por los cambios sociales, la falta de medios humanos, técnicos
y materiales, una legislacién deficiente en términos operativos y procesales
y una creciente juridificacién de la vida social.

Nos encontramos ante un proceso sumamente complicado, debido
a la complejidad del sistema y el elevado niimero de actores e instituciones
que participan en el mismo. Ademds, en el dmbito de la Administracién de
Justicia confluyen responsabilidades tanto del Consejo General del Poder
Judicial, como del Ministerio de Justicia y de las Comunidades Auténomas
con competencias transferidas en esta materia. Por eso la implantacién y
desarrollo de todas estas medidas se estd realizando con distinto grado de
intensidad y eficacia en las distintas provincias.

Las mejoras que se estdn operando parten de la base de un cambio de
paradigma organizativo, procesal, de gestién y también tecnolédgico. Y la
efectiva implantacién de una Justicia profesional, 4gil, clara, transparente,
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confiable, predecible, moderna, eficaz y que sea accesible para los ciudada-
nos requiere reformas en profundidad que ya se estdn acometiendo.

Actualmente se implementan cambios importantes con las novedades
que supone el despliegue de todas las medidas que se han establecido junto
con cambios normativos que irdn llegando en los préximos meses. En el
presente trabajo nos hemos referido a las mds importantes reformas en
el dmbito del derecho procesal civil como la presentacién de escritos por
via telematica, las formas de realizar los actos de notificacién, las subastas
electrénicas, etc. Y la realidad es que se estdn consiguiendo importantes
avances con la implantacién de las nuevas tecnologias. Lo que concluimos
con este articulo es que todos estos cambios son condicién imprescindible,
pero no suficiente, para la enorme labor que supone agilizar la adminis-
tracién de justicia espafola, porque desde luego que la tecnologia, por si
sola, no puede sostener un cambio como el que se necesita, y es preciso que
este impulso modernizador venga acompanado de una baterfa de medidas
en otros dmbitos. Desde luego que un Plan de Modernizacién como el
que estamos viviendo no tiene precedentes en nuestro pais, tampoco el
aumento del presupuesto asignado a tal fin, que ha aumentado en mds de
un 50% en los dltimos afos, evidenciando una clara voluntad politica de
llevar a cabo medidas destinadas a crear un sistema de justicia adecuado
a las necesidades actuales y futuras y a criterios de racionalizacién, optimi-
zacion y eficiencia. Empezamos a ver ya los efectos de todas las reformas
acometidas, aunque en unos dos afos los resultados serdn mds evidentes
y podremos realizar una valoracién cualitativa y cuantitativa de lo que ha
supuesto esta mejora y modernizacién de la administracién de justicia en
Espana.
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