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Triada grecka w swiecie 2.0

Wstep

azenie do rzeczy stalych i niezmiennych wydaje si¢ tkwi¢ w cztowieku
od zawsze. Tendencja ta przejawiala si¢ na rézne sposoby: w grzebaniu
zmarlych, budowie megalitycznych obiektéw, czy wierze w bogéw i bostwa.
Rozwazania nad uniwersaliami i ich hierarchia trwaja od czaséw starozytnych.
Kolejni mysliciele, jak i kolejne czasy, dostarczalty réznych spojrzen zaréwno na
to, jakie elementy sktadajg si¢ na kanon wartosci, jak i na to, jaka panuje pomie-
dzy nimi hierarchia'. Pojecie kanonu wartos$ci odnosi si¢ do ogdlnie przyjetych
norm. Zwlaszcza etycznych lub estetycznych>. Powstaly zaréwno rozbudowane
systemy, jak te obejmujace wartosci: hedonistyczne (przyjemno$ciowe), utylitarne
(cywilizacyjne), witalne, duchowe (wsrdd nich: estetyczne, porzadku prawnego,
poznawcze) oraz religijne, jak tez podziaty bardziej fundamentalne, przykladem
moze by¢ rozréznienie na wartosci wyzsze i nizsze®. Trudno méwic jednak o zgo-
dzie co do jednolitej klasyfikacji. ,,Istnienie kanonu niejako zaktada jego statos¢
i niezmiennos$¢, a przeciez zycie spoleczne jest zmienne i dynamiczne, podobnie
kultura, wigc kanon takze musi podlega¢ ewolucji w czasie™. W dzisiejszym
$wiecie nowoczesnych technologii komunikacyjnych stalo$¢ i niezmienno$é
staja si¢ jeszcze trudniejsze do osiagniecia.
Dwa elementy, warto$ci uniwersalne i $wiat nowych mediéw, wydaja sie
od siebie odlegle. Patrzac na przedmiot i metodologi¢ badan, mozna odnies¢
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wrazenie, ze jakakolwiek préba ich syntezy moze by¢ zadaniem niezwykle
trudnym, wrecz niemozliwym. Dlatego celem niniejszego opracowania jest
przede wszystkim refleksja nad zlozona problematyka wartosci. Przybli-
zenie jej w odniesieniu do nowych mediéw oraz uporzagdkowanie wedtug
elementow triady greckiej: prawdy, dobra i piekna. Ks. Jozef Tischner
zauwaza:

We wszelkich rozwazaniach aksjologicznych nie jestesmy w stanie wyjs¢ poza trzy idee
aksjologiczne lub ideaty wartosci jakimi sa: dobro, prawda i piekno. Nie wiadomo blizej,
na czym polega réznica miedzy nimi, wiadomo jednak, ze réznicy tej zamazaé nie mozna.
Trzy ideaty wartosci (tak zwane transcendentalia) daja poczatek trzem naukom filozo-
ficznym: etyce jako nauce o dobru, estetyce jako nauce o pieknie, ontologii jako nauce
o tym, co naprawde jest.

Triada grecka (nazywana réwniez triadg platonska), czyli kanon wartosci
skladajacy sie z prawdy, dobra i pieckna towarzyszy kulturze europejskiej od
co najmniej dwoch i pét wieku. Co najmniej od czaséw Platona okreslano je
warto$ciami fundamentalnymi, czyli tymi stanowigcymi podstawe kultury
i zycia czltowieka w ogole. Mimo podzialu na trzy cz¢sci mozemy moéwic o ich
wzajemnym uzupelnianiu sie, jednosci i wspoélzaleznoscic. Rozumienie znaczenia
prawdy, dobra i pigkna nie jest jednak stale. Zmienia si¢ w zaleznosci o czasow
i poszczegdlnych interpretatoréw. W tym artykule rozumienie transcendenta-
liow odbiega od ich platoniskiego pojmowania jako wartosci duchowych (idei).
Jak zauwaza Barbara Przybylska-Czajkowska:

[...] wspotczesnie miejsce dobra, prawdy i piekna zajmujg — w coraz wiekszym stopniu —
wartosci moralne, poznawcze i estetyczne. Sprawiedliwos¢, mitosierdzie, wolno$¢ — nie
sposéb zredukowac ich do ,dobra”; niesprzecznos¢, weryfikowalnos¢, moc predykeyjna
— w ocenie nauki postugujemy sie dzis réznorodnymi kategoriami; oryginalnos¢, ekspre-
syjnos¢, mistrzostwo wykonania — by¢ moze wtasnie w obszarze estetyki bogactwo
wielorakich wartosci jest szczegdlnie duze, a tradycyjnie rozumiane piekno znalazto
sie gdzie$ na marginesie’.

Czy zatem kanon triady greckiej ulegl dezaktualizacji? Wydaje sig, ze
mimo uszczegdlowien w obrebie poszczegdlnych wartosci, jego trzy elementy
wcigz sg podstawa w zyciu czlowieka i dzigki temu moga by¢ odpowiednim
punktem wyjscia do refleksji nad kondycja kanonu. Problem stanowi jedynie
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identyfikacja sposobéw w jaki wartosci realizujg si¢ we wspdlczesnym, nie-
zwykle dynamicznym $wiecie. Spostrzezenia te sprawiajg, ze istotne staje sie
dookreslenie wartosci prawdy, dobra i piekna w rzeczywistosci XXI wieku.
Z tej przyczyny na potrzeby tego artykuly kolejne warto$ci definiowane beda
w sposob specyficzny, dostosowany do tematu rozwazan. Prawda jako zgod-
no$¢ zamieszczonych informacji z rzeczywistoscia, tez jako jako$¢, rodzaj
i zréznicowanie informacji dostarczonych do odbiorcéw. Dobro rozumiane
jako dobro wspolne, czyli dazenie do zbudowania spdjnego spoleczenstwa,
umozliwiajacego jego cztonkom rozwdj naturalnych mozliwosci, zaspokojenie
interesow oraz dazenie wspolnoty do wlasciwych jej celow. Pigkno jako kon-
kretne cechy, ktdre si¢ podobaja oraz przyciagaja uwage precyzyjnie okreslonych
uzytkownikow.

W kazdym rozdziale refleksja nad warto$ciami fundamentalnym bedzie
punktem wyjscia do ich identyfikacji i opisu w postaci konkretnych zjawisk
nowych mediéw. Réwnoczesnie pokazane zostanie, jak triada platoniska moze
sta¢ sie przydatnym narzedziem stuzacym badaniu cyfrowej rzeczywistosci,
poprzez stawianie pytan badawczych nie jedynie o uzytecznos¢ danych techno-
logii, ale takze o ich podstawowe znaczenie dla kondycji czlowieka. Ze wzgledu
na dominujgcy w przestrzeni publicznej optymizm i zachwyt towarzyszacy
dyskusjom na temat nowych mediéw oraz czesty brak $wiadomosci i glebszej
refleksji nad zagrozeniami idgcymi za tak gwaltownymi zmianami przyjety
zostanie punkt widzenia sceptyka. Takie podejscie pozwoli uwypukli¢ pewne
zasadnicze problemy i postawic je w kontrascie do zbyt wyidealizowanych
i nierealistycznych obrazéw wspodlczesnosci.

1. Nowe media, ich cechy i globalne trendy

Obok $wiata warto$ci druga sktadowa prowadzonych tutaj rozwazan jest zjawisko
rewolucji komunikacyjnej ostatnich lat, okreslanej mianem rewolucji Web 2.0.
Dla pogtebienia dalszych rozwazan istotne jest zrozumienie globalnego trendu
w rozwoju mediow.

W historii ludzkos$ci dochodzito do wielu rewolucji w sposobie prze-
kazywania informacji. Wraz z rosngcym tempem rozwoju i akumulacji
technologii kolejne rewolucje komunikacyjne maja miejsce coraz czesciej.
Pomigdzy wynalezieniem maszyny drukarskiej a stworzeniem radia mineto
kilka wiekéw. Miedzy wynalezieniem radia, telewizji i komputera - zaledwie
kilka dziesigcioleci. Dzisiejszy Internet nie przypomina praktycznie wcale
tego sprzed 15 lat. Wigcej — wigkszo$¢ serwiséw internetowych pozwalaja-
cych polaczy¢ si¢ natychmiastowo z milionami czy nawet miliardami ludzi
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nie istniata jeszcze 10 lat temu®. Na okreslenie tych wspoélczesnych mediow
Paul Levinson zaproponowal termin ,,nowe nowe media™. Odnosi si¢ on do
formuly Web 2.0 tzn. serwiséw internetowych, w ktérych tres¢ tworzona
jest przez samych uzytkownikow. Catkowicie zmienia to charakter relacji
medium-odbiorca. W mediach tradycyjnych tre$¢ jest najpierw tworzona,
a nastepnie przekazywana do biernego odbiorcy-konsumenta. Nowe media
zmieniajg t¢ relacje na aktywna®. Dlatego w tym konteks$cie méwimy raczej
o uzytkownikach. Uzytkownik nie tylko konsumuje, on takze tworzy tres¢.
Jest aktywnym uczestnikiem zycia Internetu. Zjawisko to okresla si¢ terminem
komunikacji masowej zindywidualizowanej". Formy komunikacji, ktéra mimo
globalnego i masowego charakteru pozwala poszczegélnym osobom na osobisty
wkiad tworczy i bycie aktywnym podmiotem procesu. Nowe media to zmiana
przede wszystkim jako$ciowa. Ograniczeniem komunikacji spotecznej nie jest
juz miejsce, czas ani przestrzen. Rozwoj technologii powoduje, ze uzytkownicy
moga pozostawac online praktycznie bez przerwy. Coraz mniej ograniczony
dostep do Internetu oraz mobilnos¢, przyczyniaja si¢ do wielu dyskusji nad
skalg i konsekwencjami tych zmian.

Najczesciej ludzie nie s3 w pelni §wiadomi mozliwych skutkéw uzytkowania
technologii i schematéw dzialania jakie ta wymusza. Przykltadowo wynalezienie
zegarka zmienilo sposob w jaki postrzegamy czas. Kiedy$ byl on $cisle zwia-
zany z natura, cyklem dnia i nocy oraz porami roku. Dzisiaj jest precyzyjnie
odmierzany w godzinach, minutach, sekundach. Ta zmiana namacalnie wptywa
na sposob postrzegania $wiata i zachowania cztowieka, jednak praktyczne nie
odczuwamy, ze co$ si¢ zmienilo. Obecny stan wydaje sie tym naturalnym. Wpltyw
technologii nie zawsze zgadza si¢ z naszymi oczekiwaniami czy intencjami.
Czasem jest inny, niz by$my to zaktadali, czy tego chcieli. I to nie technologie
dostosowuja si¢ do nas, ale my dostosowujemy sie do nich.

Jaka wigc czeka nasz przyszlo$¢? Analizujac wspolczesne tendencje cywili-
zacyjne, Mirostaw Wobalis zauwaza, ze cztowiek wobec zachodzacych zmian
przyjmuje trzy odmienne postawy: optymistyczna, pesymistyczng i pragma-
tyczna”. Pierwsza z nich jest wyrazem glebokiego entuzjazmu w obliczu moz-
liwosci, jakie otwiera przed ludzko$cig nowoczesna technika. Szansa na lepszy
wspanialy $wiat, w ktérym to maszyny rozwiazg wszystkie problemy dreczace
ludzko$¢. Druga postawa to wyraz pesymizmu spod znaku Neila Postmana

8 Zob. W. Opiola, M. Popiotek, Media spotecznosciowe. Nowe formy ekspresji politycznej, Torun
2014.
9 Zob. P. Levinson, Nowe nowe media, thum. A. Zawadzka, Krakéow 2010, s. 11.
1 Ze wzgledow praktycznych uzywana jest formuta skrécona okreslajaca ,,nowe nowe media”.
11 Zob. M. Castells, Wiadza komunikacji, thum. J. Jedlinski, P. Tomanek, Warszawa 2013, s. 76.
12 Por. M. Wobalis, W strone cyfrowej dydaktyki akademickiej XXI wieku. Préba rozpoznania,
»Scripta Neophilologica Posnaniensia” 2017, nr 17, s. 436.
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i Marshalla McLuhana®. Opiera si¢ na zalozeniach determinizmu technolo-
gicznego i idgcego za nim cze¢sciowego lub calkowitego podporzadkowania
sie cztowieka maszynom, liczbom i pogoni za efektywnoscig. Autor zajmuje
natomiast postawe ,,zlotego $rodka”. Radzi zachowa¢ swiadomos¢ niepewnosci
co do tego, w jakim kierunku zmierza $wiat, réwniez swiadomos¢ zagrozen
i negatywnych skutkoéw, jakie te zmiany wywieraja. Jednoczesnie wierzy, ze
dzieki §wiadomo$ci, zrozumieniu i racjonalnemu podejsciu jest mozliwa
adaptacja czlowieka do nowego cyfrowego srodowiska.

2. Prawda

W artykule Co si¢ dzieje z prawdg dzis? Jadwiga Puzynina wskazuje na szereg
istotnych cech prawdy wystepujacych we wspolczesnym swiecie*. Na potrzeby
tej pracy wybrane zostaly trzy z nich. Po pierwsze trudno dzi$§ méwic o Scislej
definicji prawdy. Na ogo6t utozsamia si¢ ja z autentyczng wiedzg o rzeczywi-
stosci, jak tez z wiarygodnoscia. Po drugie prawda jest wcigz ceniona jako
warto$¢ spolecznie pozadana, zaréwno w zyciu prywatnym, jak i spofeczno-
-polityczny. Po trzecie w spoleczenstwie istnieje duze zréznicowanie odnosnie
postaw wobec istnienia prawdy uniwersalnej, zaréwno tej danej od Boga, jak
i tej dotyczacej natury ludzkiej. Przy oparciu o powyzsze ustalenia zostanie
teraz przeprowadzona analiza elementow $wiata nowych mediow, ktorej
celem bedzie pokazanie, jak realizowana jest za ich pomocg warto$¢ prawdy.

W kontekscie nowych mediéw prawde mozna rozumie¢ jako zgodnos¢
zamieszczonych w sieci informacji z rzeczywisto$cig. Jednak problem ten nie
jest tak prosty. Poza samg prawdziwo$cig tresci w Internecie istnieje szereg
mechanizmdéw wplywajacych na jakos¢, rodzaj i zréznicowanie informacji
dostarczonych do odbiorcéw. Do gléwnych z nich naleza:

1) personalizacja tresci i tworzenie sie tzw. baniek informacyjnych;

2) fragmentaryzacja tresci i nadmiar informacyjny;

3) zmieniajace si¢ dyspozycje kognitywne uzytkownikéw Internetu skutku-
jace trudnoscig w ocenie zZrodel;

4) centralizacja Internetu i cenzura tresci®.

Wszystkie te zjawiska wplywaja na sposob w jaki uzytkownicy buduja swéj
$wiatopoglad, czesto decyduja o tym, czy obraz rzeczywistodci doswiadczanej

13 Zob. N. Postman, Technopol: triumf techniki nad kulturg, ttum. A. Tanalska-Duleba, Warszawa
2004; zob. M. McLuhan, Zrozumie¢ media: przedtuzenia cztowieka, ttum. N. Szczucka, Warszawa 2004.

' Por. J. Puzynina, Co si¢ dzieje z prawdq dzis?, w: Jezyk a kultura, red. A. Dabrowska, Wroclaw
2008, s. 45-47.

' Lista ta oczywiscie nie jest petna, jednak ze wzgledu na ograniczong objeto$¢ pracy musi
zostaé ograniczona do kwestii subiektywnie najistotniejszych.
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przez dang osobe bedzie adekwatny, czy raczej znieksztalcony i uproszczony.
Przyjrzyjmy sie zatem dokladniej kazdemu z czterech wymienionych zjawisk, co
pozwoli lepiej okresli¢ funkcjonowanie wartosci prawdy w Internecie Web 2.0.

Personalizacja tresci jest zjawiskiem powszechnym w mediach Web 2.0. Polega
na zaprogramowaniu serwiséw internetowych tak, aby na podstawie zebranych
informacji o danym uzytkowniku potrafily dostosowac tres¢ strony do jego
indywidualnych preferencji*. Przy czym informacje te s zbierane zaréwno za
zgodg uzytkownika, jak i czesto poza jego $wiadomoscig. Przykladowo, gdy
osoba przeglada portale o polskich gérach z duza dozg prawdopodobienstwa
zaczng byc¢ jej wyswietlane reklamy hoteli w Zakopanem, butéw trekkingowych
i innego sprzetu gorskiego. Jednak to nie wszystko. Personalizacja nie ogranicza
sie do wyswietlania zindywidualizowanych reklam. Algorytmy programéw
dostosowuja réwniez inne tresci do preferencji danej osoby. Na przyklad po
tym jak obejrzymy film o tematyce prawicowej, na ekranie zaczyna pojawia¢
sie¢ nam wiecej tresci prawicowych. Tak samo tresci lewicowe generuja jeszcze
wiecej tresci lewicowych. Ten mechanizm dzialania dotyczy réwniez innych
dziedzin czy tematdéw.

Banki informacyjne sg jednym z efektéw personalizacji tresci. Ich koncepcja
po raz pierwszy przedstawiona zostala przez Eli Parisera”. Wyjasnienie istoty
dziatania baniek informacyjnych dostarcza polska badaczka nowych mediéw
Magdalena Szpunar:

Personalizacja oznacza bowiem, de facto, zamkniecie kazdego z nas w matym, odizolowa-
nym od innych prywatnym $wiecie. Zyjemy niczym w szklanej baiice, nie majac dostepu

do baniek innych oséb, chyba ze ich zainteresowania, poglady i potrzeby artykutowane

online sg zbiezne z naszymi'®.

Paradoksalnie dziatanie algorytmu cze¢sto spotyka si¢ z pozytywnymi
reakcjami uzytkownikéw. Chwalone jest lepsze dostosowanie wynikéw
wyszukiwania oraz tatwiejsze i szybsze dotarcie do interesujacych informa-
cji. Natomiast stabo dostrzegalna jest druga strona medalu, czyli zawezanie
horyzontéw poznawczych. Personalizowane tre$ci moga oddala¢ od poznania
prawdy o $wiecie. Moga zakldcaé proces wypracowywania zréznicowanego
i gtebokiego obrazu rzeczywistosci poprzedzony rozwazaniem réznych punktow
widzenia. Zamykaja w komfortowej, ale ciasnej przestrzeni, w ktdrej wszyscy
mysla tak jak my.

16 Zob. G. Blazewicz, Rewolucja z marketing automation, Warszawa 2016, s. 19 - 23.

17 Zob. E. Pariser, The filter bubble: What the Internet is hiding from you, New York 2011.

'8 M. Szpunar, Koncepcja banki filtrujgcej a hipernarcyzm nowych mediow, ,Zeszyty Praso-
znawcze” 2018, nr 2, s. 193 - 194.
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Fragmentaryzacja tresci jest istotg struktury Internetu. Konstrukcja sieci
opiera si¢ na hiperlinkach, czyli potaczeniach miedzy poszczegdlnymi stronami®.
Dzigki tym hiperfaczom nie ma potrzeby zamieszczania pelnych informacji na
jednej stronie. Wystarczy zamiesci¢ odnosnik. Podobnie jak w tresci artykutu
zamiast wyjadniania kazdej tezy z osobna, mozna do tych mniej istotnych dla
tematu, zamiesci¢ przypisy zrodlowe. Jednak jest zasadnicza réznica miedzy
odsylaniem do Zrédia w artykutach naukowych a konstrukeja wspétczesnych
stron internetowych. Mowa tutaj o nielinearnosci. W Internecie Web 2.0 typowa
strona zawiera dziesiatki, jak nie setki osobnych hiperfaczy, jednak najczesciej
zupelnie niezwigzanych z gléwna wyswietlana trescig. Uzytkownicy chaotycznie
przeskakujg pomiedzy kolejnymi informacjami. W konsekwencji trudne lub
nawet niemozliwe jest uchwycenie calo$ciowego, spdjnego i poprawnego obrazu
rzeczywistosci. Ulega on rozproszeniu, rozmyciu. Fenomen ten opisuje antropo-
log Jan Szmyd w ksigzce Zagrozone czlowieczernistwo®. Zauwaza, ze wspolczesny
obraz medialny nie stanowi oryginalnego, glebokiego i wielostronnego zrodta
informacji. Wskazuje on na powszechny brak obiektywizmu i wiarygodnosci.
Informacje sa zdobywane i porzadkowane bez wyraznych kryteriow logicznych
i teoriopoznawczych. Bez jasnej hierarchii wartosci, aksjologicznie chaotycz-
nie. W tym szumie informacyjnym, lub inaczej - nadmiarze informacyjnym,
pojawiajg sie komunikaty zaréwno uzyteczne jak i bezuzyteczne. W tak skon-
struowanym $rodowisku medialnym tworzenie obrazu $wiata adekwatnego
do rzeczywistosci jest wyraznie trudniejsze i bardziej wymagajace poznawczo.

Zmieniajace si¢ dyspozycje kognitywne uzytkownikéw moga stanowic
dodatkowa przeszkode w pozyskiwaniu rzetelnych informacji. Zjawisko to jest
okreslane réwniez jako ,,ptytki umyst” lub ,,cyfrowa demencja™. Opiera si¢ na
mechanizmie neuroplastyczno$ci mdzgu, czyli jego mozliwosci do adaptacji
strukturalnej i funkcjonalnej pod wptywem przyjmowanych bodzcow. W tym
kontekscie méwimy o dostosowaniu sie do bodzcow ptynacych z nowych mediow.
Badania pokazuja, ze w poréwnaniu do np. czytania ksigzki, moézg istotnie inaczej
przetwarza informacje ptynace z Internetu®. Diugotrwate i czeste korzystanie
z sieci zmienia strukture polaczen miedzy neuronami. Wskazuje si¢ na wptyw
tych zmian neuronalnych, na preferowany sposéb przetwarzania tresci przez
uzytkownikéw. Coraz rzadziej praktykowana jest poglebiona refleksja nad

1 Stad nazwa ,,sie¢”, z tym, Ze o ile na poczatku byla to prosta sie¢ rybacka, o tyle dzisiaj przy-
pomina bardziej siatke ulic w wielomilionowej metropolii.

2 Por. J. Szmyd, Zagrozone czlowieczeristwo, Katowice: 2015, s. 357.

2 Zob. N. Carr, Plytki umyst. Jak Internet wplywa na nasz mozg, ttum. K. Rojek, Gliwice 2013.
Zob. M. Spitzer, Cyfrowa demencja, ttum. A. Lipinski, Stupsk 2015.

2 Zob. G. W. Small, T. D. Moody, P. Siddarh, S. Y. Bookheimer, Your Brain on Google. Patterns
of Cerebral Activation During Internet Searching, ,,American Journal of Geriatric Psychiatry” 2009,
nr 17,s. 116 - 126.
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jednym konkretnym problemem poznawczym. Znaczenia nabiera natomiast
szybkie, ale pobiezne przegladanie. W Pufapkach myslenia Daniel Kahneman
rozroznia dwa typy myslenia®. Pierwsze - intuicyjne — w duzej mierze oparte
na automatyzmach, skrétach poznawczych i skojarzeniach. Drugie - refleksyjne
— abstrakcyjne i analityczne. Mozna przyja¢, ze mysélenie intuicyjne pozwala
radzi¢ sobie z duzg iloécig informacji w zamian za ryzyko bledéw, uproszczen
i znieksztalcen. Rowniez znaczaco pogarsza zapamietywanie tresci*. Efektem
dlugotrwalego czerpania informacji w ten sposob jest mniejsza jakos¢ i ilos¢
przyswojonej wiedzy. Nowe media sprzyjaja takim tendencjom myslenia.

Prawidlowa ocena zrédla informacji réwniez jest duzym problemem wséréd
0sob o preferencjach do szybkiego przetwarzania tresci. Internauta z wyuczo-
nym nawykiem ,,plytkiego” przegladania w wigkszym stopniu narazony jest
na uznanie falszywych informacji za prawdziwe. W ostatnich latach Internet
boryka sie z masowg produkcjg nieprawdziwych informacji». Czesto uzyt-
kownikom brak umiejetnosci i wiedzy, aby prawidto weryfikowac¢ tresci. Jak
obrazowo opisuje to Manfred Spitzer, aby wyszukac¢ jakas tres¢ (np. sprawdzi¢
prawdziwos¢ informacji) w wyszukiwarce internetowej, musimy wiedzie¢, co
wpisac i czego szukac. Bez wstepnych i podstawowych informacji o przedmiocie
wyszukiwanie jest znacznie trudniejsze lub nawet niemozliwe?.

Centralizacja tresci w Internecie jest tendencjg, ktéra w obliczu opisanej
wczedniej fragmentaryzacji moze wydawac sie paradoksem. Wrazenie to spo-
wodowane jest skalg obydwu zjawisk. Fragmentaryzacja wystepuje na poziomie
pojedynczego uzytkownika. Natomiast centralizacja to perspektywa globalna.
Dotyczy sposobu przeptywu informacji w calej sieci. Zaskakujaco zjawisko to
poréwnywane jest do muszki (cze$ci meskiej garderoby) ze wzgledu na ksztatt
jaki przybiera na wykresach?. Jej srodek stanowig strony-giganty z ilo$cia
uzytkownikow liczong czesto w miliardach. Centrum jest agregatem, hubem
informacyjnym, ktory faczy i odsyta do pozostatych pomniejszych stron. Tworzy
to waskie gardlo ograniczajace swobode przeplywu tredci. Z badan wynika, ze
jedynie 25% stron jest polaczonych z centrum, a 20% jest catkowicie odizolo-
wana. Co to oznacza w praktyce? Mamy tutaj gigantéw obstugujacych niemal
caly ruch internetowy, a co za tym idzie przeplyw informacji. Przypomina to
sytuacje monopolizacji rynku znang z tradycyjnych massmediow. Wiekszos¢
z sieciowych gigantéw ma wlasne regulaminy i kryteria oceny tresci. Jak
zauwaza Julia Trzcinska:

# Zob. D. Kahneman, Pulapki myslenia, ttum. P. Szymczak, Poznan 2011.

2 Por. M. Spitzer, dz. cyt., s. 85 - 95.

» Szerzej ten temat zostanie oméwiony w nastepnym rozdziale.

% Por. M. Spitzer, dz. cyt., s. 184.

¥ Zob. M. Szpunar, Internet — nowe modele komunikacyjne czy powielanie schematow wlasciwych
mediom masowym?, ,Media, Kultura, Spoleczenstwo” 2011, nr 1, s. 8.
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[...] przeptyw informacji w Internecie jest praktycznie niekontrolowany przez prawo, ale
niemal catkowicie opanowany przez korporacje jak Google, Amazon, Apple, Facebook,
eBay, Microsoft, Twitter czy Yahoo. Firmy te stosujg techniki na krawedzi szpiegostwa
w celu maksymalizacji swoich zyskéw, maja prawie catkowity monopol na dystrybucje
informadji, a ich kontrola wydaje sie niemozliwa?.

Liczne sg przyklady protestow spolecznych w zwigzku z rzadowgq cenzura
Internetu, coraz cz¢sciej podobne roszczenia wysuwane sg w strone korporacji
internetowych®. Jednak o ile wplyw na rzady czesto bywa skuteczny, o tyle
prywatne korporacje sg bardziej niezalezne i maja znacznie wigksza swobode
prawng co do ksztaltowania tresci pojawiajacych sie w ich serwisach.

Powyzsze przyklady obrazuja jak ogromna jest sita oddzialywania Internetu
i jak kreuje on rzeczywisto$¢ spoleczng. Mimo bezprecedensowej w dziejach
dostepnosci do informacji, budowanie przez cztowieka rzetelnego obrazu §wiata
wydaje si¢ dzisiaj szczegdlnie trudne. Warto dostrzegac opisane zjawiska szerzej
i nie zaweza¢ problematyki jedynie do obszaru Internetu. Wptywa on bowiem
na wszystkie branze medialne, zmieniajac je na swoje podobienistwo. W gazetach
rzadko juz pojawiaja si¢ dlugie, nieprzerwane kolumny tekstéw. Wiecej jest za
to krotkich form i obrazéw. Roéwniez telewizja stala si¢ bardziej dynamiczna
i multimodalna, np. skracajgc czas programoéw lub wyswietlajac jednoczesnie
wiele dodatkowych informacji na ekranie. Ksigzki stajg si¢ mniej liniowe, roz-
wijajac i przeskakujac pomigdzy kilkoma czy nawet kilkunastoma watkami
réwnocze$nie*. Bez watpienia Internet Web 2.0 jest przyczyna znaczacych
zmian w dystrybucji informacji w spoteczenstwie. Nie tylko ilosciows, ale tez
jakosciowa. Tym samym ma bardzo istotny wplyw na to, jak warto$¢ prawdy
jest realizowana oraz w jaki sposéb poszczegolni ludzie mogg ja poznawac.

3. Dobro

Wartos¢ dobra w triadzie prawda, dobro i pickno wydaje si¢ najtrudniejsza do
zdefiniowania. Jednak celem tego artykulu nie jest rozstrzyga¢ o subtelnosciach
definicyjnych, ale pokazac ogdlny zarys problematyki wartosci wspdtczesnych
mediéw. Dlatego na potrzeby dalszych rozwazan warto$¢ dobra bedzie rozu-
miana w odniesieniu do dwdch koncepcji. Pierwszej zbieznej z ujeciem Platona

2 J. Trzcinska, Internet jako rewolucja, czyli wolnos¢, réwnos¢ i solidarnosé w XXI wieku, ,Poli-
ticus” 2014, nr 1, s. 25.

# Zob. grupa Anonymous, https://www.anonymoushackers.net/anonymous-history/, dostep:
22.04.2019.

* Zob. J. Dukaj, Za dlugie, nie przeczytam..., strona internetowa: https://www.tygodnikpow-
szechny.pl/za-dlugie-nie-przeczytam-142865, dostep: 22.04.2019.
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w Prawach: ,Podstawowym zalozeniem i celem naszych praw jest to, zZeby
obywatele byli jak najszczesliwsi i zespoleni ze sobg najserdeczniejszg przy-
jaznig™. Drugiej laczacej wartosci dobra z dobrem wspdlnym definiowanym
jako ,termin oznaczajacy warto$¢ zbiorowq osiaggang przez wspolnoty ludzkie
w zwigzku z rozwijaniem naturalnych mozliwosci ich cztonkdéw, zaspokaja-
niem ich indywidualnych intereséw lub respektowaniem posiadanych przez
nich uprawnien jednostkowych przy jednoczesnej dbalosci o zblizanie calej
wspolnoty ku wlasciwym jej celom™.

Ujecie wartosci dobra jako warto$ci konstytutywnej dla spoleczenstwa nalezy
réwniez powigzac z polityka, czyli sztuka pozwalajacg na realizowanie dobra
wspdlnego obywateli». Od poczatkéw cywilizacji jednym z gtéwnych probleméw
dziatalnosci politycznej byta komunikacja spoteczna, mogaca znaczaco ograni-
czac skuteczno$¢ politykéw. Czy to na greckim polis, w rzymskim senacie, czy
polskim parlamencie mozliwo$¢ dotarcia ze swoimi ideami do szerokich mas
spolecznych mieli tylko nieliczni. Idee rozprzestrzenialy si¢ powoli. Patrzac na
dzisiejsze mozliwosci komunikacyjne, jeszcze wyrazniej dostrzegamy bezpre-
cedensowe zmiany. Jak zatem wyglada ,,polityka 2.0” i jak realizuje si¢ poprzez
nig wartos$¢ dobra?

Z nowych mediéw poza obywatelami korzystaja réwniez zawodowi politycy
i elity wladzy. Sile oddzialywania mediéw spotecznos$ciowych, jako narzedzia
wplywu politycznego na wielka skale, pokazata kampania prezydencka Baracka
Obamy z 2008 roku*. Pierwszy raz w historii Internet stal si¢ istotnym elementem
wyscigu wyborczego. Jego wygrana uswiadomita ludziom, jak ogromny potencjat
polityczny kryje si¢ w sieci. Réwniez obecny prezydent Standéw Zjednoczonych
Donald Trump swoja popularno$¢ w duzej mierze zawdzigcza aktywnosci
w mediach spotecznosciowych. Wptyw, jaki wywiera za posrednictwem portalu
Twitter na globalng komunikacje spoleczng, sam w sobie stat si¢ przedmiotem
dyskusji medialnych. Tym samym staje si¢ jasne, Ze nowe media nie tylko sa
elementem zycia politycznego, ale ze urastajg do rangi jednego z najistotniej-
szych narzedzi wplywu spoteczno-politycznego.

Rodzi to szereg pytan i watpliwosci, a nawet obaw o wplyw jaki technologia
cyfrowa moze wywrze¢ na sposdb prowadzenia polityki, a co za tym idzie na
dobro wspdlne. Przyjrzyjmy si¢ teraz fundamentom moralnosci spotecznej, aby
dalej na tej podstawie wyjasni¢ pewne mechanizmy nowych mediow. W artykule
Jak oceni¢ wartos¢ polityka. Perspektywa mézgu wyborcy kognitywista Maciej

3t Platon, Prawa, thum. M. Maykowska, Warszawa 1997, 770 c-e.

32 Zob. hasto: dobro wspélne w encyklopedii PWN, strona internetowa: https://encyklopedia.
pwn.pl/haslo/dobro-wspolne, dostep: 22.04.2019.

33 Por. M. Piechowiak, Filozoficzne podstawy rozumienia dobra wspélnego, ,Kwartalnik Filo-
zoficzny” 2003, z. 2.

3t Zob. M. Castells, dz. cyt., s. 383.
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Blaszak wychodzi od tezy, ze w toku ewolucji spotecznej wyksztalcily sie dwie
postawy kluczowe dla Zycia czlowieka w zbiorowosci*. Zdolnosé¢ przedkiada-
nia ,my” przed ,ja’, i rownoczesnie pierwszenstwa ,my” przed ,oni”. Te dwie
intuicyjne reguly pozwalaty naszym przodkom zwiekszy¢ szanse przezycia.
Jednoczesnie staty si¢ podstawa moralnosci i wysokiego statusu przypisywanego
warto$ciom spotecznym. Jednak okazuje sig, ze w globalnym $wiecie nasze
instynkty spoteczne moga zawodzic.

Za moralng ocene rzeczywistosci, reputacje¢ i sumienie na poziomie przezy¢
czlowieka odpowiedzialne sg emocje*. Ich podstawowa cecha jest automatyzm.
Emocje opieraja si¢ na pierwotnym mechanizmie ,,my” nad ,;ja” i do pewnego
stopnia pozwalaja przetamywac egoizm. Z drugiej strony, opierajac si¢ na intu-
icjach, moga prowadzi¢ do stereotypizacji rzeczywistosci spotecznej i uprzedzen.
Szczegoélnie kiedy rozréznienie grupy wlasnej od obcej nastepuje automatycznie.
W oparciu o wyniki badan empirycznych temat ten rozszerza filozof i psycholog
Stefan Florek. Zauwaza on, ze intuicja stanowi podstawowe Zrédfo przekonania
podmiotu o dobru, jednak czlowiek podejmujacy racjonalny namyst (tzw. kry-
tyczne myslenie moralne) jest w stanie kompensowac instynktowne skfonnosci.
Proces ten nie jest konieczny, aby wystapil wymagany jest znaczny wysitek
poznawczy”. Opisana we wcze$niejszym rozdziale tendencja uzytkownikéow
nowych mediéw do pobieznosci i korzystania z modelu myslenia intuicyjnego
przed analitycznym moze znaczaco ograniczac ten proces. Skoro potencjalni
wyborcy wyzej cenig szybkos$¢ przetwarzania informacji od doktadnosci, ich
sady moralne bedg bardziej polega¢ na emocjach i intuicjach niz racjonalnym
namysle. Cze$ciowo moze to ttumaczy¢ dominacje i skuteczno$¢ przekazdéw
nakierowanych afektywnie we wspétczesnym medialnym dyskursie politycznym®.

Waznym zagadnieniem w tym kontekscie jest zjawisko okreslane jako ,,post-
prawda™. Termin ten uznany za stowo roku 2016 przez redakcje Stownika
Oxfordzkiego ,,odnosi sie do lub opisuje sytuacje, w ktérej obiektywne fakty maja
mniejsze znaczenie w ksztaltowaniu opinii publicznej niz odwotania do emocji
i osobistych przekonan™. Mechanizm na jakim opiera si¢ dzialanie postprawdy
wynika z emocjonalizacji wspotczesnych przekazdéw. ,W tej rzeczywistosci liczy
sie to, aby jak najsilniej zmobilizowa¢ emocje pozytywne wokot siebie i nega-

% Por. M. Blaszczak, Jak ocenic¢ wartos¢ polityka? Perspektywa mézgu wyborcow, ,Filo-Sofija”
2014, nr 24, s. 273 - 274.

36 Por. tamze, s. 279.

7 Por. S. Florek, Intuicyjne i krytyczne myslenie moralne w kontekscie jego filogenezy i neurop-
sychologii, ,,Stupskie Studia Filozoficzne” 2012, nr 11, s. 134-135.

3% Zob. D. Westen, Mozg polityczny, ttum. T. Bieron, Poznan 2014, s. 32.

¥ Ze wzgledu na istotny wplyw na sfere polityki oraz opinie publiczna, postprawda jest opisy-
wana razem z problematyka dobra wspolnego.

0 Zob. strona internetowa: https://www.oxforddictionaries.com/press/news/2016/12/11/WOTY-
16, stan na dzien 22 kwietnia 2019 r.
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tywne wobec rywali. Prawda nie zawsze jest tak silnym generatorem emocji, jak
wytworzone intencjonalnie klamstwo™'. Postprawda jest wigc utozsamiana ze
zjawiskiem klamstwa spofecznego. W konsekwencji rozprzestrzenianie si¢ jej
w przestrzeni publicznej prowadzi do:

1) odebrania wolnos$ci wyboru (poznawcze ubezwlasnowolnienie);

2) atmosfery nieufnosci oraz idacej za nig atomizacji i polaryzacji spolecznej;

3) komercjalizacji demokracji (podporzadkowanie prawdy kategoriom
zyskow);

4) naruszenia fundamentéw komunikacji;odebrania czlowiekowi prawa do
prawdy;

5) wywolywania agresji (zarowno u oklamujgcego, jak i oktamywanego)+=.

Wszystkie te zjawiska uderzajg w fundamenty spoteczenstwa. Moga prowa-
dzi¢ do jego dezintegracji oraz zatracenia wartosci dobra wspolnego na rzecz
dazen do indywidualnych celéw.

Na gruncie postprawdy wyrastajg takie zjawiska jak wynajmowanie ludzi
(trolli) lub tworzenie programéw (botéw) do pisania precyzyjnie skonstru-
owanych tresci (niekoniecznie prawdziwych) popierajacych lub szkalujacych
okreslone idee, $wiatopoglady czy osoby. Taka nowa forma agitacji w Internecie
szczegodlnie wplywa na popularnosc¢ i oceng danych tresci, a w konsekwencji
na to do jak szerokiej rzeszy spoleczenstwa dotrg®.

Konstrukcja mediéw cyfrowych wspiera proste kryteria warto$ciowania.
Najczegsciej polegaja one na mozliwosci wyboru zero-jedynkowego — mozna
co$ lubi¢ badz nie. Réwniez samo dotarcie tresci do duzej ilosci uzytkownikéw
stanowi o jej wartoséci w sieci. Funkcja botéw i trolli jest wplywac na te dwa
parametry. Materialy z wiekszg ilo$cig wyswietlen i pozytywnych ocen sa wyzej
pozycjonowane*. Maja wiekszg warto$¢, zardwno w oczach uzytkownikdw, jak
i reklamodawcéw. Rosnie ich kapitat spoteczny, rozumiany tutaj za Robertem
Putnamem jako: ,zaufanie, normy i powigzania, ktdre moga zwiekszy¢ sprawnosé¢
spoleczenstwa ufatwiajac skoordynowane dziatania™. Zaufanie przeklada sie
na potencjalny wptyw jednostki lub tresci na inne jednostki. W tak skonstru-
owanym $rodowisku zaufanie zalezy nie tyle od jako$ci zrédta informacji, co
od jego dostepnosci i iloéci pozytywnych ocen i wyswietlen. Mechanizm ten

4 P. Pawelczyk, J. Jakubowski, Postprawda i nowe media. Czy potrzebujemy postprawdy?, ,Srod-
kowoeuropejskie Studia Polityczne” 2017, nr 1, s. 200.

2 Zob. M. Filipowicz, Klamstwo jako zagrozenie wspétczesnego spoleczetistwa, ,Interdyscypli-
narne Studia Spoleczne” 2016, nr 1, s. 65 - 67.

# Efekt ten wynika z wyzszego pozycjonowania tresci popularnych i czgstszego ich wyswietlania
przez algorytmy stron internetowych.

# Zob. G. Blazewicz, dz. cyt., s. 19.

# R. D. Putnam, Demokracja w dziataniu: tradycje obywatelskie we wspétczesnych Wtoszech,
thum. J. Szacki, Krakéw 1995, s. 258.
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jest szczegolnie podatny na manipulacje. Wartos¢ danych tresci i oséb moze
by¢ tatwo modyfikowana przez zorganizowane dzialania trolli lub botow.

Dotychczas rozwazalismy wplyw nowych mediéw na warto$¢ dobra wspol-
nego z perspektywy systemu medialnego. Teraz zastanowimy si¢ jak system
ksztattuje uzytkownikow (obywateli). Wsrod skutkow jakie wywiera korzystanie
z nowych mediéw na kognitywne zdolnosci czlowieka odnajdujemy m.in. wigk-
szg sklonnos¢ ich uzytkownikéw do wielozadaniowosci”. Okreslana réwniez
multitaskingiem, wielozadaniowo$¢ jest zjawiskiem zaangazowania w wykony-
wanie wielu czynnosci w jednym czasie (precyzyjniej: szybkiego przelaczania sie
pomiedzy zadaniami). W srodowisku nowych mediéow wielozadaniowos¢ wydaje
si¢ naturalna. Poczatkowo umiejetnos¢ ta przyjmowana byla z optymizmem.
Przypisywano ja w szczegdlnosci tzw. cyfrowym tubylcom, czyli mlodym oso-
bom majacym styczno$¢ z nowymi mediami od dziecka*. Czgsto traktowano
bycie wielozadaniowym jako forme adaptacji czlowieka do zmieniajacych si¢
wymagan nowego srodowiska, umozliwiajacg odnalezienie si¢ w $wiecie nad-
miaru informacji. Z czasem jednak badania pokazaly, ze wielozadaniowo$¢
czesciej prowadzi do bledow poznawczych oraz pogorszenia zapamietywania
tresci®. Wielozadaniowo$¢ zwigksza réwniez szybkos¢ z jaka uzytkownicy
poruszajg sie¢ po nowych mediach. Badania jasno pokazuja, ze po$piech moze
niekorzystnie wptywaé zaré6wno na ocene sytuacji kryzysowej, jak i na zacho-
wania empatyczne®. Media Web 2.0, bazujac na szybkiej wymianie informacj,
sprzyjaja zaréwno pospiesznej konsumpcji tresci, jak i ptytkiemu jej przetwa-
rzaniu. Moze prowadzi¢ to do zmniejszenia odczuwalnej empatii do drugiego
czlowieka. Po pierwsze ostabiajg one struktury neuronalne odpowiedzialne
za kompetencje spoteczne. Po drugie pogorszeniu ulega kognitywna kontrola
poznawcza, czyli koncentracja. W nowych mediach zatem duzo trudniej dostrzec
druga osobe oraz odpowiednio interpretowac jej zachowania. Empatia przez
samg ich forme jest bardziej wymagajaca poznawczo. Dodatkowo po$piech
i wielozadaniowo$¢, do jakiej sktaniajg uzytkownikow, sprawiajg, ze maja
oni mniej czasu na wczucie sie w umyst drugiego czlowieka. W konsekwencji
sprzyjaja raczej indywidualizmowi, niz wspdlnotowosci.

Podsumowujac, dobro wspolne mozna uja¢ jako stan rzeczy, ktéry umozliwia
dazenie do rozwoju osobowego zaréwno wlasnego, jak i innych». Nowe media

6 Zob.Y. Gorodnichenko, T. Pham, O. Talavera, Social Media, Sentiment and Public Opinions:
Evidence from #Brexit and #USElection, ,National Bureau of Economic Research” 2018, nr 24631.

¥ Zob. M. Spitzer, dz. cyt., s. 193 - 204.

8 Zob. G. Small, G. Vorgan, iMoézg, ttum. S. Borg, Poznan 2011, s. 47 - 68.

¥ Zob. M. Spitzer, dz. cyt., s. 178 - 192.

50 Zob. B. Wojciszke, Czlowiek wsrdod ludzi. Zarys psychologii spotecznej, Warszawa 2003, s. 314.

1 Zob. M. Spitzer, dz. cyt., s. 96 - 111.

52 Por. M. Piechowiak, dz. cyt., s. 35.
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wplywaja na te mozliwos$¢ rozwoju poprzez ksztatltowanie zaréwno dyskursu
politycznego, jak i samych obywateli. Ten wspolczesny rynek wolnych idei
okazuje si¢ jednak mniej idealny, niz zyczyli by sobie tego ,,ojcowie” demokracji
liberalnej. ,,Platon uwazal, ze wazne - tez w wychowaniu - jest realizowanie
cnoét. Cnota zas opiera sie na poznaniu dobra i zta, zwigzanym z umiejetnoscia
odpowiedniego postepowania”. Na gruncie nowych mediéw poznanie rzeczy
pozwalajace na dziatanie w celu realizowania dobra wspdlnego moze by¢ trudne
do osiggniecia. Polityka 2.0 wydaje sie wiec traci¢ niektdre cechy sprzyjajace
rozwijaniu demokratycznego i obywatelskiego spoleczenstwa. Celowo uzyte
narzedzia wplywu politycznego jakimi sg postprawda oraz emocjonalizacja
przekazéw wzmacniana dzialaniami botéw i trolli, ostabiajg mozliwo$¢ podej-
mowania przez spoleczenstwo racjonalnych i adekwatnych do sytuacji decyzji.
W ustroju demokratycznym dbanie o dobro wspoélne, ktérego gwarantem jest
opinia publiczna, zaklada pewng racjonalnos$¢ osadu tej ostatniej. Osad ten
w duzej mierze zalezy od jakosci informacji posiadanych przez obywateli, a na
te z kolei znaczaco wplywaja media 2.0. Wniosek ten moze wydawac si¢ skraj-
nie pesymistyczny, jednak nigdy media masowe nie stanowity doskonatego
narzedzia realizacji demokratycznych ideatéw. Dlatego istotne wydaje sig, zeby
zyskiwac coraz wieksza swiadomos¢ tego co niedoskonate, aby mdc postepowac
tak, by ,,obywatele byli jak najszczesliwsi i zespoleni ze sobg najserdeczniejszg
przyjaznia”. Jak wigc we wspdlczesnym $wiecie powinien postepowac cztowiek
z korzyscia dla siebie i catego spoleczenstwa? Proba odpowiedzi na to pytanie
znajduje sie w czesci podsumowania i konkluzji.

4. Piekno

Natura pigkna stanowi od zawsze tajemnice i wyzwanie poznawcze. Wiadystaw
Tatarkiewicz, opisujac filozofie Platona, wyjasnia, Ze dazenie do idei pigkna to:

[...] zrozumienie, ze jezeli przedmioty sg piekne, to dlatego, ze maja w sobie piekno,
ktdre jest wszystkim im wspdlne, i wytwarza sie mitos¢ nie do tego czy innego pieknego
przedmiotu, lecz do piekna wszystkich przedmiotéw. | kto tak stopniowo udoskonala sie
w rzeczach mitosci, ten ujrzy wreszcie to, do czego wszystko inne byto tylko przygotowa-
niem: piekno wieczne, bedace pieknem zawsze i dla kazdego - idee piekna**.

% J. Sprutta, Idea kalokagatii w starogreckim wychowaniu, ,Nauczyciel i Szkola” 2007, nr 36-37,
s. 15.
>t 'W. Tatarkiewicz, Historia Filozofii, t. 1, Warszawa 2014, s. 110.
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W przytoczonym cytacie warto zwrdci¢ uwage na ujecie piekna, jako
czego$ wspodlnego dla wszystkich przedmiotéw. Intuicje Platona wspdlcze-
$nie faczone s3 z badaniami nad istnieniem uniwersaliow poznawczych, ktore
stanowig, czy dane obiekty odbieramy jako pigkne®. Okreslenie uniwersalia,
rozumiane jest tutaj w odniesieniu do dyspozycji poznawczych wspdlnych dla
okreslonych grup ludzkich (kultur, narodéw, spotecznosci etc.), a niekoniecznie
dla kazdego czlowieka (cho¢ nie wyklucza si¢ ich istnienia). Na potrzeby niniej-
szego artykulu przyjmijmy réwniez definicje pomocniczg, wedtug ktérej pigkno
to ,zespot cech, ktéry sprawia, ze co$ sie podoba™. Takie ogélne sformowanie
problemu piekna dobrze oddaje jego realizacje w §wiecie nowych mediow, gdzie
kluczowe staje sie odnajdywanie preferencji poznawczych dla najwiekszej ilosci
odbiorcéw, a nastepnie przyciggniecie ich uwagi w kazdy mozliwy sposéb.

Badacze zajmujacy si¢ problematyka mediéw twierdzg, ze obecna forma,
jaka przybiera Internet Web 2.0 jest dla wielu wrecz zniewalajgca®. Sprawia, ze
miliony uzytkownikow spedzaja czesto wieksza czes¢ swojego wolnego czasu na
obcowaniu z siecig®. Przyczyny wielkiej popularnosci sieci s zlozone. Przede
wszystkim Internet zaspokaja wiele potrzeb czlowieka, tj.: informacyjnych,
spolecznych, komunikacyjnych, zawodowych, rozrywki. Z pewnoscia nie
mozna méwic o jednym aspekcie decydujacym o jego rosngcej przewadze nad
innymi mediami, jednak bledem byloby dostrzeganie w nowych mediach tylko
efektywniejszej drogi do zaspokajania potrzeb spoleczenstwa. Atrakcyjnos¢
Internetu bywa zgubna. Réwniez dla zdrowia. Przyktadowo od kilku lat méwi
si¢ 0 nowej jednostce chorobowej — nomofobii, czyli uzaleznieniu od korzysta-
nia ze smartfona®. Jak to si¢ dzieje, ze ludzie potrafia catkowicie zatraci¢ si¢
w $wiecie cyfrowym?

Przede wszystkim istotne jest, aby zrozumie¢ jaka logika kieruja sie naj-
wieksze strony internetowe. Jak zauwaza Nicholas Carr, Internet jest narze-
dziem zaprogramowanym celowo®. Piszac kod wielkiego portalu nic nie jest
pozostawione przypadkowi. Dobrze pokazuje to przyklad firmy Google. Jest
ona obecnie najwigkszg korporacja medialng na §wiecie. Poza wyszukiwarka,
pod jej szyldem dzialajg takie serwisy jak m.in.: Gmail, YouTube, Google-

% Zob. V. S. Ramachandran, W. Hirstein, Nauka wobec zagadnienia sztuki. Neurologiczna
teoria doswiadczenia estetycznego, thum. M. B. Florek, P. Przybysz, w: Mdzg i jego umysty. Studia
z kognitywistyki i filozofii umystu, red. W. Dziarnowska, A. Klawiter, Poznan 2006, s. 327-364.

5 Haslo: pigkno, stan na dzien 22 kwietnia 2019 r., https:/sjp.pwn.pl/slowniki/piekno.html.

7 Por. M. Spitzer, dz. cyt.; por. Small, Vorgan, dz. cyt; por. Carr,dz. cyt.

58 Zob. Statystyki ilosci czasu spedzonego w Internecie, strona internetowa: https://www.
telegraph.co.uk/news/2018/08/01/decade-smartphones-now-spend-entire-day-every-week-online,
dostep: 22.04.2019.

% Zob. W. Czerski, Nomofobia - szczegdlnie grozna odmiana uzaleznienia od telefonu komér-
kowego, ,Edukacja - Technika — Informatyka” 2018, nr 3 [brakuje stron].

% Por. N. Carr, dz.cyt., s. 185 - 218.
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Maps. Kazdy z nich posiada miliony uzytkownikéw. Utrzymanie serwerdw,
pracownikow i innych niezbednych elementéw tak duzej firmy wiaze sie
z olbrzymimi kosztami, mimo to serwisy z grupy Google pozostaja darmowe.
Kluczem do rozwigzania tej zagadki jest wbudowany w ich architekture
system reklamy*. Kazdemu uzytkownikowi serwiséw Google wyswietlane
sa oferty marketingowe. Oplata za ich umieszczenie jest uzalezniona od ilo-
$ci wyswietlen, a o tym natomiast decyduje czestotliwo$¢ klikniec¢ na stronie.
Widzimy tutaj czysto komercyjny system funkcjonowania. Zgodnie z zasadami
rynkéw kapitalistycznych najwazniejszym czynnikiem dziatalnosci podmiotéw
gospodarczych jest generowanie dlugofalowych zyskéw. Logika korporacji
internetowych opiera sie wiec na zalozeniu, ze uzytkownika serwisu trzeba
jak najszybciej zaprowadzi¢ do miejsca, ktdrego szuka (strony internetowej),
a nastepnie jak najszybciej go z niego zabra¢ do innego (na kolejng strong).
Pozwala to na maksymalizacje¢ zyskow z wyswietlanych reklam. To wlasnie
stanowi sile napedowa calego systemu medialnego. Jak jednak wplywa ten
system na sposob realizacji pigkna w mediach Web 2.0?

Google i inne podmioty na rynku mediéw planuja i testuja kazda czes¢ swo-
jego oprogramowania. Celem jest odkrywanie, idealnej dla okreslonej grupy
docelowej, formy przekazu. Pewnych uniwersalnych dla niej schematéw este-
tyczno-poznawczych sprawiajacych, ze dany przekaz przyciaga uwage i generuje
jak najwiecej kliknie¢. Korzystaja przy tym przede wszystkim z badan i metod
neuromarketingu®. W przegladowym artykule Beata Tarczydlo zauwaza, ze
badania te opierajg si¢ na zalozeniu, ze ,az 95% ludzkich proceséw i zachowan
odbywa sie nieswiadomie™. Przy czym okreslenie ,,procesy niewiadome” odnosi
sie do proceséw umystowych bedacych niedostepnymi dla kontroli poznawczej.
Co za tym idzie, wplywajac na nie, mozna réwniez wplyngé na zachowania
konsumenckie, omijajac proces $wiadomego przetwarzania informacji. Prze-
wagg tego podejscia badawczego jest mozliwos$¢ ujawnienia tego, czego nie jest
$wiadoma sama osoba badana, podczas gdy klasyczne badania psychologiczne
ujawniaja jedynie opinie i postawy czlowieka, ktére potrafi on sam wyrazic.
Badania neuromarketingowe stosuja w tym celu zaawansowane metody badawcze,
tj. eye-tracking, badanie ekspresji migsni twarzy, analize¢ glosu, analize czasu
reakgji, funkcjonalny rezonans magnetyczny, elektronecefalografie, badanie

61 Zob. informacje odno$nie funkcjonowania reklamy Google, https://ads.google.com, stan
dostep: 22.04.2019.

¢ Neuromarketing — wykorzystanie narzedzi pomiarowych stosowanych w naukowych bada-
niach psychofizjologicznych oraz wiedzy o zachowaniach czlowieka w procesie optymalizacji
bodzcdw marketingowych.

¢ B. Tarczydlo, Neurobadania w teorii i praktyce. Wybrane aspekty, ,,Prace Naukowe Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2016, nr 459, s. 64.
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galwaniczne reakcji skdrys. Czesto poszczegdlne metody taczy sie dla osiggnie-
cia precyzyjniejszych wynikéw. Jak szczegdtowe sg to dziatania obrazuje znane
badanie Google’a nad okresleniem optymalnego koloru przyciskéw w interfejsie
wyszukiwarki®. Przetestowano w nim az czterdziesci jeden odcieni niebieskiego,
aby wybra¢ ten o najwigkszej ,,klikalnosci”. Podobne eksperymenty dotycza
sposobu w jaki oczy przebiegaja po poszczegélnych czesciach stron interne-
towych (w jakiej kolejnosci i gdzie najdiuzej si¢ zatrzymuja), jak tez nieswia-
domych ekspresji mimicznych i reakcji skory wywotanych danymi tre$ciami.
Badania przeprowadzane sa w odniesieniu do wielu pojedynczych elementéow
interfejsu stron. Oczekiwanym efektem jest sprawienie, aby uzytkownicy jak
najprecyzyjniej, i najczeséciej nieSwiadomie, realizowali zaprogramowany w ich
kodzie scenariusz. W §wiecie Internetu piekno staje si¢ naukg o preferencjach
uzytkownikdw, przeliczang w statystykach na konkretne zachowania i réwnie
konkretne zyski.

Nastepuje wiec pewna redukcja rozumienia wartosci pigkna. W tym $ro-
dowisku jego istoty nie stanowi ,,podobanie si¢”, a jedynie ,,zwrdcenie uwagi”.
Wyrafinowane metody badawcze pozwalaja dostosowa¢ bodzce plynace z ekranu,
aby jak najskuteczniej przyciagaly uwage uzytkownika, jednak tylko po to, aby
jak najszybciej rozproszy¢ ja kolejnym bodzcem. Celem tego dziatania jest zysk
z wyswietlania wigkszej ilosci reklam. Mozna wigc powiedzie¢, ze Internet to
medium, w ktérym uwaga jest walutg i o przyciggniecie uwagi trwa w nim
walka. Rezultatem tego jest chroniczne rozkojarzenie uzytkownikowe. Wplywa
to m.in. na proces inhibicji, czyli zdolnosci do powstrzymywania si¢. Sposéb
w jaki Internet ,walczy” o uwage uzytkownikéw oraz nadmiar bodzcéw pty-
nacych z ekranu, powoduje przecigzenie poznawcze i tym samym ostabia ich
zdolnoé¢ do wyhamowywania automatycznych reakcjiv. W literaturze faczy
si¢ uzywanie smartfona z wystepowaniem silnych nawykéw behawioralnyche.
Uzytkownicy stajg si¢ przywigzani do swoich urzadzen taczac reakcje fizjolo-
giczne organizmu z okreslonymi zachowaniami. Konstrukeja sieci sprawia,
ze kazde klikniecie w link moze powodowa¢ wydzielanie si¢ dopaminy,
czyli neuroprzekaznika regulujacego odczuwanie takich zjawisk jak nagroda
i kara®. Reakcje te wywolujg réwniez inne czynnosci, np. jedzenie, jednak
nowe media swoja precyzyjng konstrukcja moga uruchamia¢ ten mechanizm
szczegolnie silnie. Mowimy tutaj o tzw. natychmiastowej gratyfikacji. Proces

4 Zob. W. Duch, Perspektywy neuromarketingu, w: Neuromarketing. Interdyscyplinarne spoj-
rzenie na klienta, red. H. Mruk, M. Sznajder, Poznan 2008.

¢ Zob. N. Carr, dz.cyt., s. 188.

% Por. M. Spitzer, dz. cyt., s. 198 — 203.

67 Por. Tamze, s. 205 — 223.

% Por. Small, Vorgan, dz. cyt., s. 78 - 100.

% Por. tamze.
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ten zachodzi w kontakcie z nowymi mediami ze wzgledu na ich efektywnos¢,
z jakg potrafig one zaspokaja¢ zréznicowane potrzeby uzytkownika». Uklad
nagrody uruchamiaja m.in.: naptyw nowych i intensywnych pozytywnych
bodzcéw, poczucie kontroli, nowe informacje, kontakty spoteczne. Wszystko
to sie¢ oferuje w nadmiarze, a przez to wplyw, jaki wywiera na uzytkownikéw,
moze by¢ zniewalajacy.

Watpliwosci etyczne zwigzane z oddzialtywaniem nowych mediéw na bar-
dzo subtelne procesy poznawcze sa oczywiste. Naturalne potrzeby czlowieka
do poznania i obcowania z pigknem s3 redukowane i traktowane instrumen-
talnie. Sama warto$¢ piekna staje si¢ jedynie wartos$cig reklamy wyswietlanej
kolejnym uzytkownikom sieci. Trudno oczekiwa¢, ze wyrafinowane metody
badawcze bede uzywane jedynie w celach naukowych. Natomiast ich praktyczne
zastosowanie moze zagraza¢ podejmowaniu $wiadomych i wolnych wyboréw.
Czlowiek wydaje si¢ bezsilny wobec narzedzi z goéry zaprojektowanych do
sterowania jego zachowaniem, opartych na wykorzystaniu jego naturalnych
sktonnosci. Z tego punktu widzenia urzadzenie jest w stanie ,,zniewoli¢” swo-
jego uzytkownika. O ile nie w kazdym indywidualnym przypadku, to w dobrze
zbadanej statystycznej skali.

5. Podsumowanie i konkluzje

Prawda, dobro i piegkno jako warto$ci uniwersalne sa wcigz obecne w zyciu
spotecznym czlowieka. Jednak tak jak odbicia cieni na $cianie zmieniaja si¢
pod wplywem wiatru poruszajacego plomieniem pochodni, tak ped postepu
technologicznego zmienia sposdb w jaki wartosci przejawiajg si¢ na ekranach
naszych smartfonéw.

W artykule, ograniczajac sie tylko do najistotniejszych przyktadow i nie
wyczerpujac tematu, probowalismy pokaza¢ jaka forme przyjmuje triada pla-
tonska w §rodowisku nowych mediéw. Celem bylo zidentyfikowanie, opis
i prezentacja tego, w jak zréznicowany, znaczacy i przede wszystkim nieznany
dotad sposdb grecka triada, wcigz na nowo, pojawia si¢ w naszej wspolczesnej
rzeczywistosci spofecznej (medialnej i komunikacyjne;j).

Prawda w postaci wiedzy o $wiecie, chociaz dostgpna w formie niemal nie-
ograniczonego strumienia informacji, czg¢sto gubi sie w jej nadmiarze. Rzecza
paradoksalng wydaje si¢ fakt, ze w spoleczenstwie opartym na wiedzy wciaz
tworzy sie obrazy rzeczywistosci pelnej znieksztalcen i uproszczen. Nowe media
nie staly si¢ nowg Bibliotekg Aleksandryjska. Przynajmniej nie bez powaznych

0 Efektywno$¢ rozumiana jako stosunek wlozonego wysitku do wielkosci uzyskanych z niego
korzyci.
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ulomnosci w postaci: fragmentaryzujacych i izolujacych algorytmoéw, wptywu
na ksztaltowanie mniej analitycznych i krytycznych umystéw, skupiania wtadzy
i dystrybuowania tresci przez jedynie kilka wielkich firm.

Dobro rozumiane jako dobro wspdlne, czyli dyspozycja cztowieka do przed-
ktadania ,my” nad ,ja”, réwniez bywa zatracana w $wiecie mediéw Web. 2.0.
Pomimo, ze social media, skupiajac i taczac miliardy, zaczynajg stanowi¢ pod-
stawe zycia spoleczno-politycznego ludzi na calym $wiecie, nowe media nie
staly si¢ rynkiem wolnych idei i ostoja demokracji. Pojawiajg sie nowe, nieznane
wczesniej problemy. Postprawda, boty i trolle oraz sama konstrukcja mediow
faworyzujaca tresci popularniejsze, a nie te o wigkszej jakosci, moze znaczaco
wplywaé na decyzje w kluczowych spotecznie kwestiach. Dodatkowo wieloza-
daniowo$¢, szybkos$¢ i powierzchownos¢, bedace elementami preferowanego
sposobu poruszania si¢ po sieci, nie tylko utrudniajg ocene zrédta i wartosci
informacji, ale réwniez nie sprzyjaja dostrzeganiu $wiata z perspektywy drugiej
osoby. Zmniejszajg empatie, czesciej indywidualizuja, rzadziej jednocza.

Piekno rozumiane jako to, co trafia do preferencji poznawczych odbiorcy,
wydaje sie szczegolnie skupiaé uwage wspdtczesnych badan naukowych. Nowe
media stajg si¢ laboratorium doswiadczalnym dla wielu dziedzin nauk o ludzkim
poznaniu, w szczegdlnosci neuromarketingu. Programy i aplikacje tworzone sg
w oparciu o setki badan. Z niespotykang dotad precyzja wpasowuja si¢ w natu-
ralne sklonnosci estetyczno-poznawcze cztowieka. Duze zainteresowanie budza
nieuswiadomione procesy umystowe. Scenariusze wbudowane w kod programow
niemal automatycznie skfaniajg uzytkownikéw do z géry okreslonych zachowan.
Nadrzednym celem jest zysk, a srodkiem do niego zdobycie uwagi uzytkownika.
W Internecie trwa ciagla walka o uwage. Orezem w niej jest strumien silnych
i réznorodnych bodzcéw plynacych z ekranu. Diugofalowo wyczerpujg one
poznawczo i w efekcie zmniejszaja samokontrole uzytkownikéw. Sprawiaja,
ze staja sie oni podatniejsi na automatyczne, a wrecz nawykowe korzystanie
z Internetu. Generuje to jeszcze wigkszy ruch w sieci, a koncernom medialnym
gwarantuje jeszcze wigksze zyski. W tym ujeciu Internet to medium tak zapro-
gramowane, aby nieodparcie przykuwac uwage i zniewala¢ swym ,,picknem”.

Przeprowadzone w artykule rozwazania maja wydzwigk jednoznacznie pesy-
mistyczny. Swiat warto$ci 2.0 moze wydawacé sie §wiatem antywarto$ci, miejscem
mrocznym i odpychajacym dla czlowieka, nie odbiciem, a zaprzeczeniem idei
platoniskich. Jednak przedstawione rozwazania opisuja i analizujg tylko jedna
strong tej cyfrowej monety. Trudno bowiem odméwi¢ wartosci mediom Web
2.0 i przewagi nad kazdym innym sposobem komunikacji spotecznej. Cato-
$ciowo ujete korzysci, jakie czerpie indywidualny czlowiek z nowych mediow
przy¢miewajq ich niedoskonatosci. Inne media czgsto tych wad majg znacznie
wiecej. Nie ma watpliwosci, ze powrdt do czaséw sprzed rewolucji cyfrowej
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nie jest mozliwy. Zmiany nastgpily i beda postepowac, a jak trafnie zauwaza
pisarz Jacek Dukaj:

[...] nie wystarcza zamkniecie przegladarki czy odejscie pare krokéw od komputera - bo
nadal wiem, ze od strumienia informacji dzieli mnie jedna decyzja, jedna sekunda; umyst
czeka w gotowosci”'.

W tej sytuacji bez odwrotu szczegoélnie wazne wydaje si¢ studzenie nadmiaru
optymizmu jaki czesto towarzyszy wielkim osiagnieciom ludzkosci. Warto
by¢ swiadomym zagrozen, poznac je. W dlugiej perspektywie pozwoli nam to
minimalizowa¢ ich negatywne skutki, a by¢ moze i czerpa¢ znaczace korzysci.

Przygotowaniem i pomoca w mierzeniu si¢ z wyzwaniami przysztosci moze
by¢ ksztaltowanie tzw. kompetencji XXI wieku. Termin ten zaproponowany
przez OECD stuzy do okreslenia kluczowych cech dla rozwoju wspotcze-
snego czlowieka”. Wsréd nich znajdujemy m.in. umiejetno$¢ krytycznego
myslenia i rozwigzywania problemdw, kolaboracje¢ (wspolprace w ramach
grup/spolecznosci), alfabetyzm informacyjny (umiejetnos¢ wyszukiwania,
analizowania i zarzadzania informacja), alfabetyzm medialny (umiejetnos¢
korzystania z cyfrowych mediéw), produktywnos¢, umiejetnos¢ funkcjono-
wania w zréznicowanym i wielokulturowym srodowisku. Coraz liczniejsze
programy edukacyjne budowane w oparciu o te wytyczne budza nadzieje na
lepsze przygotowanie, szczegélnie mlodziezy, do funkcjonowania w $wiecie
nowych mediéw. Wyczerpujacego opisu kompetencji XXI wieku i sposobu ich
rozwijania dostarcza w swojej publikacji pedagog Emilia Musial”. ,,Dla Platona
ideatem wychowawczym byl medrzec; w centrum egzystencji medrca sytuowala
sie madro$¢ polegajaca na poznaniu siebie™.

W niniejszym artykule, patrzac przez pryzmat wartosci prawdy, dobra
i piekna, chcieliémy przyblizy¢ czytelnika do tego ideatu. Czasy w jakich zyjemy
sa z pewnoscia ciekawe — daja mozliwosci i budza nadzieje. Trzymajac w dlo-
niach naprawde niezwykle urzadzenie, jakim jest smartfon, ulegamy ztudzeniu
wszechmocy i ,wspaniatego $wiata”. I warto czasem zastanowic sig, ile prawdy
jest w stwierdzeniu, ze Internet ,,jest naszym stuga - tak bardzo unizonym, ze
nietaktem byloby wspomniec, ze jest takze naszym wladcg™.

' 1. Dukaj, ,,Za dlugie, nie przeczytam...”, Tygodnik Powszechny, (17.08.2010), stan na dzien 22
kwietnia 2019 r., https://www.tygodnikpowszechny.pl/za-dlugie-nie-przeczytam-142865/.

72 Por. H. Dumont, D. Istance, F. Benavides, Istota uczenia si¢: wykorzystanie wynikéw badan
w praktyce, ttum. Z. Janowska, Warszawa 2013.
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”

4

Streszczenie

Artykul ma za zadanie opisac i uporzadkowac triade wartosci prawdy, dobra i pickna w kontekscie

nowych mediéw. Rewolucja komunikacyjna ostatnich lat, nazywana rewolucja Web 2.0, przyniosta

znaczace zmiany jako$ciowe w zyciu czlowieka. Pomimo, Ze uniwersalne wartosci triady greckiej

obecne sg w kulturze europejskiej od czaséw Platona, wciaz odkrywamy je na nowo. Przybieraja

wciaz nowe, nieznane dotad formy. W rzeczywistosci, w ktérej podstawa komunikacji spolecznej

staly sie smartfony, mobilny Internet oraz portale spoleczno$ciowe, funkcjonowanie fundamen-
talnych warto$ci wydaje si¢ szczegdlnie trudne i wazne. W niniejszych rozwazaniach przyjeta
zostala postawa krytyczna i sceptyczna, ktérej celem jest uwypukli¢ niedoskonatoéci i zagrozenia

»howego wspanialego $wiata”. Zakonczenie stanowi krotka refleksja odnosnie wyzwan przyszlosci
i rozwijania kompetencji XXI wieku.

Slowa kluczowe: nowe media, wartosci, technologie cyfrowe, Web 2.0, rewolucja cyfrowa, Internet,
triada platonska, edukacja medialna.
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Truth, Goodness, Beauty and the world 2.0

Summary

The aim of this article is to describe and organize the values of truth, goodness and beauty in the
context of new media. The communication revolution of recent years, called the Revolution Web. 2.0,
brought significant qualitative changes in human life. The universal values of truth, goodness and
beauty are present in European culture since the time of Plato, however, they are still being redis-
covered. They appear in new forms that have never been known before. The reality of smartphones,
mobile Internet and social media has become the basis of social communication. The functioning
of fundamental values in it seems particularly difficult and important. This article is characterized
by a critical and skeptical attitude towards the subject, which aims to highlight the imperfections
and threats of the ,,brave new world”. The final word is a brief reflection on the challenges of the
future and the importance of developing the Key Competences of the 21st century.

Key words: new media, values, digital technologies, Web 2.0, digital revolution, Internet, transcen-
dentals, media education.
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