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Spoteczno-demograficzne czynniki
warunkujgce pozytywne postawy
wobec imigrantow.

Badanie przekrojowe wsrod oséb
majacych kontakt zimigrantami
Z racji petnionych funkcji zawodowych

Socio-demographic Determinants of Positive Attitudes
towards Immigrants. A Cross-Sectional Study of People
in Professional Contact with Immigrants

Abstrakt

Artykul prezentuje refleksje nad postawami wobec imigrantéw osob bedacych z nimi w kontakcie
z racji pelnionych funkcji zawodowych. Ma on charakter zaréwno poznawczy, jaki i praktyczny,
gdyz natezenie negatywnych postaw wobec imigrantow moze mie¢ daleko idace konsekwencje dla
przyjmujacych i przyjmowanych. Badang grupe stanowili nauczyciele, pracownicy stuzby zdrowia
oraz shuzb mundurowych (straz graniczna i straz wi¢zienna). Przekrojowe badanie przeprowadzono
z wykorzystaniem autorskiego narzedzia do diagnozy postaw wobec migrantéw (Kwestionariusz
postaw wobec migrantéw). Objeto nim 347 os6b. Jego celem bylo okreslenie czynnikéw warunku-
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jacych pozytywna postawe wobec imigrantéw. Uzyskane wyniki wskazuja, ze tymi czynnikami sa
ple¢, intensywnos¢ kontaktow, miejsce zamieszkania, wiek, posiadanie dzieci oraz wyksztalcenie.

Slowa kluczowe: imigranci w Polsce, postawy wobec imigrantéw, Kwestionariusz postaw wobec
migrantdw, osoby majace kontakt z imigrantami z racji pelnionych funkeji zawodowych

Abstract

This article discusses attitudes towards immigrants demonstrated by professionals who are in contact
with them by virtue of their professional obligations. The article is both theoretical and practical
in nature since intense negative attitudes towards immigrants can have far-reaching consequences
for the hosts and the received. The study group consisted of teachers, health care professionals and
uniformed services (border guards and prison guards). The cross-sectional survey was conducted
using the author’s own tool for the diagnosis of attitudes towards migrants (Questionnaire of Attitudes
towards Migrants, QATM). The research covered 347 people. Its aim was to identify the determinants
of positive attitudes towards immigrants. The results indicate that the positive drivers are gender,
intensity of contact, place of residence, age, having children and education.

Keywords: immigrants in Poland, attitudes towards immigrants, Questionnaire of Attitudes towards
Migrants (QATM), people in professional contact with immigrants

Wstep

Nastawienie przyjmujgcych do obcokrajowcow stanowi istotny warunek
funkcjonowanie imigranta w nowym srodowisku spoteczno-kulturowym. Jesli
jest ono pozytywne, to imigranci maja nie tylko wigksze poczucie akceptacji czy
bezpieczenstwa w nowym spoteczenstwie, ale takze motywacj¢ do budowania
nowych sieci kontaktow formalnych i nieformalnych. W niniejszym artykule
podjeto refleksje nad postawami wobec imigrantéw przedstawicieli zawodow
majacych w trakcie pracy kontakt z imigrantami. Mowa tutaj o reprezentan-
tach takich grup zawodowych, jak nauczyciele, stuzba zdrowia oraz stuzby
mundurowe. Z uwagi na obserwowane procesy migracyjne pracujacy w tych
grupach majg relatywnie duzg styczno$¢ z cudzoziemcami. Jakos¢ ich relacji —
niezaleznie od przyczyny kontaktu - moze w duzym stopniu rzutowac na dalsze
funkcjonowanie migranta w kraju przyjmujacym.

Badania prowadzone wsrdd nauczycieli i dyrektoréow szkét pokazuja, ze
praca z migrantami jest duzym wyzwaniem. Z jednej strony pojawiaja si¢
trudno$ci formalne i organizacyjne (np. szkoly sa niedostosowane do przyjmo-
wania i realizowania funkcji edukacyjnej wobec imigrantéw), z drugiej strony
brakuje pracownikom odpowiednich kompetencji do pracy cudzoziemcami.
W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na bariery jezykowe, kulturowe oraz
religijne'. Roznice kulturowe ksztaltuja odmienne systemy wartosci i motywa-

' G. Bartkowiak, Postawy nauczycieli wobec ksztatcenia dzieci imigrantéw w polskich szko-
tach: problemy zwigzane z ich edukacjg, w: Nauczyciel we wspélczesnej rzeczywistosci edukacyjnej,
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cji, w tym takze postawy wobec edukacji. Nauczyciele zwracajg takze uwage
na stres i przecigzenie z powodu niedostatecznego przygotowania do pracy
z mlodzieza migrancka oraz brak wsparcia ze strony instytucji panstwowych.
Znaczenie maja ponadto indywidualne przekonania nauczycieli (pozytywne
badz negatywne), ktére moga mie¢ wpltyw na jakos¢ pracy z migrantami’. Inna
kwestig pozostaja pochodzenie ucznia i zwigzane z nim ewentualne réznice
kulturowe i edukacyjne’.

Grupg, ktora ma czestg stycznos¢ z cudzoziemcami, sg rowniez pracownicy
stuzby zdrowia. Szacuje sig, ze od 2015 roku liczba imigrantéw korzystajacych
z ustug zdrowotnych w Polsce stale rosnie*. W zwigzku z tym stuzba zdrowia
styka si¢ z problemami kulturowymi i jezykowymi w kontekscie leczenia os6b
pochodzacych z innych krajow i regionow $wiata. Réznice w rozumieniu zdrowia
i choroby, jak i w sposobach leczenia, moga skutkowa¢ odwlekaniem decyzji
o leczeniu®. Migranci, ktérzy nie majg wystarczajgcej wiedzy o systemie zdro-
wotnym w danym kraju, mogg takze odczuwac lek czy niepokdj, np. w zwiazku
z kosztami leczenia. Bywa, ze cudzoziemcy trafiaja do szpitala w momencie
zagrozenia zycia®. Z prowadzonych badan wynika, zZe w stuzbie zdrowia do-
strzegane s3 uprzedzenia w stosunku do migrantéw. Skrajnym przejawem
negatywnych postaw jest dyskryminacja, cho¢ znacznie czesciej wystepuje ,,po
prostu” nieprzychylne podejscie do pacjenta’. Problemy w relacjach miedzy
personelem medycznym a pacjentami z innego kraju sa tym powazniejsze, im
nizszy jest poziom kompetencji kulturowych zaréwno leczacego, jak i leczonego®.
Wyzwaniem, przed ktorym stoi stuzba zdrowia, jest edukacja miedzykulturowa

red. A. Karpiniska, M. Zificzuk, K. Kowalczuk, Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Bialystok
2021, s. 267-286.

2 K. Bleszynska, Edukacja wobec wyzwar migracyjnych, O$rodek Rozwoju Edukacji, Warszawa
2010.

3 M. Pamuta-Beherens, A. Hennel-Brzozowska, Osobowos¢ nauczycieli a praca z dzie¢mi mi-
grantami w szkole podstawowej, ,,Studia Edukacyjne” 2017, nr 46, s. 169-191.

* Gléwny Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, Zakltad
Wydawnictw Statystycznych, Warszawa 2015, s. 93-108.

* J. Kiszka, D. Ozga, A. Mach, R. Krajewski, Udzielanie pomocy pacjentom odmiennym kulturowo
na tle wspolczesnych migracji ludnosci w Europie, ,,Pielegniarstwo XXI Wieku” 2018, nr 1(62), s. 34-36.

¢ S. Collantes, Czy osoby ubiegajgce sig o nadanie statusu uchodZcy oraz nieudokumentowani
migranci majg dostep do opieki medycznej w krajach Unii Europejskiej? Porownanie sytuacji w 16 kra-
jach, w: Poza systemem. Dostep do ochrony zdrowia nieudokumentowanych migrantow i uchodzcow
ubiegajgcych sig o ochrong migdzynarodowg w Polsce, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Warszawa
2011, s. 121.

7 N.Klorek, Ochrona zdrowia nieudokumentowanych migrantow i osob ubiegajgcych sig o ochrong
miedzynarodowq w opinii cudzoziemcow, w: Poza systemem. Dostep do ochrony zdrowia nieudokumen-
towanych migrantéw i uchodzcow ubiegajgcych sig o ochrong miedzynarodowg w Polsce, Stowarzyszenie
Interwencji Prawnej, Warszawa 2011, s. 100-112.

8 J. Kiszka, D. Ozga, A. Mach, R. Krajewski, Udzielanie pomocy pacjentom..., s. 34-36.
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majaca na celu tatwiejsza komunikacje z osobami innej narodowosci, a takze
leczenie zgodnie z ich warto$ciami i potrzebami.

Czesty kontakt z cudzoziemcami majg przedstawiciele stuzby granicznej oraz
stuzby wieziennej. Sg to zawody specyficzne, naleza bowiem do tzw. instytucji
totalnych’. W poréwnaniu z innymi zawodami charakteryzuja si¢ sztywno
ustalonymi normami i procedurami funkcjonowania. Funkcjonariusze stuzby
granicznej czesto jako pierwsi majg styczno$¢ z migrantami, dlatego odpo-
wiednie przygotowanie spoteczno-kulturowe do pracy w takich warunkach
jest kluczowe z co najmniej dwdch powodow. Po pierwsze, w celu lepszego
zrozumienia imigrantéw i ich kultury. Po drugie, by realizowa¢ ustawowe cele
i zadania zmierzajace do zapewnienia bezpieczenstwa panstwa. Od postawy
funkcjonariuszy zalezy to, w jaki sposéb dany kraj bedzie postrzegany przez
cudzoziemcow i jakie strategie adaptacyjne beda stosowac przybysze®. Z prze-
prowadzonego monitoringu na graniach panstwa polskiego wynika, ze migranci
spotykaja si¢ czasami z niechecig i negatywnym nastawieniem funkcjonariuszy,
w szczegolnosci w sytuacjach sktadania wnioskéw o udzielanie ochrony mig-
dzynarodowej. Jednak z drugiej strony migranci zwracali uwage, ze w wielu
przypadkach funkcjonariusze stuzyli pomoca w wyjasnianiu procedur, a takze
umozliwiali kontakt z tlumaczem". Migranci, ktérzy zamieszkiwali o$rodki
detencyjne zwracali uwage, Ze funkcjonariusze strazy granicznej wprowadzali
rygor wigzienny, wymuszali postuszenstwo, traktowali cudzoziemcow przed-
miotowo. Jednoczes$nie doceniali wsparcie funkcjonariuszy, wyrazajace sie
w mozliwo$ci wyrazenia swoich obaw'. Badania miedzynarodowe pokazuja,
ze w wielu krajach prowadzi sie rygorystyczng forme polityki migracyjnej®”. Ze
strony stuzb granicznych migranci doswiadczajg wielu zachowan przemocowych,

? A.Baranowska, Czlowiek w instytucji totalnej. Spoteczne aspekty stuzby polskich zotnierzy poza
granicami kraju, Zaklad Wydawniczy Nomos, Krakéw 2013, s. 89-112; M. Szulecka, Border Management
and Migration Controls in Poland. Research Report, Respond Working Paper Series 2019/24, http://
www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1348294/ FULLTEXTOL.pdf (dostep: 21.07.2022).

10 D. Niedzwiedzki, Ksztatcenie 0s6b odpowiedzialnych za kontakty z imigrantami/cudzoziemca-
mi. Uzasadnienie, dezyderaty i propozycje realizacji, ,Studia Migracyjne — Przeglad Polonijny” 2017,
nr 2,s.23-27.

" A. Chrzanowska, P. Mickiewicz, K. Stubik, J. Subko, A. Tryliniska, Na granicy. Raport z moni-
toringu dostepu do postepowania o udzielenie ochrony miedzynarodowej na przejsciach granicznych
w Terespolu, Medyce i na lotnisku Warszawa Okecie, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Warszawa
2016, s. 53.

12 'W. Klaus, Beetwen Closing Borders to Refugess and Welcoming Ukrainian Workers: Polish Migra-
tion Law at the Crossroads, w: Europe and the Refugee Response: A Crisis of Values?, eds. E.M. Gozdziak,
I. Main, B. Suter, Routledge, New York 2020, s. 74-90.

B E Webber, The Cradle or the Grave? EU Migration Policy and Human Rights, ,Statewatch
Journal” 2014, no. 3-4 (23), s. 3-7.
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takich jak wy$§miewanie, przeklinanie, przemoc seksualng, brak poszanowania
podstawowych praw ludzkich™.

Funkcjonariusze stuzby wigziennej maja stycznos¢ ze skazanymi migrantami
o roznorodnym pochodzeniu etnicznym i wyznaniowym. Stuzba wiezienna
stara sie dbac o potrzeby kulturowe osadzonych, przestrzegajac standardéw
i zasad odbywania kary przyjetych w danym kraju. Nie jest to jednak fatwe ze
wzgledu na odrebno$¢ kulturowg niektérych migrantéw, np. nie respektowanie
polecen od funkcjonariuszy pici zenskiej. Pomimo trudnos$ci komunikacja
miedzy cudzoziemcami a strazg wigzienna jest zazwyczaj poprawna. Funkcjo-
nariusze starajg si¢ odpowiadac na potrzeby osadzonych, m.in. przez tworzenie
warunkoéw powalajacych na przeprowadzenie obrzeddw religijnych®. Zgodnie
z rekomendacjami Komitetu Ministréw Rady Europy stuzba wi¢zienna powinna
mie¢ na uwadze specyficzne potrzeby wiezniow cudzoziemcow'.

Badanie postaw wobec imigrantéw — poza walorem poznawczym - ma
wymiar praktyczny. Silne natezenie negatywnych postaw wobec migrantéw
moze mie¢ daleko idace konsekwencje zaréwno dla przyjmujacych, jak i przyj-
mowanych. Nieche¢ wobec obcokrajowcéw moze by¢ podatnym gruntem dla
wszelkiego rodzaju uprzedzen czy aktéw dyskryminacji. Uprzedzenia rodza
w jednostkach poczucie niepewnosci, leku o przyszlo$c, a takze refleksje, czy
zosta¢, czy wyjecha¢ i wedrowac dalej. Tesknota za tym, co bliskie powoduje
brak poczucia bezpieczenstwa, niska oceng wartosci siebie. Nieche¢ przyjmu-
jacych do przybyszéw wzmaga i intensyfikuje wzajemne uprzedzenia i wrogie
nastawienie, co moze prowadzi¢ do dzialan niezgodnych z prawem. Skutkiem
uprzedzen moze by¢ réwniez wycofanie si¢ przybyszéw z kontaktéw spotecznych
z przyjmujacymi, unikanie ich. W sferze publicznej uprzedzenia i dyskrymina-
cja utrudniajg proces integracji, zaniechanie wspdlnych przedsiewziec¢ i dzia-
tan. Identyfikacja imigranta z krajem przyjmujacym jest wowczas niewielka.
Przybysze nie poznaja, a tym bardziej nie kultywuja poznanych zwyczajow, nie
interesuje ich zastana kultura i uczestnictwo w niej, nie internalizuja obcych
warto$ci. W skrajnych przypadkach wrogie nastawienie i postawy rdzennej
ludno$ci moga by¢ przyczyna powstawania gett imigranckich. Analiza powyz-
szych zjawisk nabiera szczeg6lnej wagi ze wzgledu na intensyfikacje migracji
do Polski. Zasadniczym celem niniejszego artykulu jest okreslenie czynnikéw

" M. Fernandez, M. Jordan, Z. Kanno-Youngs, C. Dickerson, People Acitvely Hate Us’: Inside
the Border Patrol's Morale Crisis, ,The New York Times” 15 September 2019, https://www.nytimes.
com/2019/09/15/us/border-patrol-culture. html (dostep: 6.05.2022)

5 A. Urbanek, Tozsamos¢ cudzoziemcow resocjalizowanych w Polsce, ,,Przeglad Wigziennictwa
Polskiego” 2015, nr 88, 5.79-98.

6 G. Szczygiel, Rekomendacja nr R(84) 12 Komitetu Ministréw dla paristw czlonkowskich do-
tyczgcych wigzniow cudzoziemcow, ,,Przeglad Wieziennictwa Polskiego” 2011, nr 72-73, s. 183-188.
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warunkujgcych pozytywna postawe wobec imigrantéw, natomiast podstawowym
narzedziem badawczym - autorski Kwestionariusz postaw wobec migrantow.

Materiaty i metody

Badaniem objeto osoby, ktore w swojej pracy zawodowej maja stycznosé
z imigrantami. Kryterium wlgczenia do préby byl regularny kontakt - co naj-
mniej jeden raz w tygodniu. W badaniu wzielo udzial 347 oséb (179 kobiet,
165 mezczyzn, 3 osoby nie podaly plci) w wieku od 22 do 66 lat. Sredni wiek
respondentéw wyniost 37,88 (SD = 8,97). Grupa ta skladata si¢ z 0s6b majacych
kontakt z imigrantami z racji pelnionych funkcji zawodowych: pracownikéw
stuzby wigziennej (N = 96), nauczycieli (N = 82), pracownikéw stuzby zdro-
wia (lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni; N = 90) oraz pracownikéw
strazy granicznej (N = 79). Ponad potowa ankietowanych pochodzita z miasta
(N = 241). Uczestnicy zostali zapoznani z instrukcjg oraz przebiegiem badan,
a nastepnie kazdy otrzymal do wypelnienia pakiet kwestionariuszy. Badania,
ktére byty anonimowe i dobrowolne, zostaly przeprowadzone w sposob bez-
posredni w wybranych jednostkach zatrudniajacych pracownikéw wskazanych
powyzej profesji na terenie wojewddztwa lubelskiego. Przeprowadzil je zespot
pracownikow akademickich i studentéw pod kierownictwem dr hab. Iwony
Niewiadomskiej. Jednostki do badania zostaly wylosowane, natomiast osoby,
z ktorymi je przeprowadzono byly wydelegowane, najczesciej przez kierowni-
kow lub dyrektorow.

Kwestionariusz postaw wobec migrantéw (QATM) jest autorskim narzedziem
opracowanym przez Katedre Psychoprofilaktyki Patologii Spotecznej na Kato-
lickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta IT w Lublinie pod kierownictwem
dr hab. Iwony Niewiadomskiej”. Skfada si¢ on z siedmiu twierdzen dotycza-
cych okreslonych postaw wobec imigrantéw. Struktura narzedzia uwzglednia
emocjonalny, behawioralny i poznawczy wymiary postawy. Badani mieli za
zadanie oceni¢, w jakim stopniu zgadzaja sie z danym twierdzeniem. Narzedzie
zawiera pieciostopniowg skale odpowiedzi typu Likerta, gdzie cyfra 1 oznacza,
ze respondent zdecydowanie nie zgadza si¢ z danym twierdzeniem, a cyfra 5
jest oceng wyrazajaca pelng zgodnos¢ badanego z trescig danego twierdzenia.
Wynik ogoélny, ktdry jest suma punktéw, miedci si¢ w przedziale od 7 do 35. Im
wyzszy wynik, tym bardziej pozytywna postawa wobec imigrantow.

17 Dane zostaly zebrane w ramach seminarium dyplomowego. Szczegdlne podzigkowania naleza
sie studentom: Patrycji Czarneckiej, Zuzannie Dados, Julii Jazwinskiej, Aleksandrze Ktembokowskiej,
Jakubowi Krapcowi, Ewie Nosal, Lukaszowi Radlinskiemu i Agnieszce Sitarskie;j.
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Wybrana metoda wykazuje wspdlczynnik a Cronbacha o zadawalajacej
warto$ci 0,864. Przeprowadzona eksploracyjna analiza czynnikowa (EFA)
oraz konfirmacyjna analiza czynnikowa (CFA) potwierdzily jednoczynnikowa
strukture przyjetego narzedzia badawczego (RMSEA = 0,038; PCLOSE = 0,624;
AGFI = 0,966; GFI = 0,990; CFI = 0,996). Twierdzenia uzytej skali byly naste-
pujace:
- Odczuwam pozytywne emocje w kontakcie z migrantem.

- Mam pozytywny stosunek do przyjmowania w moim kraju migrantéw.

- Mam pozytywny stosunek do przebywania migrantéw w moim kraju.

- W moim najblizszym otoczeniu spotykam sie z pozytywnymi emocjami
wobec migrantéw.

- Udzielilbym wsparcia potrzebujagcemu pomocy migrantowi.

- W referendum zagltosowalbym za przyjeciem migrantéw.

- Udzielilbym wsparcia atakowanemu przez moich rodakéw migrantowi.

Dane analizowano przy uzyciu programu IBM SPSS Statistics, wersja 26.
Poréwnania miedzy grupami przeprowadzono za pomocg testow parametrycz-
nych. Wyniki QATM pomig¢dzy dwoma grupami poréwnano z zastosowaniem
testu t dla préb niezaleznych (np. pte¢) oraz jednoczynnikowej analizy wariancji
(ANOVA) w sytuacji, gdy zmienna niezalezna miata wiecej niz dwa poziomy
(np. wiek). Dwuczynnikowa analiza wariancji zostata zastosowana do oceny
wynikow QATM przy jednoczesnym wplywie dwdch czynnikéw klasyfiku-
jacych. Normalnos$¢ rozkltadéw sprawdzano za pomocg testu Shapiro-Wilka.
Homogenicznos$¢ wariancji oceniono testem réwnosci wariancji Levenea.
Obliczono wielkosci efektow. W interpretacji uzyskanych wartosci wzieto pod
uwage wytyczne Cohena.

W celu identyfikacji czynnikéw spoteczno-demograficznych, ktore przewi-
dywaly wyniki QATM, zastosowano analiz¢ regresji liniowej wielokrotnej (me-
toda krokowa). Zalozenia dotyczace wspoétliniowosci i jednorodnosci wariancji
zostaly sprawdzone za pomoca wykreséw rozrzutu - heteroscedastycznosci nie
stwierdzono. Skosnos¢ miescita sie w przedziale +1. Minimalny i maksymalny
wspotczynnik wariancji inflacji (VIF) wynosil odpowiednio 1,016 i 1,283, co
wskazuje, ze nie istnialo ryzyko wystgpienia wspolliniowosci. Przyjeto, ze
uzyskane wyniki analizy sg istotne statystycznie przy p < 0,05.

Wyniki

Sredni wynik ogélny QATM wyniést 18,56 (SD = 5,54). Przedstawiciele stuzby
zdrowia uzyskali najwyzszy przecietny wynik (M = 21,16; SD = 5,54). Srednia
dla straznikéw wigziennych wyniosta 18,28 (SD = 5,49). Straznicy graniczni

uzyskali sredni wynik 17,77 (SD = 5,78). Z kolei nauczyciele uzyskali najnizszy
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wynik (M = 17,11; SD = 5,12). Uzyskane wyniki nalezy uznac za przecigtne.
Stwierdzono istotne statystycznie réznice (p < 0,05) w postawach wobec imi-
grantéw w zaleznosci od plci, wieku, miejsca zamieszkania, stanu cywilnego,
wyksztalcenia, nasilenia kontaktéw z cudzoziemcami w pracy zawodowej oraz
posiadania dzieci (tabela 1).

Tabela 1. Wptyw czynnikéw spoteczno-demograficznych na wynik QATM

Zmienne N M SD™ Vg;rtllllk P V\Qfeelll((t(:fé

kobieta 179 19,94 5,05

Ple¢ mezczyzna 165 17,01 5,67 5,048 | < 0,001 0,547
brak danych 3 - -
do 30 lat 82 16,83 6,05

Wiek 31-40 lat 146 18,17 5,28 10,318 | < 0,001 0,057
powyzej 40 lat 119 20,24 5,06

Miejsce wies 106 17,56 5,78

zamieszkania miasto 241 | 1900 | 50 | 2P| 00| 0263
w zwigzku 97 17,08 5,53
matlzenskim

Stan cywilny stan wolny 249 19.12 545 -3,104 0,002 | 0,371
brak danych 1 - -
wierzacy 272 18,76 5,38

Stosunek do wiary ;Vil:;iz‘gykujqcy OL 117691 582 1 933 | o304| -
niewierzacy 14 18,50 7,26
zawodowe 10 16,20 5,39

Wyksztalcenie $rednie 126 17,45 5,85 5,639 0,004 0,073
wyzsze 211 19,34 5,23
niskie 216 18,43 543

Nasilenie przecietne 78 16,64 5,07

kontaktow 14,604 | < 0,001 0,079

z cudzoziemcami | WYSoKie >0 21,84 >24
brak danych 3 - -
tak 238 19,33 5,19

Posiadanie dzieci | nie 107 16,80 5,94 3,988 | < 0,001 0,464
brak danych 2 - -

“Srednia. “Odchylenie standardowe.

Dwuczynnikowa analiza wariancji zostala zastosowana do oceny wyni-
kow QATM przy jednoczesnym wplywie dwoch czynnikéw klasyfikujacych.
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W niniejszym opracowaniu zaprezentowano model uwzgledniajacy pte¢
oraz miejsce zamieszkania. Efekt gtowny miejsca zamieszkania okazal sie
istotny statystycznie (F (1, 340) = 5,359; p = 0,021; > = 0,016, mata wielkos¢
efektu). Efekt glowny plci takze byt istotny statystycznie (F (1, 340) = 28,732;
p < 0,001 5 = 0,079, $rednia wielko$¢ efektu). Ponadto wykazano efekt interakeji
(F (1, 340) = 3,921; p = 0,049; > = 0,012, mata wielko$¢ efektu). Mezczyzni,
ktérzy mieszkali na wsi, zglaszali nizsze wyniki QATM (rysunek 1).

Rysunek 1. Wplyw plci i miejsca zamieszkania na wynik QATM

2000 Miejsce
zamieszkania

—Wies
= Miasto

19.00

18.00

Srednia QATM

17.00

16.00

15.00

Kobieta Mezczyzna

W celu okreslenia potencjalnych predyktoréw postaw wobec imigrantéw
przeprowadzono wielokrotng regresje liniowa metoda krokowa (do modelu
wprowadzono zmienne przedstawione w tabeli 2). Ostateczny model (F (6, 331)
=11,707; p < 0,001) wyjasnial 18% wariancji w zakresie postaw wobec imigran-
tow. Model zawieral sze$¢ istotnych predyktorow QATM: ple¢ (8 = 0,235;t =
4,594; p < 0,001), posiadanie dzieci (8 = 0,122; t = 2,153; p = 0,032), nasilenie
kontaktéw z cudzoziemcami (8 = 0,158; t = 3,120; p = 0,002), wiek (S = 0,128;
t = 2,234; p = 0,026), miejsce zamieszkania ( = —0,128; t = —2,534; p = 0,012)
oraz wyksztalcenie (8 = 0,120; t = 2,320; p = 0,021). Model przewidywat bardziej
pozytywna postawe wobec imigrantéw pracownikéw, ktorzy byli plci zenskiej,
mieli dzieci, czgsciej doswiadczali kontaktéw z cudzoziemcami, zamieszkiwali
miasto oraz byli lepiej wyksztalceni. Ponadto pozytywna postawa wobec imi-
grantéw byla powigzana ze starszym wiekiem (tabela 2).
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Tabela 2. Wyniki analizy liniowej regresji wielorakiej dla wyniku QATM w modelu ostatecznym

.Wspolczynmkl Wspotezynniki WspéHliniowosé
niestandaryzowane | standaryzowane
Model t
Blad P Tole-
B standar- B . VIF
rancja
dowy
Stata 10,884 1,465 7,431 | <0,001
Ple¢ 2,605 0,567 0,235 4,594 | <0,001 0,952 1,050
Posiadanie 1,465 0,680 0,122 2,153 0,032 0,780 1,283
dzieci
Nasilenie 1,211 0,388 0,158 3,120 0,002 0,972 1,029
kontaktow
z cudzoziemcami
Wiek 0,080 0,036 0,128 2,234 0,026 0,861 1,314
Miejsce -1,535 0,606 -0,128 -2,534 0,012 0,984 1,016
zamieszkania
Wyksztalcenie 1,351 0,582 0,120 2,320 0,021 0,937 1,067
Dyskusja

Najsilniejszym predyktorem postaw okazala si¢ pte¢. W badaniu kobiety
przejawialy bardziej pozytywna postawe wobec imigrantéw. Dowodzi sie, ze
charakteryzuja si¢ one bardziej rozwinieta empatia, inteligencja emocjonalna.
Niemniej jednak w literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ odmienne wyniki
badan. Negatywne postawy kobiet wobec imigrantéw wyjasnia si¢ m.in. przez
brak poczucia bezpieczenstwa. Kobiety w wigkszym stopniu troszczg si¢ o bez-
pieczenstwo rodziny, co z jednej strony wzmaga lek przed przestepczoscia ze
strony imigrantéw, z drugiej za$ wiaze si¢ z brakiem ufnosci do odmiennych
kultur i tradycji, np. arabskich®.

W przedstawionych badaniach wlasnych wykazano, ze im wigksza intensyw-
nos$¢ kontaktéw z migrantami, tym bardziej pozytywne postawy wobec nich
u badanych oséb majacych kontakt z imigrantami z racji pelnionych funkeji
zawodowych. Uzyskane wyniki sg zgodne z doniesieniami innych badaczy.
Czestsze kontakty z migrantami prowadzg do lepszego nastawienia i bardziej
pozytywnych odczu¢ w stosunku do cudzoziemcow”. Dowodzi si¢, Ze inten-
sywnos$¢ kontaktow koreluje z pozytywnymi emocjami wobec imigrantéw,

18 M. Valentova, A. Alieva, Gender Differences in the Perception of Imigration — Related Threats,
»International Journal of Intercultural Relations” 2013, no. 39, s. 5.

¥ N. Esipova, ]. Ray, A. Pugliese, D. Tsabutashvili, How the Words Views Migration, International
Organization for Migration, Geneva 2015, s. 27-36.

68 ZN KUL 65 (2022), nr 2 (258)



SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE CZYNNIKI WARUNKUJACE POZYTYWNE POSTAWY WOBEC IMIGRANTOW

np. z wywiadéw przeprowadzonych z funkcjonariuszami strazy granicznej
wynika, ze wielokrotnie przejawiali oni wspdlczucie, zrozumienie i starali si¢
dba¢ o potrzeby imigrantéw mieszkujacych w placowkach migracyjnych®.
Podobnie Markus Freitag i Carolin Rapp wskazuja, ze intensywnos¢ kontaktow
z imigrantami wptywa na zmiang postaw wobec cudzoziemcéw - z negatywnych
na pozytywne”. Zgodnie z teorig marginalizacji kulturowej, czestsze kontakty
z migrantami sprzyjajg lepszemu zrozumieniu imigrantéw oraz budowaniu
tolerancji wobec odmienno$ci*. Jak zaklada tzw. hipoteza kontaktu, ,,uprzedze-
nia, o ile nie sg gleboko zakorzenione w strukturze charakteru danej jednostki,
moga zosta¢ ograniczone przez oparty na rownym statusie, bezposredni kontakt
miedzy grupa wigkszosciowq i mniejszo$ciowa powigzanymi checig osiagniecia
wspolnych cel6w”>. Proces adaptacji wigze sie ze zdobywaniem coraz wigksze-
go doswiadczenia, wiedzy o migrantach, dzigki czemu jednostka w wiekszym
stopniu zna i rozumie potrzeby cudzoziemcow. Kontakt z innymi kulturami
sprzyja ksztaltowaniu postaw tolerancji i nonkonformizmu. Dostrzeganie
wlasnej innosci i dystansu pomiedzy réznymi grupami wptywa jednoczesnie
na u$wiadamianie sobie wlasnej tozsamosci*. Postawa zamknigta powoduje,
ze inne kultury traktowane sg jako wrogie, a brak znajomosci obcych utrwala
stereotypy i uprzedzenia®. Migracje ze swej natury dotycza dwoch stron —
przyjmowanych i przyjmujacych. Przybysze z innych kultur i narodéw nie tylko
wplywaja na réznorodno$¢ systemu spoteczno-kulturowego, ale przyczyniaja
sie do jego przemian i ewolucji. Cudzoziemcy nie stanowig grupy, ktora jest
jedynie zwykla suma jednostek, ale co$ wigcej — s3 nowa wartoscia majaca
wplyw na kulture spoleczenstwa przyjmujacego. Imigranci wnosza ze sobg
wartosci materialne i duchowe®. Do pierwszych nalezg ubidr, potrawy, elementy
architektury, do drugich - przekonania, obrzedy religijne, zwyczaje, styl zycia,
sposob postrzegania norm spofecznych. Zetknigcie domownikow i przybyszow

20 M. Fernandez, M. Jordan, Z. Kanno-Youngs, C. Dickerson, People Acitvely Hate Us’: Inside
the Border Patrol’s Morale Crisis. ..; H. Guzy-Steinke, Miedzy nami sgsiadami... Obcy, cudzoziemiec -
stosunek studentow do obywateli Ukrainy, ,,Kultura - Spoleczenstwo —Edukacja” 2020, nr 1 (17), s. 36.

' M. Freitag, C. Rapp, Intolerance Toward Immigrants in Switzerland: Diminished Threat Through
Social Contacts?, ,,Swiss Political Science Review” 2013, vol. 19, iss. 4, s. 425-446.

22 T. Pass, V. Halapuu, Attitudes Towards Immigrants and the Integration of Ethnically Diverse
Societies, NORFACE Migration Discussion Paper 2012/23, https://www.norface-migration. org/
publ_uploads/NDP_ 23_12.pdf (dostep: 21.07.2022).

2 G.W. Allport, The Nature of Prejudice, Addison-Wesley Publishing Company, Cambridge
1954, s. 281.

2 R. Szwed, Tozsamos¢ a obcos¢ kulturowa, Wydawnictwo KUL, Lublin 2003.

2> D. Niedzwiedzki, Ksztalcenie 0séb odpowiedzialnych..., s. 25.

26 D. Card, C. Dustmann, I. Preston, Understanding Attitudes to Immigration: The Migration and
Minority Module of the First European Social Survey, Center for Research and Analysis of Migration,
London 2005.
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ma swoje implikacje tozsamo$ciowe zaréwno u jednych, jak i u drugich”. Sto-
sunek do obcych kulturowo i etnicznie jest w duzej mierze odbiciem stosunku
do siebie i grupy swoich, natomiast ,dostrzezenie i okreslenie granic obcosci
pozwala na wyznaczanie granic swojskosci”*.

Kluczowym czynnikiem wplywajacym na stosunek do imigrantow jest miej-
sce zamieszkania. Bardziej pozytywng postawe wobec imigrantéw przejawiali
wsréd badanych mieszkancy miast. W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage,
ze osoby zamieszkujace mniejsze miejscowosci i obszary wiejskie majg gorszy
stosunek do imigrantéw w poréwnaniu z mieszkanicami miast®. Ludno$¢ miejska
zazwyczaj w mniejszym stopniu przejawia lek przed cudzoziemcami®. W duzej
mierze powigzane jest to z czgstszymi kontaktami z osobami odmiennymi kul-
turowo w $rodowisku miejskim. Rahsaan Maxwell wskazuje, ze duze miasta to
obszary zwigzane z rozwijajacym si¢ sektorem ustugowym, wigkszg stabilnoscia
finansowas, lepsza edukacja, takze w zakresie wielokulturowos$ci. W miastach
istnieje wieksze prawdopodobienstwo kontaktu z migrantami, co przyczynia sie
do budowania pozytywnych opinii o cudzoziemcach®. Wazna role w zakresie
edukacji odgrywajg organizacje pozarzadowe lub instytucje publiczne promujace
réznorodno$¢ kulturowa w wiekszych osrodkach miejskich®. Warto podkreslic,
ze mezczyzni zamieszkujgcy miasto cechowali si¢ istotnie wyzsza pozytywna
postawg wobec imigrantéw niz mieszkancy wsi. W przypadku kobiet miejsce
zamieszkania nie odgrywalo takiej roli.

Wiek jest kolejnym czynnikiem, ktéry wyjasnia postawe wobec migrantow,
cho¢ doniesienia badaczy w tym zakresie nie sg spdjne. W literaturze przedmio-
tu zwraca si¢ uwage, ze osoby mlodsze majg bardziej pozytywny stosunek do
przybyszéw. Ttumaczy si¢ to m.in. tym, ze sg one bardziej otwarte na obco$¢,

27 A. Pécoud, P. de Guchteneire, International Migration, Border Controls and Human Rights: Asses-
sing the Relevance of a Right to Mobility, ,,Journal of Borderlands Studies” 2006, vol. 21, no. 1, s. 69-86.

28 P. Szydlak, E. Nowicka, Swoi i obcy. Granice jawne i ukryte, w: Inny, obcy, wrdg. Swoi i obcy
w $wiadomosci mlodziezy szkolnej i studenckiej, red. E. Nowicka, J. Nawrocki, Oficyna Naukowa,
‘Warszawa 1996, s. 188.

22 M. Butkus, A. Maciulyte-Sniukiene, H. Matuzeviciule, Socio-demographic Factors Influencing
Attitude Toward Refugees: An Analysis of Data From European Social Survey, w: Globalization and Its
Socio-economic Consequences: 16th International Scientific Conference, 5th-6th October 2016, Rajecke
Teplice, Slovak Republic: Proceedings, part 1, University of Zilina, Zilina 2016, s. 286-294; M. Butkus,
A. Maciulyte-Sniukiene, K. Matuzeviciule, V. Davidavi¢iené, Society’s Attitudes Towards Impact of Im-
migration: Case of EU Countries, ,Marketing and Management of Innovations” 2018, no. 1, s. 338-352.

30 R. Wiéniewski, Postawy Polakéw wobec obcokrajowcéw, ,,Studia Migracyjne — Przeglad Polo-
nijny” 2011, nr 2 (140), s. 221-234.

' R. Maxwell, Cosmopolitan Imigration Attitudes in Large European Cities: Contextual or Com-
positional Effects, ,, American Political Science Review” 2019, vol. 113, iss. 2, s. 456-474.

32 ]. Dennison, L. Drazanovd, Public Attitudes on Migration: Rethinking How People Perceive Mi-
gration An Analysis of Existing Opinion Polls in the Euro-Mediterranean Region, European University
Institute, Florenze 2018.
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odmienno$¢, majg czestszy kontakt z cudzoziemcami, czesciej podrézuja za
granice. Tymczasem w naszych badaniach starsi pracownicy charakteryzowali
sie bardziej pozytywna postawa wobec imigrantéw. Mozna zalozy¢, ze osoby
starsze, ktore maja wigksze doswiadczenie w pracy z cudzoziemcami, lepiej
rozumieja ich problemy, trudnosci, z ktérymi si¢ stykaja w nowym spoteczen-
stwie. Zalozenie to, podobnie jak w przypadku pici, wymaga dalszych studidw.

Pozytywny stosunek wobec migrantéw byt zwigzany z posiadaniem dzieci.
Mozna zalozy¢, ze osoby majace dzieci w wigkszym stopniu doswiadczaja odpo-
wiedzialnosci i troski o innych (warto podkresli¢, ze kobiety charakteryzowaty
sie bardziej pozytywna postawa wobec imigrantéw). Z drugiej strony — biorac
pod uwage sytuacje rodzinng imigrantéw, np. rozlaka z ojcem, matka, zona,
mezem — w wiekszym stopniu potrafig zrozumie¢ emocje, problemy, troski
cudzoziemcow.

Czynnikiem ksztaltujgcym pozytywne postawy wobec migrantéw jest takze
wyksztalcenie. Osoby z wyzszym wyksztalceniem charakteryzuja sie wigksza
otwartos$cia i zdolno$cia do zrozumienia dtugofalowych pozytywnych korzysci
ekonomicznych, jakie moga zaistnie¢ dzigki obecno$ci migrantéw™>. Posiadanie
niezbednych kompetencji poznawczych i emocjonalnych umozliwia rozwija-
nie pozytywnego stosunku do imigrantéw, obnizajac jednoczesnie poczucie
zagrozenia i famigc stereotypy w sposobie myslenia o danej grupie spolecznej*.

Podsumowanie

Proces wchodzenia w obce spoleczenstwo jest dlugotrwaly i z perspektywy
migranta bardzo trudny. Czesto po jego poczatkowej fascynacji nowoscia, tym
co lepsze, wygodniejsze, bogatsze, przychodza trudnosci, a wraz z nimi refleksja
na tym, kim jest. Okazuje si¢, Ze w nowym miejscu ludzie inaczej postrzegaja
codzienne sprawy, inaczej si¢ zachowuja, maja inny stosunek do panstwa i re-
ligii, inaczej spedzaja dni wolne od pracy, inaczej si¢ ubieraja i urzadzaja swoje
domy. Zazwyczaj im wigksze sg roznice pomiedzy kulturami kraju rodzimego
i kraju przyjmujacego, tym wieksze sa rowniez skutki szoku kulturowego.

33 OECD, The Fiscal Impact of Immigration in OECD Countries, ,,International Migration Outlook.
Annual Raport” 2013, s. 125-189; B. d Hombres, L. Nunziata, Wish You Were Here? Quasi-experimental
Evidence on the Effect of Education on Self-Reported Attitude Toward Immigrants, ,European Economic
Review” 2016, vol. 90, s. 201-224.

% F. Borgonovi, The Relationship between Education and Levels of Trust and Tolerance in Europe,
»British Journal of Sociology” 2012, vol. 63, iss. 1, s. 146-167; E Borgonovi, A. Prokopek, Education
and Attitudes Toward Migration in a Cross Country Perspective, ,,Fronites in Psychology” 2019, vol. 10,
s.13-17; T. Johnson, C. Dawes, Do Parents’ Life Experiences Affect the Political and Civic Participation of
Their Children? The Case of Draft-Induced Military Service, ,,Political Behavior” 2016, vol. 38, s. 793-816.
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Postawa przyjmujacych ma zatem duze znaczenie w przebiegu tego procesu,
np. pozytywna postawa rodzicow wobec obcokrajowcdw sprzyja akceptacji nowe-
go ucznia-migranta przez klase, pozytywne relacje znacznie tatwiej ksztattowac
takze w szkolach, ktdre tworza warunki do przyjazneji efektywnej integracji®.

Przedstawione badania s3 ograniczone, gdyz oceny postaw wobec imigrantéw
0s6b majacych kontakt z imigrantami z racji pelnionych funkcji zawodowych
dokonano m.in. z pomini¢ciem analiz poréwnawczych poszczegdlnych zawo-
doéw. Ponadto cudzoziemcy odbywajacy w Polsce kare pozbawienia wolnosci,
stykajg si¢ w wieloma innymi przedstawicielami panstwa, ktérzy nie zostali
wlaczeni do badania, np. policjantami czy urzednikami skarbowymi. Eksplo-
racja miala charakter przekrojowy. Jednak zastosowany doboér dogodnej préby
skutkowal brakiem mozliwosci generalizowania wynikéw odnosnie do populacji.
Ograniczenie badawcze jest zwigzane réwniez z metodg zbierania danych, np.
ankietowani mogli chcie¢ udziela¢ odpowiedzi akceptowalnych spolecznie,
a nie zgodnych z prawda. Z uwagi na zmiennos¢ postaw oraz ogélng dynamike
omawianego zjawiska warto prowadzi¢ jego dalsze rozpoznanie uwzgledniajace
szersza perspektywe czasowa ™. Na postawy respondentéw moga wptywac z jed-
nej strony osobiste doswiadczenia, ktére w ostatnich latach zaczely przybiera¢
forme rzeczywistego, nieabstrakcyjnego kontaktu z cudzoziemcami/imigrantami,
a z drugiej strony dyskurs medialny, np. zwigzany z kryzysem migracyjnym?.
Aspektem przyszlych badan powinno by¢ takze poszukiwanie zmiennych
(np. osobowosciowych) modyfikujacych postawy wobec imigrantow.
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