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Malgorzata Such-Pyrgiel, Czlowick w dobie cyfrowej transformacyi. Studium socjologicz-
ne, Wydawnictwo Adam Marszatek, Toruri 2019, ss. 347.

Malgorzata Such-Pyrgiel jest zatrudniona na Wydziale Nauk Spotecznych w Wyz-
szej Szkole Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide de Gasperi w J6zefowie k/Warszawy.
Jej praca doktorska z 2012 roku zostata opublikowana w Wydawnictwie Wyzszej szkoty
Gospodarki Euroregionalnej w Jézefowie pt. ,,Spoleczny wymiar zycia singli. Studium
socjologiczne”. Pod jej redakeja lub wspétredakcjg ukazaly si¢ drukiem jeszcze trzy inne
wazne pozycje: ,,Bezpieczefistwo spoteczne w XXI wiecku w ujeciu socjologicznym, peda-
gogicznym, prawnym i nauk o zarzadzaniu” (Jézeféw 2013); ,Bezpieczenstwo i jako$¢
zycia we wspdlczesnym spoteczenistwie polskim. Studium interdyscyplinarne” (Jézetéw
2015); ,Spoteczne i ekonomiczne aspekty zarzadzania w organizacjach przysztosci” (J6-
zetéw 2018). Wspétredaguje tez kwartalnik naukowy ,,Journal of Modern Science”.

Zainteresowania badawcze Autorki dotycza kilku zakreséw problemowych. Mozna
je skrétowo ujaé w nastgpujace kategorie: a) Prace zwiazane z badaniami nad rodzing
i alternatywnymi formami zycia matzerisko-rodzinnego, zwlaszcza nad zjawiskiem zy-
cia w pojedynke. Wskazywaty te badania na przemiany wspoétczesnych spoteczenstw,
a zwlaszcza na réznorodne konsekwencje zjawiska singli w dziedzinie ekonomicznej
i kulturowej. Kontekst teoretyczny tych badan stanowilty postulaty ekonomicznej teorii
zachowan ludzkich G. S. Beckera oraz kilku teorii komplementarnych do niej, m.in.
G. Homansa i P. Blaua; b) Badania nad przemianami demograficznymi, ekonomicznymi
i legislacyjnymi oddziatujacymi na wspétczesng rodzing, na jej przemiany wewnetrzne
i w strukturze spofecznej, a takze przemiany zwigzane z czasem wolnym, stylem i jakos-
cig zycia. Autorka zwraca szczeg6lng uwage na uwarunkowania spoteczne tych proceséw;
c) Problemy edukacyjne i wychowawcze w dobie ponowoczesnosci. W pieciu opubli-
kowanych artykutach z tej dziedziny sq omawiane m.in. poszukiwania nowych strategii
wychowania pozwalajacych na przygotowanie mtodych ludzi do efektywnego funkcjo-
nowania we wspélczesnych spoleczeristwach, z uwzglednieniem kwestii praw cztowieka
w réznych strukturach spotecznych; d) Badania nad innowacyjnymi metodami i na-
rzedziami wykorzystywanymi w procesie rekrutacji i selekcji zawodowej oraz nowych
mozliwosci ich wykorzystania w realizacji badari spotecznych.

Najwazniejszym osiagnicciem w dotychczasowym dorobku naukowym Malgo-
rzaty Such-Pyrgiel jest ksigzka pt. ,,Cztowiek w dobie cyfrowej transformacji. Studium
socjologiczne” (Torun 2019). Ksigzka skfada si¢ z pigciu, obszernie rozbudowanych
rozdziatéw: rozdziat I — Transformacja cyfrowa — kontekst historyczny i teoretyczno-
-definicyjny; rozdzial II — Wybrane aspekty zmian zycia spoteczno-ekonomicznego
w kontekscie transformacji cyfrowej w dobie rozwoju cyfrowego; rozdziat III — Per-
spektywy zmian spoteczno-ekonomicznych wobec dynamicznego rozwoju cyfrowego;
rozdziat IV — Zalozenia teoretyczne i metodologiczne badan; rozdziat V — Transformacja
cyfrowa w $wietle badad wtasnych. Cato$¢ opracowania zamyka ,Zakonczenie”, ,Bi-
bliografia”, ,Spis tabel i wykreséw” oraz ,Aneks” (kwestionariusz wywiadu: cztowiek
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w dobie transformacji cyfrowej). Ksigzka sktada si¢ z klasycznego uktadu, w kedrym
mozna wyodrebni¢ trzy czesci: teoretyczng, metodologiczng i empiryczna.

Opracowanie ma dos$¢ klarowng struktur¢ metodologiczna. Pomaga to czytelni-
kowi, a nie utrudnia, §ledzenie prowadzonych przez Autorke wywodéw. Swiadezy to
takze o tym, ze panuje ona nad zgl¢biang ,materia’, dowodzi, ze podj¢te zagadnienia
~nie wymykaja si¢ jej z rak”, ale pozostaja pod kontrola. Wykazata si¢ takze szerokim
oczytaniem w literaturze przedmiotu, eksponujac wiele waznych watkéw, a niekiedy
i niuanse zwiazane z problematyka transformacji cyfrowej. Warto podkresli¢, ze cyfrowa
transformacja, zwlaszcza w swoich konsekwencjach spoleczno-kulturowych, to stosun-
kowy nowy i wazny przedmiot badan socjologicznych. Nowe technologie nie omijaja
juz zadnej dziedziny zycia, poczawszy od sfery osobistej, poprzez prace, na zyciu obywa-
telskim korczac.

Rozdziat pierwszy zawiera gruntowng analiz¢ najwazniejszych teorii i koncepgji
spoleczeristwa informacyjnego, sieciowego i medialnego, ktére przeksztatca si¢ bardzo
szybko w spofeczenistwo cyfrowe. Zaprezentowano w nim transformacje¢ cyfrowa jako
czwarta rewolucjg, w kontekscie trzech poprzednich rewolugji, wskazujac na najwaz-
niejsze zmiany spoteczne. Autorka podjeta prébe konceptualizacji wybranych pojeé
zwigzanych z transformacja cyfrowa, m.in. sztucznej inteligencji, Big Data, wirtualne;
i rozszerzonej rzeczywistoéci oraz Internetu Rzeczy i innych. Postep technologiczny i dy-
namika zmian spowodowaty glebokie transformacje spoteczno-gospodarcze. Informacja
zmieniajaca si¢ z analogowej na cyfrowg daje nowe i daleko szersze mozliwosci jej gro-
madzenia, przetwarzania i na jej podstawie wnioskowania.

W rozdziale drugim Malgorzata Such-Pyrgiel przedstawia przemiany stylu zycia,
warto$ci oraz potrzeb, a takze wplyw na wiezi spoteczne, rodzing i kulture (cyfrowa
transformacja w praktyce zycia spolecznego). Przeanalizowano tu m.in. przemiany
w sferze komunikacji, edukacji i procesu nauczania oraz rynku pracy, przejawiajace si¢
w powstawaniu nowego modelu pracy z potaczenia ekonomii i technologii — gig eko-
nomii jako trendu przysztosci. Cyfrowa transformacja, bedaca znakiem wspétezesnosci,
przyczynia si¢ do zmian w administracji i polityce. Z pomoca nowych technologii two-
rzone s nieznane dotad formy politycznego marketingu, wptywajace na uksztattowanie
si¢ preferencji politycznych i perswazyjne oddziatywanie na wyborcéw. Zmiany zacho-
dzace we wspoltczesnym $wiecie, zwlaszcza w obszarze transformacji cyfrowej, generuja
wiele nowych, nieznanych dotad czynnikéw warunkujacych jakos¢ zycia.

W rozdziale trzecim ukazano technologie cyfrowe w kontekscie zagrozeni (spote-
czeistwo ryzyka). Nowe technologie informacyjne i komunikacyjne, oprécz niezwy-
klych zalet, maja swoja ciemng stron¢. Przyczyniaja si¢ do nowego cyfrowego rynku
przestepstw oraz dzialan przestgpczych w cyberprzestrzeni. Dzi$ najwicksze zagrozenie
stanowig zfozone grupy cyberprzest¢pcéw, dysponujacych wielomilionowymi budzeta-
mi, skupiajace osoby z calego $wiata. Przeanalizowano w nim typy tej cyberprzestgpczo-
§ci oraz jej metody dziatania. Wazna cz¢scig tego rozdziatu sg rozwazania nad etycznymi
i prawnymi aspektami strategii dziatania wobec rozwoju sztucznej inteligengji i cyfrowej
transformacji. Autorka wyraza przekonanie, ze prawo i etyka s gwarantem bezpieczen-
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stwa i demokracji, bedg one minimalizowaé negatywne oddziatywania nowych techno-
logii na zycie cztowieka i jego jakos¢, zabezpieczajac jego dobrostan psychospoteczny.

W trzech rozdziatach teoretycznych zaprezentowano w sposéb klarowny i kom-
petentny najwazniejsze problemy zwigzane z transformacjg cyfrowa we wspotczesnych
spoteczeristwach oraz przemian spoleczeristwa informacyjnego do jego cyfrowej po-
staci. Motywem przewodnim jest cztowiek w dobie cyfrowej transformacji. Autorka
uwzglednia obszerng literature przedmiotu, przywotuje prace czotowych badaczy w tej
problematyce, uwzglednia takze badania i opinie najwigkszych $wiatowych firm kon-
sultingowych i technologicznych, jak PWC, Deloitte, McKinsey czy opiniotwérczych
magazynéw biznesowych, jak ,Harvard Business Review”, ,Business Insider” i ,Forbes”.

W dalszych rozwazaniach Autorka przenosi problematyke transformacji cyfrowej
na grunt empiryczny i stara si¢ odpowiedzie¢ na pytanie, ktére z nowych technologii
przyczyniajg si¢ do powstawania i rozwoju pozytywnych zmian w wybranych aspektach
zycia spofeczno-gospodarczego, a takze do generowania réznorodnych zagrozen teraz
i w przysztosci. Malgorzata Such-Pyrgiel podjeta prébe ,,uempirycznienia” rozwazan te-
oretycznych, poprzez przygotowanie koncepcji badan empirycznych, ktére nastgpnie
zrealizowata. Narzedziem badawczym byl kwestionariusz wywiadu dystrybuowanego
droga online. Skfadat si¢ on z trzynastu pytait merytorycznych (Autorka mylnie poda-
je — ze z dwunastu), w tym jedno pytanie ,otwarte” oraz z siedmiu (a nie osiem) pytaii
metryczkowych. Przebadano w sumie 107 polskich ekspertéw, posiadajacych wiedz¢ o
przedmiocie badan, pracujacych na stanowiskach kierowniczych, dyrektorskich, czton-
kéw zarzadu i specjalistéw w réznych branzach gospodarki.

Z opisanych pigciu obszaréw badan pierwszy dotyczyl sposobu rozumienia i de-
finiowania przez ekspertéw pojecia cyfrowej transformacji; drugi — technologii, ktére
przyczyniaja si¢ do rozwoju spotecznego i zmian w wybranych aspektach zycia spotecz-
no-gospodarczego, osiagni¢é zyciowych jednostek i zycia rodzinnego; trzeci — techno-
logii, ktére przyczyniaja si¢ do wprowadzenia pozytywnych zmian w jakosci zycia czto-
wieka, m.in. poprzez innowacje w stuzbie zdrowia, wykorzystania algorytméw sztuczne;j
inteligencji w zwigkszaniu bezpieczefistwa czy wsparcia sztucznej inteligencji w opiece
nad ludZmi starszymi; po czwarte — zagrozenia ze strony nowych technologii i sztucznej
inteligengji, np. kradziez danych osobowych, rozwéj nowych form cyberprzestgpczosci,
uzaleznienia od technologii cyfrowych itp.; po pigte — poznanie opinii ekspertéw na
temat wplywu transformacji cyfrowej na wartosci i styl zycia wspdtczesnego cztowieka.

W odniesieniu do tych obszaréw badawczych sformutowano siedemnascie pytan
badawczych i zweryfikowano dziesi¢¢ hipotez szczegétowych. Wiasne badania Autorki
sa nieco ,,w cieniu” rozwazan teoretycznych nad transformacja cyfrowa. Tym pierwszym
(s. 229-306) poswigcono znacznie mniej miejsca w ksigzce niz tym drugim (s. 16-228)
. Pomijajac szczegbtowa prezentacj¢ wynikéw badarii empirycznych, pragne podnies¢
tylko jedna watpliwos$¢ dotyczaca charakteru badan. Autorka okresla je kilkakrotnie w
swojej ksigzce jako badania jakosciowe. Mam co do tego watpliwosci ze wzgledu na za-
stosowane narzedzia badawcze. W moim przekonaniu jest to ankieta internetowa, ztozo-
na z niewielkiej liczby pytan, z jednym pytaniem o charakterze ,zamkni¢tym”. Autorka
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zapewnia, ze uzyte w procesie badawczym narzedzia okazaly si¢ adekwatne na etapie
planowania badan, a takie umozliwily przeprowadzenie rzetelnych badad w postaci
wywiadéw eksperckich (s. 308). Byloby jednak lepiej, gdyby eksperci udzielili bardziej
swobodnych wypowiedzi niz tych, keére byly reakcja na ,,schematyczne” pytania ankiety.

Jezeli potraktowaé zrealizowane badania jako majace charakter ilosciowy, wéwczas
liczba respondentéw, nawet ekspertéw, jest wyraznie niewystarczajaca. Mozna by ewen-
tualnie potraktowa¢ te badania jako wstepny sondaz diagnostyczny, pozwalajacy rozpo-
zna¢ obszar zycia spolecznego mato przebadany przez socjologéw. Nalezatoby wéwczas
przetestowac i zweryfikowa¢ hipotezy na szerszym materiale empirycznym. Zrealizowa-
ne w obecnej formie badania majg znaczenie nie tylko dla teorii transformacji cyfrowej,
ale i praktyczne poprzez ukazanie na wielu przyktadach wptywu i wykorzystania nowo-
czesnych technologii w zyciu cztowieka. Tworza one takze dobry material dydaktyczny
dla srodowiska akademickiego i praktykéw biznesu.

Przemiany zwigzane z transformacja cyfrowa stanowia takie nowe wyzwania
w dziedzinie edukacji i wychowania. Obok licznych dobrodziejstw, niosa one ze soba
takze liczne zagrozenia. Jednym z nich jest powstanie tzw. kultury efemerycznosci,
natychmiastowosci (subito) i pozoréw, czyli ksztaltowania si¢ spoteczeristwa niezdol-
nego do pamieci i budowania przysztosci. Wirtualny $wiat pozoréw moze by¢ trak-
towany jako wazniejszy od $wiata realnych relacji migdzyludzkich. Nowe technologie,
a zwlaszcza internet, zrewolucjonizowaly sposoby funkcjonowania wigzi miedzy ludZzmi,
spowodowaly gleboka przebudowe wspétczesnych spoleczeristw. Troska o humanizacje
technologii i przezwycigzenie negatywnych zjawisk zwiazanych z ,kultura cyfrowa” jest
wyzwaniem dla wielu instytucji wychowawczych.

Nowe technologie medialne sprzyjaja mysleniu w kategoriach relacji i funkgji,
zdobywaniu wiedzy i tworzeniu si¢ nowych wspélnot wirtualnych. Z drugiej strony
poprzez rozmywanie tozsamosci osobowej moga przyczyniaé si¢ do zagubienia w zy-
ciu codziennym, pewnej dezorientacji, a nawet pojawienia si¢ przezy¢ traumatycznych
o wielorakich konsekwencjach osobowosciowych i spotecznych. Nowe technologie
odpowiadajg potrzebom zdywersyfikowanego, nowoczesnego spoleczenistwa. Internet
i inne technologie to cos znacznie wigcej niz zrédlo informacji i pot¢zne narzedzie prze-
kazywania informacji na odlegto$¢, to takze nowy styl zycia i sposéb komunikowania si¢
miedzy ludZzmi. Magia nowego medium oddzialuje na ludzi wszystkich pokolen, swiat
staje si¢ coraz mniejszy, dzigki tym mediom dokonuja si¢ przemiany wielu fundamen-
talnych obszaréw ludzkiego zycia. Srodki spotecznego przekazu nie sq ze swej natury
ani dobre ani zte po wzgledem etycznym. Sa narz¢dziami, ktére mozna uzywaé dobrze
lub zle. Takze w spoteczenistwie sieci i spoleczeistwie cyfrowym trzeba doceni¢ wymiar
moralny. Komputery, telefony komérkowe, SMS-y, blogi, platformy telewizyjne, czaty
czy portale spolecznosciowe, ktére zrewolucjonizowaty komunikacje migdzyludzka, to
nie tylko problem technologiczny, ale i spoleczny oraz moralny.

Mass media powinny by¢ aktywne w stuzbie odpowiedzialnej wolnosci cztowieka.
Nie moga by¢ one oceniane ani po prostu negatywnie, ani po prostu pozytywnie, lecz
w sposéb zréznicowany w zaleznosci od ich funkcjonowania, od jakosci emitowanych
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tresci, od respektowania podstawowych wartosci i norm etycznych. Mass media mogg
by¢ wykorzystywane w dobrym lub ztym celu, stuzy¢ rozwojowi spotecznemu i kultu-
ralnemu, ale mogg tez — jesli beda zdominowane przez kulture indywidualistyczng i uty-
litarystyczng — by¢ przyczyna regresu moralnego, spotecznego i gospodarczego. Ksiagzka
Malgorzaty Such-Pyrgiel takze w odniesieniu do probleméw edukacji i wychowania
w dobie cyfrowej transformacji moze by¢ niezwykle przydatna.

Malgorzata Such-Pyrgiel wybrata okreslona rzeczywisto$¢ spoleczng jako przed-
miot badan socjologicznych, obraca si¢ do$¢ konsekwentnie w ramach przyjetych przez
siebie zatozen teoretycznych i szczegétowych dyrektyw metodologicznych. Stara si¢ pre-
cyzyjnie okredli¢ te zatozenia, doprecyzowaé i by¢ wierna przyjetej przez siebie metodzie,
zwlaszcza w badaniach empirycznych. We wszystkich publikacjach nietrudno zauwazy¢
precyzj¢ myslenia, zwigzto$¢ w formutowaniu réznych konstatacji i pewna oszczgdnosé
stowa. Wigkszo$¢ prac wyrdznia si¢ nie tylko wyrazistoscia indywidualnego stylu, ale
przede wszystkim precyzja metodologiczng i konsekwentnym dazeniem do nadania pol-
skiej socjologii transformacji warto$ciowych ram teoretycznych. Prezentuje typ solidne-
go badacza — teoretyka i empiryka, ktéry utrzymuje si¢ w statym kontakcie z literatura
$wiatowa i krajowa w dziedzinie, ktdra reprezentuje, co stwarza r¢kojmie, ze problema-
tyka, jak i metody tych badan beda ulegaé weiaz znacznemu wzbogaceniu.

Malgorzat Such-Pyrgiel jest nie tylko teoretykiem, ale i empirykiem w naukach
spotecznych. W ostatnich kilku latach zajmowata si¢ badaniami zmian spotecznych
w warunkach transformacji cyfrowej. To bardzo wazna dziedzina badar socjologicznych
i socjologii w ogéle, bedaca w fazie rozwoju, dotyczaca zaréwno diagnozy sytuacji, jak
i — w pewnym zakresie — prognozy. Jest to szczegblnie wazne w sytuacji wkraczania
spoteczeristw wspélczesnych, w tym i spoleczeristwa polskiego, w nowg fazg rozwoju:
od spoleczenistwa informacyjnego, sieciowego i medialnego, do ich cyfrowych form, do
cyfrowego spoteczefistwa informacyjnego, gdzie rozwdj nowych technologii generuje
postep cywilizacyjny, ale takze wyznacza zmiany w potrzebach ludzkich, wartosciach
i stylu zycia w warunkach cyfrowej transformacji. Socjologia teoretyczna i empiryczna
musi ,,przyspieszy¢”, jezeli za 10 lub 15 lat mozemy znaleZ¢ si¢ w zupelnie nowej rzeczy-
wisto$ci, ktora wymusi znaczace redefinicje obecnie istniejacego spoteczeristwa (s. 309).

Janusz Mariariski
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